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 PLAN DE MEJORA POR PROCESO 

Proceso: Salud Ocupacional Subproceso:  

Motivado por: oficina de control interno  

 
Descripción del 

problema 

 
Acciones o 
estrategias  

 
Responsable 

 
Requerimientos 

SEGUIMIENTO 

Fecha inicio Fecha alcance 
de meta 

Indicador C NC 

Articular con el 
área de talento 
humano los 
ingresos, retiros 
para realizar los 
respectivos 
exámenes médicos 
y los  
desplazamientos 
del personal para 
avisar a la ARL. 
 

Se realizó estudio 
previo para  la 
realización de 
exámenes 

Realización de 
exámenes 
ocupacionales de 
ingreso, periódicos,    
retiro, post 
incapacidad, 
concepto laboral y 
reubicación laboral, 
a los funcionarios 
de planta de la 
E.S.E. CARMEN 
EMILIA OSPINA 
 

Gestor de Salud 
ocupacional 

 

Se realizó el 
requerimiento y 

justificación para la 
realización de 
exámenes y 
valoraciones 

ocupacionales 

INMEDIATA 
DICIEMBRE 

DE 2014 

   

Desarrollar los 
informes de 
accidente laboral 
conjuntamente con 
el equipo 
investigador  
 

Se realizara 
informes de 

accidentalidad 
trimestral 

Gestor de Salud 
ocupacional 

 

Se realiza informe 
y se envía a 

gerencia para su 
debido 

conocimiento 

INMEDIATA 
DICIEMBRE 

DE 2014 
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Proceso: Salud Ocupacional Subproceso:  

Motivado por: oficina de control interno  

 
Descripción del 

problema 

 
Acciones o 
estrategias  

 
Responsable 

 
Requerimientos 

SEGUIMIENTO 

Fecha inicio Fecha alcance 
de meta 

Indicador C NC 

Archivar la 
documentación que 
genera la ARL 
(exámenes de 
laboratorio, 
recomendaciones, 
reportes etc) 
 
 

Se archivara 
correspondencia 

enviada por la ARL 
POSITIVA 

Gestor de Salud 
ocupacional 

 
 INMEDIATO 

DICIEMBRE 
DE 2014 

   

Actualizar la matriz 
de factores de 
riesgos de la 
entidad y socializar 
el informe dentro 
del COPASO   
 

Se inicia 
actualización de las 
Matrices de 
identificación de 
peligros junto con 
la ARL POSITIVA 

Gestor de Salud 
ocupacional – ARL 

POSITIVA 
 

 INMEDIATO INMEDIATO 

   

Actualizar los 
planes de 
emergencias de la 
entidad y realizar 
los diferentes 
simulacros. 
 

Se inicia con la 
actualización de los 
Planes de 
emergencias de la 
institución y se 
programa 
simulacro  

Gestor de Salud 
ocupacional 

 
 INMEDIATO INMEDIATO 

   

LIDER DE PROCESO: 
Nombre: 
 
JUAN CAMILO GUEVARA 

FECHA: 
 
11 DE 
SEPTIEMBRE  DE 
2014 

EQUIPO DE CALIDAD: 
Nombre: 
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