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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

CARMEN EMILIA OSPINA

MIT 813.005.265-7

ESE CEO OCI 32-2012

Neiva, 5 de marzo de 2012

Doctora

DORIS YANETH GONZALEZ CLAVIO

Gerente ESE CEQ

Neiva Huila

MUNICIPIO BE NEIVA
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REF: £3E CEC G. 131 DE 2012, Informe para entrega de carge y empalme oficina de Control

Interno con corte 29 de febrero de 2012

Comedidamente envi¢ el informe para entrega de cargo y empalme Oficina de Control Intermno
con corte 29 de febrero de 2012, de acuerdo a lo solicitado en el oficio ESE CEQ G 131 del 13
de febrero de 2012.

MECIESE CEOQ

El Modelo estandar de control interno MECH 1000:2005 en 1a ESE CEO, con corte a 29 de febrero de
2012, esta implementado e un 89.92% correspondiente a la vigencia 2011,

RESULTADO |RESULTADO
LINEA BASE DEL. | PERIODO PERIODO
AREA INDICADOR PERIODO 2009 2010 2011
Gestion ‘
directiva y Calificacion (%) de la
estratégica gestion de control interne 60.00% 84.70%

ESTADO MEC! 1000:2005 DE LA ESE CEO a diciembre 30 de 2011.

INFORME EVALUACION DE CONTROL INTERNO

2011

RESULTADO DE LA EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

SISTEMA DE CONTROL INTERNOQ % | CRITERIO

SUBSISTEMA DE CONTROL ESTRATEGICO 80,93 | MPLEMENTADO
SUBSISTEMA DE CONTROL DE GESTION 96,15 | IMPLEMENTADO
SUBSISTEMA DE CONTROL DE EVALUACION 94,29 IMPLEMENTADOQ
PRCMEDIO DEL SISTEMA ' 89,92 | IMPLEMENTADC

Fuente: Encuesta MEC! DAFP.

El sistema de control interno de la ESE Carmen Emilia Ospina alcanza una implementacion del
89,92%, con un nivel de riesgo baio, es decir falta un 10%, para la operatividad el sistema en un
100%. Et sistema de control interno de la ESE CEO muestra un grado de desarroflo importante,

- Calle 18" entre. Kras 54 - 55 Telefax 867 27 34 Neiva (H)
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por cuanto los instrumentos, mecanismos y elementos de control estan adoptados pero falta que
algunos lideres de proceso asuman el compromiso para mantener el sistema activo y jalonar los
procesos de cambio que requiere el sistema para alcanzar un 100% en su operacion. De
acuerdo con lo anterior se requiere orientar acciones a mejorar los elementos que presentan un
resultado insuficiente para atacar las causas que impiden el total funcionamiento del sistema de
Control interno. Desde el punto de su documentacion el MECI de la ESE CEO. esta
implementado en un 100%, pero desde su administracion y mantenimiento del sistema se
encuentra operando en un 89.92%.

SISTEMA DE CALIDAD

A 28 de febrero de 2012, fa Oficina de Control interno realizo una auditoria al sistema de gestion
de cafidad, arrojando como resultado que el sistema, esta documentado en un 80%, pero el
resultado de la auditoria mostrd una adherencia a los procedimientos del 10%, como
consecuencia de que los duefios de procesos reconocen que no trabajan los procedimientos
documentados por que se encuentran desactualizados y ademas se utilizan algunos formatos
que no estan aprobados, producto de no seguimiento al sistema.

Se inicio un plan de trabajo entre control interno y calidad para elaborar una nueva version del
mapa del procesos de la ESE CEO, creando subprocesos, elaborando y actualizando
procedimientos y soportes de apoyo como manuales, guias, documentos, formatos entre otros.

Del mapa de proceso actual, se evidenciaron 20 procesos que corresponden a fa version uno,
con los directamente involucrados, donde se hizo la en la caracterizacion, revision, actualizacion
de los procesos, pasando a la version 2, donde se definieron 15 procesos, con sus respectivos
procedimientos actualizados.

Se inicio un plan de trabajo entre control interno y calidad para elaborar una nueva version del
mapa del procesos de la ESE CEQ, creando subprocesos, elaborando y actualizando
procedimientos y soportes de apoyo como manuales, guias, documentos, formatos entre otros.

A la fecha el sistema de calidad cuenta con un nuevo mapa de procesos, alcanzado un 98% en
su documentacion y una adherencia al sistema del 69,02%, segun encuesta diligenciada y
enviada al DAFP. Actualmente, se viene trabajando conjuntamente con Calidad y los lideres de
proceses para lograr como objetivo la implementacion del 100%, del sistema  al terminar el
primer semestre def afio 2012,

PLANES DE MEJORAMIENTO

Con corte del 29 de febrero de 2012, se ha firmado con la Contraloria Municipal de Neiva, cuatro
planes de mejoramiento institucionales a la Contraloria Municipal de Neiva, el primer relacicnado
con la auditoria gubernamental de la vigencia fiscal 2010, el segundo vy tercer plan de
mejoramiento auditorias especiales a contratacién de la ESE CEQ, los cuales ya fueron

Calle 18" entre Kras 54 — 55 Telefax 867 27 34 Neiva (H)
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evaluados y presentado las evidencias al 6rgano de control para su calificacién y cierre como
producto de haber subsanado los hallazgos administrativos presentados en las auditorias
realizadas por la Contraloria y cuarto plan relacionadc una auditoria especial a los procesos
judiciales, que esta pendiente de presentar la evaluacion y soportes de las evidencias del plan de
mejoramiento que se tendra que realizar antes del 30 de marzo de 2012.

RESULTADO | RESULTADO PERIODG 2011
PERIODO
AREA INDICADOR 2010
N®. de planes de
Controf Interno | mejoramiento. 3 4
EVALUADOS Y PENDIENTE
Estado del PLAN CERRADO DEL CIERRE.

INFORMES

Con corte 29 de febrero de 2012, La oficina de control interno coordino |a presentacion de los
informes para la vigencia del afio 2011 y lo que va hasta la fecha, cumpliendo a cabalidad con el
100% de la presentacion de la totalidad de los informes sobre los requerimientos de los 6rganos
de control y 1a coordinacion de los informes de la ESE, materializado en documentos, informes y
reportes que contienen fa presuncion legal de fa veracidad de la informacién reportada.

INFORMES: El Asesor de control interno realiza y coordina los siguientes informes que debe
presentar la ESE a las siguientes entidades:

Informe Ejecutivo Anual de Control interno al DAFP, 13 de febrero de 2012, con radicacién
numero 505, Informe Control Interno contable presentado a la Contaduria General de la Nacion,
27 de febrero de 2012, con numero de envio 220741001; Informe de rendicidn de cuenta anual
a fa Contralorfa Municipal de Neiva, 15 de febrero de 2012; y se validaron fos informes
presentados a los informes trimestrales, semestrales del decreto 2193, del 27 de enero de 2012.

Cordialmente,

ST 2

ARMANDO SOLORZANO SALAS
As}esor de Controlinterno

Anexo: 25 folios: Informe Ejecutivo Anual de Control Interno al DAFP, 4 folios; Informe Control Interno
contable presentado a la Contaduria General de fa Nacion, 3 folios; Informe 2193 de 2004, 3 folios;
Informe de rendicién de cuenta anual @ la Contraloria Municipal, 2 Folios; Evaluacion plan de
mejoramiento 11 folios; plan de Mejoramiento procesos Juridicos, 2 folios.

Calle 18 entre Kras 54 — 55 Telefax 867 27 34 Neiva (H)
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E.S E. CARMEN EMILIA OSPINA

INFORME EJECUTIVO ANUAL - MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO
- MEC! VIGENCIA 2011

Radicado No:

th
=
rh

Subsistema de Control Estratégico
Avances
El subsitema de control estrategico. alcanza una unplementacion del 80.93%. donde todos sus elementos
estan documentados. pero talta operar algunos elementos. los componentes de ambiente de control v
direcionamiento estrategico alcanza una implementacion superior al 90%, el rol y compromise en la
mplementacion del plan para el fortalecimeinto MECT v ¢l compromiso que asumieron algunos hderes
c de procesos de la ESE CARMEN EMIL LA OSPINA para desarrollar este proceso v by volintad politica
.. de la alta direccion para fortalecer la implementar el MECL se evidencian en los fogros obtenidos,
Dificultades
El subsistema de Control estrategico. falta por alcanzar una implementacon del 19%,. por que reguaiere
mas interes v la participacion de algunos lideres de procesos para operar aleunos elementos del sistema.
como ¢s ¢l desarrollo del talento humano. falta de una politica de retiro de personal. hay deliciencia en
ta consolidacion de evidencias frente al seguimiento a la evaluacton de descmpeno: enrelacion coi los
planes v programas se requiere un seguimiento sistemdtico a los planes de acciony en el compenente de
administracion del riesgo es el mas debil de los tres alcanzando una implementacion det 63.8%,
quedando pendiente un 34% por aleanzar el nivel deseado. en el componente de ambiente de control se
requiere fortalecer los elementos de desarrollo de talento humano: en direcionaniento estrategico. ¢l
elemento de planes v programas v en el componenete de administriicion del riesgo. los elementos de
contexto estrategico. identificacion del resgo. analisis del riesgo, viloracion del resgo v politicas de
adminstracton del riesgo.
Subsistema de Coutrol de Gesiion
Avances
C L1 subsitema de control de gestion. alcanza una implementacion de 90.13%, donde todos sus elementos
estan documentados, ¥ alcaza un bucn nivel de operacion. los combonentes Je actuvidades de cuntrol,
mformacion v comunicacion publica alcanza una implementacion uperior al 90°5 ¢l rol v compromiso
con la implementacion del plan para el fortalecimeinto MECI v el compromiso gue asumicron algunes
lideres de procesos de la ESE CARMEN EMILLIA OSPENA por desarrolir oste proceso v Tnvoluntad
politica de 1a alta direccion para Tortalecer la implementar el MECI, se evidoncian los logros obtenidos.
Se atualiza el aplicativo Dindmica Gereneia! lo que permite mejorar la intormacion v calidad del duto.
Dificultades

Ll subsistema de Control de gestion, falta por alcanzar una impler-entacon Jel 3.85% 0 por que se
requicte mejorar en el componente de actividades de control. el etzmento de controles a los procesos
procedimentos de la ESE.: en relacidn con componente de informacion. se nencesita consohdadar ¢l
¢lemento de informacion relacionado su verificacion v revision v en el compenente de comunicacion
tortalecer la comunicacion a nivel interne v externe de la ESE.

Subsistema de Control de Evaluacion
Avances

Do o CURORTI0NI 0812 aan
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1 subsitema de control de Evaluacion. alcanza una implementacion del 94.29%,. donde todos sus
clementos estan documentados. v alcaza un buen nivel de operacion. los componentes e
autoevaluacion v evaluacion independiente alcanza una implementacion del 100%. el rol v compromiso
con la implementacion del plan para el fortalecimeinto MECT v el compromiso gue asumieren algunos
lderes de procesos de la ESE CARMEN EMILIA OSPINA por desarrollur este proceso vl voluntad
politica de la alta direccion para fortalecer la implementar el MECT. se ¢y idencia on los logros obrenidos,

A
I

Diftcultades
Il subsistema de Control de IEvaluacion. falta por alcanzar una implementacon det 2.2 1% por gue se
reuiere mejorar el componente de planes de mejoramiento. que alcanza una implementacion del
80.67%. donde falta fortaleer el elemento de plan de mejoramiento indiv idual a carge de fos evaluadores
de la evataucion de desempeiio v talento humano de la ESE CLO.
Estado general del Sistema de Control Interno
Lt sistema de control interno de la ESE Carmen Emilia Ospina alcanza una implementacian del 89,922,
con un mivel de riesgo BAJO., es decir falta un 10%. para operatibizar el sistema e un H00%. El sistema
de contral nterno de ta ESE CEO muestra un gradeo de desarrollo importante. por cuanto los
mstrumentos. mecanismos v elementos de control estan adoptados pero falta que aleunos lideres de
~ [proceso asuman el compromiso e interes para imantener el sistema activo v jalonar los procesos de
camblo gue requiere el sistema para alcanzar un 100% ¢n st operacion. De acuerdo con Jo anterior se
requiere orientar acciones a mejorar los clementos que presentan un resuliado insuficiente para atacar
fas causas que impiden el total funcionamiento del sistema de Control Interna,
Recomendaciones
La Oficina de Control mterno recomienda delinir el plan de trabajo para lograr la implementacion del
MECTE ep un 100%: el cual debe ser elaborado desde los duenios de proceso v que la oficing de control
iterne liderara a través del acompasiamiente v asesoria a los mismos. especialmente con las siguientes
acUvidades: capacitacion v asesoria a los servidores pablicos en desarrobio o raifiticns de takento
humano. seguimiento a planes de accion. socializacion e implemetacion Jel mapa del rizseo. verificar v
revisar i nformacion. establecer politicas de comunicacion. elaborar planes de nicjoramiento
mdnviduales. disefio de una estructwra organizacional acorde con la modernizacion del estado. elaborar v
socializar los manuales de procedimientos, tomentar la cultura de antocontrol. elaborar indicadores de
gestion. capacitar a los lideres de proceso en el curso auditor. apovar v {ijar puntos de control a las
actividades que realizan los funcionarios de la ESE CEOQ. para minimizar fos riesgos « control oporiuno v
cficaz de las operaciones v resultado que ejecuta la ESE.
r

Se reconuenda ademas la integracion del Sistema de Garantia de Calidad en Salud v ¢l Modelo Estandar

de Control Interno.

Biligenciado por:  ARMANDO SOLORZANO SALAS Fecha: 170272012 08:35:10 a.m.
Revisado por: DORIS JANETH GONZALEZ CLAVEIO  Fecha: 13/02/2012 03:43:20 p.m.
Aprobado por: DORIS JANETH GONZALEZ CLAVHIO  Fecha: (302723412 03:43:33 p.m.
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ENTIDAD : E.S.E. CARMEN EMILIA OSPINA
PUNTAJE CALIDAD :69,02 % Ver Cuncepto Calidad
PUNTAJE MECI ;89,92 % Yer Concepta MECT

ELEMENTOS
Acuerdos,compromisos
u protocolos éticos

BPesarroilo de talento
humano

Estilo de Direccion
Plapes v programas
Modelo de operacion
POI Procesos
Estructura
erganizacional
Contexto estratégico
ldentificacion de
ricsgos

Analisis de riesgos
Valoraeion de riesgos
Politicas de
administracion de
riesgos

Politicas de Operacion
Procedimientos
Controles
fndicadores

Manual de
procedimientos
Tnformacion Primaria
informacion
Secundaria

Sistemas de
Informacion
Comunicacion
Organizacional
Comunicacion
informativa

Medlios de
comunicacion
Autoevaluacion del
control
Autocvaluacion de
gestion

Evaluacion
independiente al
Mistema de Control
Interno

Auditoria Interna

AVANCE(%)

100

100
058

65,8

058
65.8

COMPONENTES

AMBIENTE DE
CONTROL

DIRECCIONAMIENTO

ESTRATLEGICO

ADMINISTRACION
DE RIESGOS

ACTIVIDADLS DE
CONTROL

INFORMACION

COMUNICACION
PUBLICA

AUTOEVALUACION

EVALUACION
INDEPENPIENTE

AVANCE (%) SUBSISTENAS AVANCE(%))

91.67
95.4
CONTROL
ESTRATEGICG
6.8
958
] CONTROL DE
3 GESTION
07.87
100
CONTROL DE
EVALUACION
100

8095

0613

94,29

66:032G12 08: 11 a.m,
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220741007 - E.S5.E, CARMENM EMILIA OSPINA

Estado : ACTIVO

SubEstado : NINGUNO

Categoria i Periodo ' Formulario |  Fecha Envie | Estado | Medio | Tipo
COMTROL INTERNO CONTABLE 2011-01-12 L OL_IMTERMD SONTABLE 2012-02-27 00:00:00.0 Aceptado ENLINEA Categoria
GONTARLE 2011-02-14 00:00:00.9 Aceptado ENLINEA, Cateqgoria
- 2010-02-14 00:00:00.0 Aceptado ENLINEA Categoria
LE 2009-02-16 00:00:00.0 Aceptado ENLINEA Catégori_a
. 2008-02-14 00:00:00.0 Aceptado ENLINEA Categoria

T e
L INTERS

2009-01-12 ¢
2008-01-12
2007-01-12 ¢

httpr/wwwv.chip.gov.eo/schip_rt/ReporteEnvios,jsp (15/03/2012
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CALIFICACION PROMEDIO por  CALIFICACION CALIFICACtn

- . L POR DEL
COMGO NOMBRE jCTIVIDAD(Um ACTIVIDAD{Unida ETAPA(Unidade SISTEMAUNida
1ades) des) ,
5} ues)
1.48 e 12,2 ANALISIES, INTERPRETACICN Y COMUNICACION DE LA INFORMACION 4.00
149 41. SE PRESENTAN OPORTUNAMENTE LOS ESTADOS, INFORMES ¥ REPORTES CC 4
1.5 ceverevieeeee 3. SE TIENEMN IDENTIFICADOS EN LA ENTIDAD LOS PROCESOS GUE GENERAN TR 4
150 42 SE PUBLICA MENSUALMENTE EN LUGAR VISIBLE Y DE FACIL ACCESC A LA CON 4
1.51 e A3 5E UTILIZA UN SISTEMA DE INDICADORES PARA ANALIZAR E INTERPRETAR LA 4
1.52 e AL LA INFORMACION CONTABLE SE ACOMPANA DE LOS RESPECTIVOS ANALISIS E 4
1.53 45.LA INFORMACION CONTABLE ES UTILIZADA PARA CUMPLIR PROPOSITOS DE Gt 4
1.54 48, SE ASEGURA LA ENTIDAD DE PRESENTAR CIFRAS HOMOGENEAS A LLOS DISTIF 4
155 . 1.3 OTROS ELEMENTOS DE CONTROL 3.1
153 e 131 ACCIONES IMPLEMENTADAS 3.31
1.97 47. SE IDENTIFICAN, ANALIZAN Y SE LE DA TRATAMIENTO ADECUADGC A LOS RIESC 3
1.58 EXISTE Y FUNCIONA UNA INSTANCIA ASESONA OUE PERMITA GESTIONAR LOS 3
1.59 . SE REALIZAN AUTOEVALUACIONES PERICDICAS PARA DETERMINAR LA EFECT 3
1.6 4. EXISTE UNA POLITICA MEDIANTE LA CUAL LAS TRANSACCIONES, HECHOS ¥ O 4
1.60 . SE HAN ESTABLECIDO CLARAMENTE NIVELES DE AUTORIDAD Y RESFONSABIL 4
1.61 _LAS POLITICAS CONTABLES, PRCCEDIMIENTOS ¥ DEMAS PRACTICAS QUE SE, 4
1.62 - LOS MANUALES DE POLITICAS, PROCEDIMIENTOS Y DEMAS PRACTICAS CONT, 4
1.63 . SF EVIDENCIA POR MEDIO DE FLUJOGRAMAS, U OTRA TECNICA O MECANISMC 4
1 64 . SE HA IMPLEMENTADOQ Y EJECUTA UNA POLITICA DE DEPURACION CONTABLE 4
1.65 . LOS BIENES, DERECHCS Y OBLIGACIONES SE CNCUENTRAN DEBIDAMENTE | 4
1.66 .56, LOS COSTOS HISTORICOS REGISTRADOS EN LA CONTABILIDAD SON ACTUALL 4
167 57 SE CLUENTA CON UN AREA CONTABLE DEBIDAMENTE ESTRUCTURADA DE COMi 4
1.68 .58 LOS FUNCICNARIOS iINVOLUCRADQCS EN EL PROCESQ CONTABLE CUMPLEN Cr 4
169 ......59 5E HA IMPLEMENTADC UNA POLITICA O MECANISMO DE ACTUALIZACION PERG 4
17 .....5. SE CUMPLE LA POLITICA MEDIANTE LA CUAL LAS TRANSACCIONES, HECHOS ¥ 4
1.7 ....60. SE PRODUCEN EN LA ENTIDAD INFORMES DE EMPALME CUANDO SE PRESENT 4
.71 .51 EXISTE UNA POLITICA PARA LLEVAR A CABO EN FORMA ADECUADA EL CIERRE 4
1.72 52 LOS SOPORTES DOCUMENTALES DE LOS REGISTROS CONTABLES SE ENCUEN 4
1.8 6. LOS HECHOS FINANCIEROS, ECONOMICOS, SOCIALES ¥ AMBIENTALES REALIZ 5
= 7 |LAS CIFRAS EXISTENTES EN LOS ESTADOS, INFORMES ¥ REPORTES CONTAB! 4
21 FORTALEZAS 0
2.2 DEBILIDADES 0
2.3 AVANCE OBTEMDOS RESPECTO DE LAS EVALUACIONES Y RECOMENDACIONES REALIZAD, 0
2.4 RECOMENDACIONES ) 0

S



CODIGC NOMBRE
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..... EVALUACION DEL CONTROL INTERNO CONTABLE
........ 1.1 ETARA DE RECONOCIMIENTO
.....B SON ADECUADAS Y COMPLETAS LAS DESCRIPCIONES QUE SE HACEN DE LAS T
.5 LAS PERSONAS QUE EJECUTAN LAS ACTIVIDADES RELACIONADAS CON EL PRC
10. LAS PERSOMNAS QUE EJECUTAN LAS ACTIVIDADES RELACICNADAS CON EL PRC
11. LOS HECHOS FINANCIERDS, ECONOMICOS, SQCIALES Y AMBIENTALES QUE HA|
............. 12 LOS DOCUMENTOS FUENTE QUE RESPALDAN LOS HECHOS FINANCIERQS, ECOI
.13 LOS HECHOS FINANCIEROS, ECONOMICOS, SOCIALES Y AMBIENTALES QUE HAI
..1.1.2. CLASIFICACION
i4. LOS HECHOS FINANCIEROS, ECONCMICOS, SCCIALES ¥ AMBIENTALES LLEVAIL
15. LOS HECHOS FiNANCIEROS, ECONOMICOS, SOCIALES Y AMBIENTALES REALIZ
................ 16, SON ADECUADAS LAS CUENTAS UTILIZADAS PARA LA CLASIFICACION DE LAS ~
. 1.1.1 IDENTIFICACION
................ 17. LA CLASIFICACION DE LAS TRANSACCIONES, HECHOS Y OPERACIONES CORRI
18 EL EL CATALOGO GENERAL DE CUENTAS UTILIZADO PARA LA CLASIFICACION
_SON ADECUADAS LAS CHUENTAS Y SUBCUENTAS UTILIZADAS PARA LA CLASIF)
_SE ELABORAN Y REVISAN OPORTUNAMENTE LAS CONCILIACIONES BANCARIA!
_SE EJECUTAN PERIODICAMENTE CONCILIACIONES DE SALDOS RECIPRCCOS €
.. 1.1.3REGISTRO Y AJUSTES
.22 SE REALIZAN PERIODICAMENTE CONCILIACIONES Y CRUCES DE SALDOS ENTH
23. SE REALIZAN PERIODICAMENTE TOMAS FISICAS DE BIENES, DERECHOS Y O8L
24 LAS CUENTAS Y SUBCUENTAS UTILIZADAS REVELAN ADECUADAMENTE LOS HE
.............. 25 SE HACEN VERIFICACIONES PERIODICAS PARA COMPROBAR QUE LOS REGIST!
o 1.SE TIENEN DEBIDAMENTE IDENTIFICADOS LOS PRODUCTOS DEL PROCESO CO
................ 26 SE EFECTUAN LOS REGISTROS CONTABLES EN FORMA CRONOLOGICA Y GUAI
.27 SE GENERAN LISTADOS DE CONSECUTIVOS DE DOCUMENTOS PARA HACER V
.. .2% SE CONOCE Y APLICA LOS TRATAMIENTOS CONTABLES DIFERENCIALES EXIST
................ 24 El. PROCESQO CONTABLE OPERA EN UN AMBIENTE DE SISTEMA DE iINTEGRADC
e, 30. SON ADECUADAMENTE CALCULADOS LOS VALORES CORRESPONDIENTES AL
........... .31, LOS REGISTROS CONTABLES QUE 'SE REALIZAN TIENEN LOS RESPECTIVOS D(
32 PARA EL REGISTRO DE LAS TRANSACCIONES, HECHOS U OPERACIONES SE EL
.............. 33 LOS LIBROS DE CONTABILIDAD SE ENCUENTRAN CEBIDAMENTE SOPQRTADOS
.. .. 1.2 ETAPA DE REVELACION
.................. 2. SE TIENEN DEBIDAMENTE IDENTIFICADOS LOS PRODUCTOS DE LOS DEMAS Pi
...1.2.1 ELABORACION DE ESTADOS CONTABLES Y DEMAS INFORMES
.34 SE ELABORAN Y DILIGENCIAN LOS LIBROS DE CONTABILIDAD DE CONFORMID/
35 LAS CIFRAS CONTENIDAS EN LOS ESTADOS, INFORMES Y REPORTES CONTAB
36. SE EFECTUA EL MANTENIMIENTO, ACTUALIZACION Y PARAMETRIZACION NECE
37. SE ELABORAN OPORTUNAMENTE LOS ESTADOS. INFORMES Y REPORTES COM
................ 38 LAS NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS CONTABLES CUMPLEN CON LAS FC
.39 CL CONTENIDO DE LAS NCTAS A LOS ESTADOS CONTABLES REVELA EN FORN
40, SE VERIFICA LA CONSISTENCIA ENTRE LAS NOTAS A LOS ESTADOQS CONTABLE

)

CALIFICACICN PROMEDIC POR
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CALIFICACION CALFC Ae o
OR DL S,
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3.83 B
3.99 ¢
4
4
4
4
4
4
400
4
4
4
407
4
4
4
4
4
3.91
4
4
4
4
4
4
4
4
4
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4
4
4
4.00
4
4.00
4
4
4
4
4
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R FISCAL DE LA ESE CARMEN ENVILIA

CERTIFICAN

Que la informacion reporlada a la secretaria de  sailud departament tal @ traves del
aplicative de que ratale decreto 2192 de 2004, para ser remitido at ministerio de la
proteccion social, corresponde 2 10s s iguiente (on(,ﬂptos

” ~COWCEPTO ] MONTO :
: Caltua por deun!or 4 432 b1 ) 059
' Pasivos ] 2 8"7 380 266
_Produgcion - Diligenciado
"Ejecucion presupuestal: L - N
Recaudos T T asassinsiey
Pagos 23331395453
“Contratacion - 1201.376.532
] Procesos judiciales Dmgerv iado

Que la informacion corresponde a ias operaciones y actividades tomados fielmente
de los lioro oficiales de coniabilidad e informes de la empresa Social del Esiado
Carmene Emilia Ospina para el periodo comprendido entre ¢l 01 de octubre al 31 de
diciembre de 2011,

ta presente certificacion se expide a los 27 dias del mes de enerc de 2012 con
destino a ia secretaria de salud municipal.

JAIME ENRIQUE VALBUEHA VILLARREAL
Revisor Fiscal

’DORiE: YAI\IE'& H G
Cerente

17 ALEZ (‘l !\\ILJO
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EVALUACION PLAN DE MEJORA

pal de Neiva.

“ntidad: ENMPRESA SOCIAL DEL ESTADO "ESE CARMEN ERILIA DSPINA"
Representanie Lcgal: DORIS YANETH GONZALEZ CLAVIJO

it

Zmpresa Social del Estado "ESE Carmen Emilia Cspina”.

Modalidad de Auditoria: Auditoria Regular 2010, auditoria especial "Scguimiento a ta contratacion” 2009y 2041,
Fecha de Suscripcion : 31 die octubre de 2011
Facha de evaluacion: 1 de fehrere de 2012,

Tenominacio : Tennee  TPonderagion dc | Ohser
Numera o o . Causa del . Eir&ctc. get | Aecion de . Descripeion ndel 3 Unidad de Fecha Fecha Piaza de Area wmr;‘:‘.\itl:;mm
Concetutivo § 1 7 Descripcion de Hallazgos Hallazgo Hallazgo Mejoramient} Objetivo 0 o etas Unidad de | medida de la| imciacion | Terminacion | semanas de Responsatrie
del Hallazgo e : : . [} Wedida de la Meta Metas Metas las Nietas o |
L : . : Mota . i o _ ;
] En ¢l contrato de Prestaciin de Gervicios No. 440 de 2011, |Inaplicacion Incumplimie |Verificacion Garantizar el]Cumplir Fvaluacione |100% de las | 01/11/2011 3111212011 8.00iContratacion 100) 2,78
- o ) efectiva en
cuye obieto es "La prestacion del servicio integral g aseo la evaluacions
. cumplinment .
con suministro de insumos. egiipo y herramienta. en oS evaluacion efectivament
jurichea de = pnidicas
centros de salud de la Empresa Social del Estado Carmen dela las o de las
= . e restricciones e las normas observando
Emilia Dspina’. por valor $ 227.998.082. se encontraron 17s contemplada
siguientes iregularidades: 1} Cf represcntanie legal det s enlos pormas gue las
newmatividad|nto de carlificados propias de 1a
temparalinente smdo § BANCOSERWIS LTDA. conforme: ¢l de prapias de o ofertas
. . . . eyistenoia y
- cerlificade de exislencia y representacian lerggarl snexo a la . .
. repressitact ley gunert cumplan con
et e de autorizacion provia disfa Junia Geneal g de i on legal de {Iny general
ios olerenies laa by
! de Socios para ki geeusion ds fodn Aclo o contrate gQue prrticipantes g
de
. . - . e e dal proceso general de
evcnda de vemnin salinios minimos zacles mensuales ¥ No o
P lseanemalasyornzacion Inormas ___ leontiatacion, i5n Joontiaticion [§ juitens  fCOTrAlacion | g e e
' Incumedinie |idenbificac aranhzar Gl identificar Eeludios 1000 de I8 erenntintucion 160
e la nl de n e ios AMpIG Ios riesgos |ridicos euludins
' En ol contrafo de Suministio No. 445 de 2011 coyo obyeln fnommatividod|noimins ticonos de fefective doeo de da juridicos con
ag T sLminisiro de oxigeno insdiueional y dommeibano para ~ofonnidad [los tegns contraticiont TG nbifisanidn
! la ESE Canmen Emilia Ospina”. por valol de § & 000 000 s con el contraciuaie Jon ng de nes(ios
encontraron las siguientes irregularidades, 2) Cn ed andlisis Fstolulode |s estudios confermne al i
de riesgos s establecen 109 mecaninmos de coberlura para Contialacion Nt celaluln de i
amparar los nesgus. pero no se identificen cunles son los de la contratacion
2 fiesgos en si que podhinn afectar ol contalo " 1 [ I [NV R ) I PR I ——
T T T tcurniplimie ooty cllidmhcar | Fatud = [100% detos | o nzan el T deontiatamen iy}
11 el contratg de Suminisiro No. 447 da 2011 cuye objeto nio de n de los anparo usviesgos  [jundicos entudios [
s "=} suministio do insumos y elementos médico- normatividad [normas Nesgos da efectivo de (dela junidicos con
quirtirgicas para los servicios de ta Empresas Socisl del conformidad jlos neonos contratavicn idembificacidn
Esiado Carmen Crmiliz Ospina’ por valor de § 7.000.755 s enn el contraciuatle |enlos de nenons
encontraron ins siguicntes ireguiaridades 1) Bl a Estaluto de s euhinliog contorme al
riesgos gelableoe los macanismes ge cobardura (o Conlraiacion juridicns aslaluto de
. pera ng identfica en si ks rinsgos previsibles enia de ia coniratacion
3 ejpcucion del contrato i _ R D R B I T A M B J -




> Y

4 £n el contralo de Ploctacién de Soervicios No. 517 de 2041 {aplicacion [Incumplimient [identificacicc |Garantizar el|identiicar L sludios 100% deJos | 017112013 2.00|comeatacion Yool T ]
cuyo objeto es "Prestar servicio de call conter durante un de lu o denomas in de los HBMPE0 los riesgos  |fundieos estudios
tiempo de sois {06) hoas dianas de hines & sabado a iaves nomiatividad tiesgos de  |eleclivo de  (de la juridicos con
de cuatro (1) eperarigs que gestonen y adminstren las ronfornidad jios rieqos contiatacion identificacion
agendas de 1a consulta extarna de la ESE Carmen Emilia con gl contractuale |en los de riesgos
Ospina’. por valor de $45.878 000, se encontraion la Estatido de s estudios confarme al
siguientes inrequlardades: Contratacion jurichicos estatuln de
1Y) No se establecen los riesgos gne potian afectar ¢l da la contralacion .
desanollo del cantratn. conlornme se esinblqee en el articulo cntidad .[:S.“"j
2 del Decreto 2474 de 2008, v
. i
5 tn ol contraio de suministio No. 509 de 2011 cuyo nbjelo es|inaplicacion  [Incumplimient | Sclicitud de  {Dar Solicitud de |Lisles de 100% de los { O111/2011] 311212011 - 800lcontratacion 1(10% 13.90
"Suminisire de insumos y elementos medicoquirirgicos para|de '@ odenarmas  |libreta miliiar jcumplimignt [librefa milizir|chegueo - |contratos 2
los servicios de |2 Empresa Social del Estado "CARMEN  |nermatividad como o al arliculo |a log Estudios con libreta
EMILIA QSPINA", por valor da §$132.000.000.00, se documento  |111 del contratisias -jJuridicos militar -
encontraron 1as siguientes imegularidades: precontraciy { Decreto Identificar 100% de tos
1) No se realiza tz manifestacian que el contratista tenga ta al para iz 2150 de los nesgos estudios
situacion militar definida conforme el articulo 111 vel suscripeion [ 1995 - de la juridicos con
Decreto 2150 de 19495, de nuevos | Garantizar el|contratacion identificacion Crat
2} No se establecen ios nesgyos que puedan afectar el cantratos - lamparo en los de riesgos Isa;
desarrolio del contraln como 1o exige el articulo 3 def idenificacié |efectiva de  |estudios conforme al h
Decrelo 2474 de 2008 nde los los riegos  [juridices estaluto de e
riesgos de  |contractuale contratacion
confermidad s
con of
Estatuto de
Coniratacion
de la
o o o s entidad, 4 . _ ] 1
[ ot contrat nmiesirg No. 554 de 2019 cuyo objelo es|inapiicacion  [Incumpiinuent fldentificnad (Garantizar ol ldentiicar Cotudios  |100% de s | 0141172011 2111272011 8,00 canralagion 1ag 1608
“Sumnistrar diatiamente y seqdin los dins centralados (G4 [de 1a 0 ge nONNES | de los SUNPATD Ios nesans  |jundicos estudios
dias habiles) o cada uno de los il trescientos sesenta normatividad ricsgos de |efectivode  [de ln juridicos con
(1.360) benelcanes del programa un desayuna a 125 800 conformidad [los negos contratacion identificacion
am o un refngeno fconfonmado porun vaso de leche y sy can el rontractiale jon los de riesyos
complemento caldtico) a g 1030 a m .yt alinuerso a lhy Cutatuto de s esindios conforme al
1230 moservades calentes Ios cunles debon cuamplic como Conlratacion Jundicos eatadito de L v
rro o St ged #pono doeaoriag y inentes e Iy confialivinn e
requenidos para una oplima nuincin’, por vilor de enfidad.
5348 160 000,00, 2o enconhid la siguicnte inequlandad.
1) No se establocen lns resans que pucdan aleclar
desanollo del contrato come [0 exige ol articulo 2 del
Necreto 2474 de 2008




& i

Solicitud e e e T T T T T I
libreta muilar T T 0] 14,48 T
En el contrata de cunimisho No 528 de 2011, cuyo objeto como. X
o TSUMTHMSro de axigann mstituckonal y domiciliario pard la dacurento cumptimient Saliciiud de 100% de los
CSp CARMEN FWILIA DSPINAT por valor de precontiactu | o adiculo jiibreta miliatr Cotiratas
542,000 000 00 sC enconiraron 1as siguiemes ij |.?am I‘z.‘\ 111 del &lios con librets
megulondades ZU""G”D(")O" Decieto confratistas - __ milifar -
1} No s reahza 1A manifostacion que of contratista (una de inaphcacion ) ) (' nu—evus 2150 de identificar Listas de 100% de los
7 los 1epresamames icgoles menor a 50 afios} tenga 1a dela Ineunsplinici m’mr‘.“(’s TL119us. los resgos chegques - eatudios . Circular
! . - . . . o |pde nonmas ideniificacio | . Fstudios i . 01 1/2011) U120 . )
ciuacion militar definda conforme el articule 111 del nerpativicdad Garantizar elide 12 udios jundicos con n2reon 8,00|contratacion listas
Decreto 2150 de 1945, rldﬂ o5 ampare coniratacion Juridicos. dentifizacien a ' cheqgl
2) No se establecen los riesgos que puedan afectar €l resges (.je clectivo de  [en los de riesgos
desarrolio del contrato como lo exige &l articulo 3 del conformidad to_ riegos  |estudios contorme al
. ¢
Neciclo 2474 de 2008, con e contractuale ljuridicos eslatuto de
Estatulo de N contratacion
Contratacion -
dela
i s entidad |
Durante ka vigencia 2010 12 empresa anuid 288 Contratos def Indebido Genera a 12 Evitar la|Contraios  |Cantralos M'mfopfzon 3750 - ! -
prestacion de servicics y Grdencs de servicio. demestrando autocontrol yjempresa Diiigenciami anulacion dejanulados contratos “’ 2mr |20 Asesol ‘de 0o 2226 L,'br.o
indebida planeacion en el procese coniraciual generando planeacion  |mayores enlo de un  {contrates. anulado Contratacion rdc_imad
mayoras  Costos administrativos para 1B empresa 2l momeninlqasios tibre Vs asigna
evidenciandese lo antenor en los registros del S1A forinato|de iniciar 105 adminstrativ [radicador de ’ 21’;‘1‘
F13 PIOCESes [+53 contratos =
conlractuale que as\ana
B8 s previamenie
ia
NUMErECIoN
contractual.
nara
controtar ia
nUmaracion
[ I b leecontmien i
) Indetido cr;n-\ﬁ\f.v__segg—uuménw » 1o wjecucian dod contratofindetidn Indebido Implementat Estandarizar |Ho@a Eorminto  de ﬁ(ﬁgw-—';’ TGNF»WFUWFTf I Y [ N VU P
No 118 de 2010 por parte des [ SUPCIVISOra a earno. conlipl  pot|pluceso ot hoja aclel irplememad cettificacion |eomroes rjeal 1GRIOBI201 22011 20 Asesar .l']t! 100 D504 \,.e
parte de los|paite dellcertiimacion |mecanismo 12 Lnien con ¥ Conratacion :““‘3']
funcionatios lcontrafisla y]due incluyalda conlrol @ errtifitacion rorir::ﬂ
de BE ¢l resumen alla cjecucion \ o & .
9 . Cunificads de
emprosa aupervison detalte des|de los cumny
on s prgosleonttios
vericncion  ponlizndos
cer [lokd
e T doctmedos | e e e |
10 Ausencia de conhol al T;;ﬁ las evnluaéioncs 1acnica yiFalto Gelincomplhimie [Vaificacan Cumplie o8 Ofrtas Cwaluacion ﬁj’%-——-ﬁ—&—‘ ﬁ‘ffﬁ(ﬁi" PR - e I S IR — p i__
juridica de Ias ofealpg prosentadas, €n ol prosese oo ExIoeneia nio de loclefocliva en reguisitus cvatuadas  |eidica de o1e:1;ﬁ; 1T o - IESGL.:W —de 1 o v
canlrataman  direcla, n e contrato de P eulacion do|por pate go|luncionarics [&l legaies para undieament |acuerdo o nvalu::;!d"w Coniratacn p»“ff
sorvicios No, 202 de 2040 1w s exigid ol cumplimiento ged|la entidad allal no seguai cumphimicnt i c delcnialngo CU”‘D“Q;-;U c;\;:l
registro unice di proponentes dncumento seialado en all cumpliniient [sistematia o de loslsusoiipeion acuerdo wl con ol ?m;i(
catalogo  do  1equIsitos el cual ew de obfigatotiojo de ins{menie cljrequisios die contratos {oalataan catalogo
cumplimientio  para lue ofsrentes en los prOCES0S dejrequisios cataloge  de sefalAdos N
comtratacion dirscta axiaidos requisios o loe

catonos | J
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RET Y -ﬁ;l,d_(. plancacion y control on la gjecucion defmdebwda ]m:—‘,uh iencia |inclun dontio] Garantizar ;f“—m”'_ﬁdﬂ wding ]Nn._-ﬁ 16}5@.’26??‘“3111256—1?} fsesor  de T on TTioon |Direcuiz
conirato de prestacion de seivicios No. 617 de 2010, £ 23 plancacon  jde recusos|de losluna  debidajcontratos [HEACS esludios Canlatacion juridica
de agoslo de 2010 se suscntid contrato adicional No. 138l momeniolpara esludios planeacion adicionadas provies  cor copia
donde ampliaba el plazo de gjecucion hasta el 11 delde  realizar]culminar Infjpravios  dejen Ia cjecicion @ adicions

noviembre y el valor del contrato en 55 876,500, las adiciones|ejecucion los contratos! suscripcion delakin estudios
de iosldel  contratotndicionales (de los) [ i
£ contrato inicial estoblocia el plazo de cjecucion hasta contratas.  |por Iz ejecucion|adicionoles cumplie
25 de agosto de 2010, €% decir. que el plazo adicionado era prostacion  |a delalle dela los con el
de dos moses Yy 17 dins. comprendidos enlre el 26 de de servicios. [minso contratos detalle
agosto al 11 de noviembre de 2010. requiriendo la adicion donde 50
en presupuesto de §6°557.633. existiendo una diferencia de evidencie
g681.333 con lo reatmenle adicionado. £l 30 de septiembre gue el
de 7010 se suscribic contraio adiclonal No. 2 donde se presupuesto
ampliaba el plazo de ejecucion hasta el 15 dr novicmbre y| asignado
sl valor del contrato en 5240 667, no obstante el 11 oe corresponde
noviembre de Z010 se susciibio "Acia de terminacin poT| ai plazo que
mutue acuerdo” en la gue establecen que “Medianle la se prelende i
presente acia las parles acuerdan terminar el contrato en ampliar
mencion.  de  manera articipada  por agolamiento  dé
recursos’. | - B
12 Inadecuada planeacion e inoebida supervision al contraio de Falta dejindeabida Implementar |Garantizar lai Planillas Planillas 100% de lz2s|16/068/2011 311272011 |20 Asesor  de 100 23.38 Directs
presiacion de servicios No. 812 de 2010.En e soporte delrevision  de cerificacion |un selo de veracidad  y|revisadas. phar'.illés Cortratacion juridics
ias actividades realizadas por la contratista entre el 1 y el 11|documentos, de uso de lajrevision de firmadas vy copia
de noviembre de 2610 se ohservd “planilas entrega dejpor parle de actividades  {interventoria los sapories con sello de ceriiic
recelanos” correspondientes a los meses de septiembre yjlos que no sonly la fama delpor parte del terventosia. con pl
octubre certificando ¢l cumplimiento de actividades que no funcionarios |realmente  tlas  mismas interventor yue
fueron reaimente ejecutadas en el periody correspondienie de ialtezlizadas  |por parie de evider
entidad. par pare defleste d {in el sedl
contratista.  |evitar
posibles
alleraciones
a los)
SOpOrtes
presentadns.
13 Indebido amhnv_o‘zie Ia_—c-;:Tr;ﬂaiacmn y' dwsronn(:m\iauo de 13 Los indeico Exigir Carantizir E_E;am_:ﬁ;u v-wmc_hunms T00%, Tl 501 ﬁl{’?fﬁ? O A war | de T T 00 sen |
Ley 5u4 de 2000 Contralo de presiacion de servicios Na |documentas |archivo de i adembs  dejgue joslcontractual jcontractunle [eontratos Contrainaion
Go4 de 2010, Dentro de los documenios que 1eposan en lalno se estan|contiatacion |ia sapones con los| € culi L ceznii
capela de archive del contruto no €& cncucntran todos losjarchivanda 1y corificacion [contraciuale |soporles que ejecicion con
documentos  gue  petmitan  ewidenciar In wjecocidn deljunte sl desconocimi g j abranfevidoneien denidamenta 50730
misme soporands poc medio G fetonafing o cumplimicntolcontrato. onta de loumplimient jdentro deliia secnsion copotindn Y cnlie
el contrita pegian sendo|l ey Sad dulo todos Inaliarchvo Archivada arch
lievados  al2000 LUpo e gue colrenpodie Lot
archivn pvidencien  nle, [ suar
central la  ejecucian 201
dol contrato indic
para
arghivar en
ol rospEcive
expedienie
contraciual ‘
B T A A R NS B | I I
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Inadecuado control @l conirale de suministres. No 329 de

Wlindobida

14 Descononin Vonheacion |Garantizar I Contiales Corlificados [100% del 16082011 1311122011 {20 Fecenr de ﬂjﬂ 3B04
2010, La garantia Onica consbluida por e contrabistajento del|justficacicn |eporiuna dejprestacion  {legalizados. tde contratos Conliatacion
incialmoime no ampaaba el Eming sefalado en ellarticulo 31len tlos dal  selvicio legalizacion. [legalizadas
confrato. sin embargn 12 misma fue aprobada el 17 deldel Acuerdo susripcion  lrequisilos sanitaric &
matze de 2010 por el funcionaric cempetente. permitiendo|Na. 001 dejde loz|nccesaios  |través dc
gue se mciara o epcscon de contrale sin gue se le|2008 guejcantalos para certificados
exigicra a ko contralista medictamente la modificasion delestablece lo|adicionales  Jlegalizar unjde
fa imsma, relacionado contraio legalizacion
con lo debidamernte
consagrado justificados
en los
cantratos
o adicignalos . )
15 linadecuado conirol y seguimienio ab contrato No.B75 de Desconocimili Justificar en|Garntizar  lalestudios estudios 5009 de|16/08/2011 |3111202011 |20 Asesor  de 100 41.72 Direcl
2010, los estudics previes del adicional Ne 5 realizados porjento delljustificacion [tos  estudios|confinuidad |previos  xe& previos estudios Contratacion jurichic,
la interventora del confrato, no  estan  debidamente|articule  3ijen lalprevios mas|en lajadiciones justificados  |previos  du copia
justificados ni se encuentran las razones pol las cuales scldel Acuerdo|susripcion  |ampliamenieipresiacion  |debidamente adicion ; adicio
dehe suscribir el conirato adicional. simplemenie sefialan|No. 001 de|de los|las  razonesdel servicio  |juslificados ampliamente estudi
jas razones por las cuales se debe conlralar. que son 2008 nuelconiralos que llevan a huslificados previc
iguales a las del contrate inicial. establece lu|adicionales  jsuscribir cumpl
relactonadao adicionales con el
-CoT lo dentro de los) dalal
consagrado estudios
on tos previos
contratos
adicionales . ,
16 Indebida justificacion para la suscripcion de los contiatos desconocimi [ndebida Justificar en|Plasmar  ylVenficacar al{Estudios Totat cel16/08/2011 211202011 {20 Asesor  de 100 44 .50 Direc!
i adicionales al contrlo No.G75 de 2010 ento detjustificacion {los  esludiosjjustificar  enjmomemo de|provios estudios Conlratacion uriclic
; articula  Siien latprevios lajllos estudiosila  revision previos copia
del Acuerdo|susripcion  [necesidad  |previos  laside los presentados adick
No. 001 de|de losjde suscrihitjrazones quelestudios sobre  total estud
2008 cuntratns contratnsg conllevan  apievios  1as de contratos! eVt
adicinnales  |adicionales  Jque cllrazones gue achcionados Cumg
at principal. |contrato  seyfundamenta CCN &
. _ _ _ _ - adicione {0 la adicion | - _1detal
17 No se realizo una debica Jnstliuéaumn para la susaipaion del Dosconoonni Indetads Justificar en|Plasmar y[Veriicar alf Estudies Tot Al 166082011 {21112/2011 [0 Frecor | do| 100 A47.28 Dirc
los adicionales of conlialo, Noo 684 de 2010, 1nda vez. quelernito delatificacion [los  estudios|juslificaren momento delpievios esludios Contratacion Juridi
los  estudios  previos  realizados  no  determinan el articulo G1fen lalprevios lallos  esiudios|la  revision previos [olalalls
presupuesto gque hasta la fecha sc ha ejecuiado y el que soldel Acocrdo susctipoion  {necenidod  [previos  las|de o presentados adicl:
encuentra sin ejecutar ni las razenes por les cunles se el Ne 001 delde fonjde suscnbifisrones guejestudios sobre  total ot
susalinir ol contralo adicional. solo so fimitan a esisbloco | 2008 contiiios contiodos conlievan  niprovins de do cantratos prizv
conie jusaficaedn la contntithag gl coivitie AL G anNcoieni TSN admnnnion (aue clflae romone sdionados roiey
con ello o establceido on of Achzrdo Moo 001 de 2008 al pancipal, Jeontrato selgue CON
adicione fundamenta ot

n la adicion
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de 2010 no suiinadecundo incamplimie

18 Dentro de ta Carpola do) contralo No, 6B4
cncuentran todos 10s documentos sopores a iravés de logiprocodiniient o en  ellademas  delgue lostcontratctal |contractuile Joontratcs
cualas se pucda ovidenciar el cumplimicnto de laslo al archivat archivo dolia s0poItes con losls con 1::
abligaciones conbactunles  por paile del contratista. sintlos los cariificacion contractuale [soporles que e Icion
embarge &l pt pguntdrscie & ja SURETVISONa por los mismas. jdocumentos documentas |de 5 obrem|evidencien debidarmente
asla puso @ disposicion del ente de control los mencionadosdel contrata. jque hacestlcumplimient [dentio deliln gjecucion. spportada v
documentos. hecho que duja vor un inadecuado archivo dea pirle de las|o todos  losluchivo archivadas
s documentos gue hacen parie ge las diferentes elapas diferentes  |sopanies gue conaspondie
dol procesoe contractudl elapas  do evidencien  |nle
proceso la  ejecucion i
contraclual. |del contrato
para
archivar — @n
ol respeciivol
expedienie
contraciual.

19 Indebida planeacion ¥ control en ¢l contrato No.013 de Inadecuado |Incumplimie verificacion |Cumplit "comE!l catalogs cmalugo‘__d_e‘if)o% de
2010, los estudios previos sefialan como plazo de gjecucion cantrol  por|mo deilefectiva  enllos debe cumplirjremifsiios catalogos de
del conirato seis meses y un presupuesto de $240°000 000 [parie de 0S|pProcess el requisitos con los conformidagd
sin emhargn en el catdlogo de requisitos Na 003 de 2010 & funcionarios |contractual. [cumplimicnt legoles pars|requisios a © los
plazo y el valor se redujo o la mitad. 1o cual deja ver que nojque o de  losjia tecnicos estudhos
se luvo en cuera lo estabircido en los estudios previos af pariciparon requisios suscripcion  [sefiatados previos
maorento de elaborar ¢l calalogo de reauisitos en 13 sefiatades  |de contratos |en los

susCHpcion en los eatudios
del contrato. calingos de previos

conformidad

[als} el

cONtenido

tecnco

exigido en

o @niues

frevias

‘t WCCJ‘-SEETFO\FI.(:\ v el Gabro e joa bicnes SIS rad o8 1n—a':1(~,cundr; Ginera e al Mr-,-jbrrar Tl Bienes et ToU%. de 0%,
a la empresa segln Coniints No. 013 de 2010, elcontrol confustenes |contratista  joonl ol dolfactmados blanes
contratisla pesenta facturas de cobro. sin embago. debido A i@ CcInprosa que joctingreso  dejen detnda entiegacahi
a gue eh la misma fmclna no le caban ledos oz fleme al clemenios  [bienes a{forma damenie
suminishiados  éste utiiza MAas fueturas, con diciente determinar  jentiegados liaves de T [aciurados
numeracion.  aenetsnde conlusiones o ko emproesaal el pago  oouando no iactinn
d Aederminar el naae crattieda gnea posible

inclon [

wa sl

factura. 5@

eapociiue

que ]

siguicnte

viene  como

continuacon

de 1o

anterior  do

conformudiacd

[Exigir

S Tomedionte | Expedientos [360%
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Dentroi@ Plan Anual [atimuios ¢ Incentivos se programd adebida Thdebida ANLAr ; ﬁ)—a—-dmm:—-—g-.‘.maﬁ_m,
la reatizacion de unas climpuidas  deportivas para [os planeasion afectocion  joporluname plancacion  |actividades apiobado Y aprobado Y
funcionarios  de  lo ESE "Carmen Emha Ospina’.jen laldel  gasionte tas|del plan deldebidamante|ejecttaco gjeculade
evidenciandose vna indebida planeacion. loda vez que para njecuUcn dubie ser lachvidades jestimulos de plansadas  coniorme Al confaime 2l
lo ejecucion de esta actividad se aulorizd un avance ajdel Plan deltraves de unldel plan della EST)en ¢l plan defprocese PoCeLo
nomibre del subgerente de la enipresa. y no o fraves de unjestimulos pProceso cstimulos. CLO. estimulos.  alcontractual comractual
proceso continctual, deseonociendo lo establecido en el contractual traves gl de W ESE
ciglema de gestion de cahdad oue eslublece que los PHOCESU CEO
avances corresponden 2 desembolso de dinero gue se cotizcial,
clectta para atender asunios prioritarios tuera de la ciudad
que se reguieren para la matcha normal de la empresa, con
1a afectacion posterior al presupuesta de gastes.
— e —— _— |- .
En la empresa No existe un procedimignto documentado| Auscencia de Indehiga Elaborar un|lmplementar [Un Un Un
para la autorizacion y legalizacion de avances, dificultando| procedimient afectacion  |procedinventiun procedimient procedimient procediment
1a realizacion de un adecuado ejarciciu de control fiscal, os para laldel gastuje procedimient|o s} 0
aulorizacion |publico. documentad {6 documentad implementad
o para la documentad jo  para 12 o
legalizacion autorizacién o para  la autorizacion
de avances y aulorizacian iy
legalizacion |y legalizacion
de avances. |legalizacion |de avances.
I o | o s _ |de avances. | _
\nadecuado control y seguimiente &l contrato No.28g dejlnadecuado imcumplinyie |Verificacion Garaniizar la|Revision evaluacion [100% de ias
2010. al realizar 1a evaluacion juridica no se {uvieron enjcoriro! yinto de los sfectiva  en|objetividad juridica  dejjundica evaluacions
cuenia los documentos presenlados  por el oferente enlsequimientoc remuisins el de i2g|las g juridicas
sobre cerrado antes del cere del proceso y que nola loloxigides  en|cumplinmient evalupcione [propuestas s0M
cumplian los reguisites exigides en el catdlogo de requisitas.|contratacion ¢l catiioqujo  de  los|s jundicasifrente & los revisadns oy
sino documentos presentadcs de manera cxlemporanea y de requisitos fremle a las{catalogos de conformdad
que subsanaban las inconsistencia que preserdaban los requisilos senalados  |condiciones requisios con los)
Primeros. an eljon losiesibalecidas catalogos de
jelleleiate] catalogns  jen las, requisitos.
contrartual. |dentro de los satalogus doy
ferminas e Uuistos
cejnblecidos
on 1ot
e _vm___J_ —— _me_ﬁj_ﬁ,_mw _H_J_, B P
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y cumplics 1o establecido en la Ley 594 de lnadecuado |incumpiimie |Levantar, cumphr lo 1 Vistlar al |1 visita. 2. 19, N* Visilas|  09/05/2011 31732120111 29{Asesor  de 100 66,74
dio de la cual se dicta la ey General de mangjo de  [nloalo claborar, y  Jeslzblecido  |archivo Tatias. 3. realizadas. informacion.
dictan olras disposiciones” en lo refacionado  |los fondos  |establecido avalar los en la ley 504 [general de  |Comité 4. |2, % Tablas
24 sagbre la obligaloriedad de elaborar y docurmentale|en 1a Ley fondos de 2000, Bogota, TROD. 5. levaniadas.
pectivas lablas de refencién documental. Lo is 594 de acumulados |aniculo 24 |como base  |oficios. & 3. acta
osgo ef mancjo de los fondos documentales 2000, documecninlalsahre ia de Envio TRD  |comite y
s tablas de |obligacion  |experiencia [Y TVR. aprobacion
valoracion  |de lablas de |documenial de la ’
documental |retencion y avalacion do
y tablas de  |documental |mejoramient TRD. 4.
retencion o del TRD. 5. No. Vigita a
documental proceso de Oficios bogaita.
gestion enviados, 6. TOR, Acta
documenial. Radicacion de conité,
2. Reahzar de TRD Y olicos
el TR, enviados y
levaniamient rachcacién
G por I TDORY TVR
proceso del
contenido ve
los fondas
dacumeniale
s, TVD.TRE.
3. Sesion
de comite de
archivo ESE
CEQ. parals
avatacion ge
— —_ lag TV w — b
supenvision del contralo Mo.010 de 2010 Dentroj Inadecuado hmeumplimie [Verificacion | Garantizar lajrevision ovaiacion | 100% de las|16/08/2011 (311272011 (20 Asesor de 106 £9.52 Catatuges,
nentos del conlrato se encuentra la poliza Nojeonirol lalnic de los|efectiva  enjohjetivilad  [juridica  de|jusidica evaluaciong Contralacion evaluacion
1781 expedida por la aseguradora Seguros del contratacinn [requisitos el de lay|las s juridica es junidica,
de diciembre de 2004, a traves de la cual "Se exigidos  en|cumplimient jevaluaciones [popuestas revisadas de lecnica,
seriedad de |z ofeda presenlada segun @l catdlogoio  de  losls  junidicas|frentz a s confomidad esludios
puhlica Ho 036 de 2000." qgue no de requisitos frehle a lasicatalegos do con I prevics
al proceso conttactual sobre el coat se estd 1 AsNos sefialados  [condiciones |requisilos catalogos de indiweadmes
ue es el Caldlogo do Requisitos Moo 001 de en zlen lnslesibalecidas iequisitos
weciendo con ello o establecido en ¢l numeral § proceso catalogos en [s13
de reguisitos en el gue se establece gue este contractual. |dentro de lostcalaloges de |
mento no subsanable y que por o tanio es {erminos requisios
-haro de fa propuesia. No obstanie o sehalado establecidos
1 juridica realizada establece uue el contralista en (e
e e o G }
os previos para la suscripsion del contiato Inadecuada |Incumplimie |Justitcar enfPlasmar 7? Verifteacion | Estudios toial del16/06/2011 |310aH2011 (20 Aseaor g 100 7230 Duectre
01, al inicial 010 ¢e 2070 no delerming|Supervision jnto & idlos esiudios|justiical  enlal  momento|pavios estudios Conbatacion junidica 007,
ales son los cargos o labores a desarrollar porldel Contrato consagrado jprevios  cnllos esfudiosde 13 provios LtHe
s personas que summistrard [ temporal. asi an el atticulo|pisjor formalpreving  lastrevision  de preseados adicionakes y

co lo establece el contrato adicianal. hocho guey
realizacion de una madecunda supervision del
3 ver que es esle funcionang. i encargado do

solictudes e los comicdes aficionales
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> requisitos No. 001 de 2010 schiala en el
specificaciones del servicio requendo vy reza:
- que presten los mensgjeros. incluira el
r el uso de motociclelas”; en igusl sentidgo o]
literal b) del aumeral 4 del mencionadol

economica presentada por el contratisla
gaslos de movilidad para tres corqos. sS€
mceplo rodamiento por el de gastos de
sg inciuye como  beneficiario de  dichos)
- conductor rurad. gue no o habia sido
en el catdlogo de requisilos mencionado
se tuvicron en cuenta éstas moditicaciones al
ealizar la avoluacion técnica por pane de los
de la ESE  adjudicandosele el contrato y
o o esiablecido en el catilogn de requisitos
5 oquo  guneran un prosunto deidimento
o §1°430.000. debido a que se cuncelo al
E rural y al conduclor de gerencia cunceplos
an inicieimente estipulados en el catalogo do|

lecnica por|patrimoniad e
parte de lajpor cumplimient |cvaluacione

delimento  |efectiva

Incumplimie o de
no a

calalogn  delen

en
mismo

o|requisiios
establocido  |tecnicos
en ellseialados  estbalecidas

requisitos catalogos
No. 001 de|dentro de log|renquisites
2010 termmos

eslablerdos

Presunto Verificacion [Garanlizar la

en|objetividad
de las|

losis {lecnicas
frcnte & ias)

condiciones

los|en los
calalogos de

los|

lecnica

e

evalacion “Tioo% de las 1G/08I2011

evaluacione
5 tecnicas
de
confomidad
con los|
catdlogos de
requisites

Catalogus,
evaluacion
juridica,
tecnica,
estudios
Previos
indicadores

= requisites No 001 de 2010 estabiece en el
wmetal 4 1 como una de las obligaciones del
enirega de “dolacion de calzado y vestido” y el
la: "Lt personal deberd contar con ta dolacion
s directrices & imanen coipuiativa de la ESE".
5 eslablecido. los soportes de entrega de la

parle del conliatista. se encuentian como
peridn comprendido entre of 1 al 30 de abiil
fucron entregados practicamente al terminar ¢l
vcidn del contralo imiciat, meumpliendo de esta
gslablecido  en  los  hterales  sefalados.

a

de|No entregar| Entrega
en ormatoporluna  delcompra ¥
oporiuria lajla  dolacionjentrega de
dotacion  y[de  acuerdolla  dotacion
aiveslido allalanama (ol poersonal
ylparsanal  de)
allpianla de ia
delESE CEO ¢
laincumpliend
Clo e catalogo

de
requIsitos,

estahlecicnd

entreqas

establecidas

vigenia

Planear la

o dentro defs
los contralos

parcigles de
acuerdo El
las lecha

por la
netmatividad

contrates

100% de 1aj16/08/2011
dalacion
comprada v
entregada
dentrg d ela
programacic
n

eslablecida

itrol y seguimiento por parte de la empresa.
atos gque se encuenlran sin liquidar de
leriores. Orden de Servicios No. 004 de

Ausencia de|Coniiatos Wayvor
control en ellsin  liguidar{control
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cun
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de
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vencinuento
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s 2010 13 EGE no efectio una adecuadalincumplinie |incumplimie [Cimphr con[Planificar  la]Fresupuesto PresupuestnI—"Jesupue:‘_fo giieamaT T [Auizzoit |17 W o 8342  |Presipuesto]
del presupuesio de conformidad  con lojito allnto do metasiio eiaboracion |aprobado dejaprobado.  |aprobado. Financiaro aprobado de
n ol Decrelo No. 111 de 1996 articulo 13 ylDecreto Nojde recandn. [establecido ool acuerdo @ actierdo @
115 de 18045, articulo 3. los cuales establecenj111 de Decrelo Ley|presupuesto [las  normas las norrnas_
e la plantficacion asi misme. 1a Ley #19 de|19% 111 dojde ta| presupuestal presupuestal
, aniculo B establece la consistencia def|articulo 13 v 1996, ellvigencia as vigentes -les vigentas
el cual dele sar consislente con lo establocido|Decreta No decreto 110/ hscal 2012
s 0. by cdel articulo 5 de la presente Loy, y 10 115 de de 1992 v elicon base a
n el Estatuto Presupiestal Municipal. el cualy 1996 acuardo 002[los recaudos '
e "No se podran indhar en el Presupucsiolarticulo 3. dir 2000, enjofectivos.
nu vayan a ser percihidos durante la vigencia |16}
~ontatehidad fnanciera se causen en dicha ralaconado
s apropaciones deberan programarse de farma coi la
wuton en su totodidad dentro de Lo vigencia® aprabacion

el

PrESUPUCELD

[§1<] in

vigencia

fiscal 2012

Ivoremins esimade para la vigengia 2010 Incumpinnie Deficiente  |Proyectar el Complic con Prayactos | Pioyectos de 16082011 12971272001 118 de: 100 8620 |Certificacién
o In relacionado con la construccion dehnto Plan dejgestion nlap delel plan  delaprobados v proyecios Planeacion de proyectos
arno Infantl — CAIMI no se ejecuto.  nofinversiongs inversisnes |inversiones, [cofinanciado aprobados y aprobados
ar presupuestada su financacon. a IMayor 5 en  su colinaciados
nlnzo totalidad cn 51
previondo {lotalidad.
las
contrgencia
s e
aprobacione:
5 ¥
financiacion
der los!
o proyeclos - . i
no efectus una adecuads administracion de lajlnadecuada [Creomiento Gostionar talDismingir  la|Incrementsr [Carlera tolal |7 delotogmo1t 134122000 |17 Asesor 100 £8.68 informe: de
s garantizard sS4 recaudo. incumpliendo  los|adininistrace jde la caterajracuperacion cartera  totallel recaudo y disminucion Financiero Cartera
i@ gesitn fiecal ¥ de la funcion administrativaiion dely deficienie|de la caiters|de la ESE|reducir la ie la cartera
o e el avliculo 209 de la Constitucion Politica |carters en lajgestion  dejsupenor & CitO carters ot
entidad cobia 91 dhas por supenor & a
medio de 91 dias
pIoCesas confoume &l
juridicos gue mug! a3
garanhcen lall cartera.
recado

cieclivo

31 de 2010, i saldo de I3 cuenta Tvertanios delinadecuads |Incumpimic {No  entregar| Garantizar efl Todu h solicitud _ de|100% de las TR08/2611 §211202011 |20 Almacanista 100 Orden de

il pesns presenta nceridumbre. toda ver quejcontrol  deinty  de Inamungun controt du|satcitng  delpedidos y| solicitudes pedidoy
solestive de aaditotia prac a al almacen selinvenlaro defResoiucidn {osumo  smisalida de losjpedido dobefordenes dejde podido solicituet d
Jdiforencia fallamte  de  $417 mit pesos [elementas |No. 3h7 dejeomprobant elementos e|ser Aespacho con o arden daspachia

la con 1o sefalado on la Resslucon Na.o 357 dejde consnmio j2006  de lajo de salida, |imsumos  ajentragndo ez
Coantadunia Coneral de la Nacion Cuontaduria través de iajeon la orden daspacho
General o aolicitnd - ylide

1a Nacion, orden dedespacha




31 de Z010. los resultados de la vigencia {incumplimie | Amenava el mejorar  {os{incremsntar [9% dof'ih delo 11 Iz1nmenn jar Asesor 400 94 54 Cenmcac‘;én-
una pérdida en el 2000 de - $1.472°960 milinto de  sulnegocio  en ingresos delllos ingresos{incremento  |incremento ' Financiero de aumnelo
v utilidad en el 2010 de $34°044 mil posos. ellgestion marcha olde  ingresos| 2011, enty metorar ellds ingresos  |de ngresas. de irngresos
cional aicanra kos -B1.006°557  mil pesos Imisional, gestion medianie Hras deeguilivrio po el arew
- refacion &l 2009 ki 953.% y las venlas por continuada. fnuevas gererar operacional financiera.
de servicios de  salud  disminuyeron el contratacion {utilidad
icando una reduccidn de ingresos de es  con  ¢lffinanciera en
il pescs a causa del retire de sus usuanios. no regimean la E3E
e reliro. a diciernbre 31 de 2010, la empresa subsichado. JCEQ, .
ituido estos afillados mdicando que a pesar de: y
3 realizados por a empiesa para alcansar el Meyer aAtieni
nciero. se advierte un notorio Leumplimiento o del debcit
»pnsional que amenaza ¢l negacio on marcha operacional
hnuada siemyr: Y
ciando la
normatividiad
nooovaya e
contra de; los
objetivus de
e Y D la ESE - _
n para los pagos realiradoes bajo el contrato de Posihies e T Certificacion
4% de 2009 ns actvidades ejcatadas oy sobrecontos de
con pagy de persona reslizacdn de ensayos) an  relacion) cumpinment
e informes y demas elemenios de ka propuesta con lojejerce: Numero de o, informe.
e hace parle def cantiate Poco cont ol nvertido porlmayor 100% de los contratos de Cronagrame.
r.o.bl.e s al con_tror y contml_us de obwa plbhca coontrato.
s |conteatisiy Jrevizion de obra pliblica celebiados planilias
- poco cantrolllas revisados sobie cuadrilia,
achkvidades . -
cantiactiale zobre los|actividades 7 par el numero do BRCHCON
. anslos oblignciongs [Mejorar - [interventor y contratos un contrato
) realizados  |enla control en la [en ta con
bajo losieeeucion de jejecucion de |liguidacion certificacion
ilems laog contratos|ios contratas|final por el de
canracfuale {de obra de obra area de contratos de jcumplirient
$ Ublica oublica caniratacion. jobra pablica lo OUO3Z011L 311212001 46 00[contiatacion § 100 97,32
o falta del certificado oficial y expreso por parle o Numero de Certificacion
iar Huila. comunicando que se realizaran los =it A P — 100% de los contratos de de
a enlidad y se encuentra a paz y salvo elf o T Venficacion confratos de olirz publina cumbimehlo,
et contrats de obia €20 de 2009 contiol sobicle  sobre e por pare dal chra ptiblica celkebrados infornc,
& totabdadie aks el e entor revisados sobre cronogramsa,
da fos|coniratista , |delas por el numero de coontralo,
gzs:ﬁzmos E;'I [i‘ail;; obligaciones |Mejorar el tinterventor y coniratos rloilas
o o el control en iz jenia &N cuadiiha,
emilidospor|de Ccontrglista Iejecucion de Hiquidacicn cerificacion tods la
Coml;]mwhar COMPENSAC! yronta o loe |los contratos | fincl pur & Je ejectcon de
Huila en nagos de obia drea de contralus de Jeumplimicent un contralo
narafincales [plblina cantratacion [obra pubhca o 01/03/2011] 311212011 § 40,00 conbiatacion 100 100 B
racion puede dingirse ol siquicnte Correo contralur@contialorianeiva gov co i
: — . O
e Gwnvencenes T T - ] o
S
It'l ."I
T Columnas de Cairulo Altomalico - ! !

YALEZ GLAVIIO
NTANMTE LEGAL

LHIRIS YANE THGON

¥ FIRA DEL 12 PILE

Inlaracion suimistrada on ol infonme de fa GRIN
_1Gelda Con Fennato Fecha Dia, Maes Alo

[ ARMANDO BOTORZANC
RMORBIE Y FIRRA DEL ASESOR DE GONTROT IN 120
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Enviar Curaplir con |Envio de Dos {Z) Inforres ]mformes Cz/e120m2 jcleliasei kel S Asesor

- Lo ~jinformes 2} envio informes enviados enviados LA uridicio de
Mo se encontrd &l soporte de remisionf. . ) © |semestrates a loporuno de [semestrales o Gerencia
de los  informes  semestrales & Al S S -+ ||a Direceion deilos informes |21z ’
Direccion e Defensa Juridica  del o SO petensa semesirates, |Direccion de
Estado del Ministerio del interior v de| ’ ’ ‘ Juniciea vy de  lconforme al |Defensa
Justica, como lo establece el articulo 28 . . : justicia, como [Decreto Juridica y de
del Decreto 1716 de 2009, toda vez que : lo establece el [1716 de Justicia,
1z nonma {Decrelo 1716 de 2009 arliculo anticulc 28 del 12003
20 numeral 5% sobre las funciones del - Derieio 1716

secreisrio tecnico. ardiculo 25 que hace

igenci tncumplimiento  {d& 2004
relacién al diligenciamienio dél formato Iy

Falta de controt |de lo establecido

3 de conciliaciones y en el adiculo 28
sobre el informe oe  acciongs  Jde : en la norma
1epeticidn y llamamienic en garantia, es|
clara en sefalar que dicho informe
deberd  temitise ast se hayan
presentado casos £ ne.con €l fin de dar
sumplimiento 8 {a Circular Externa No
CIR11-69-GCO-0354 del 20 de junio de
2011 emitida por el Minislerio del Interior|
y Justicia.
Para Cuaiquier duda ¢ alclaracion puede diriqrse al siguiente Corree dirfiscaliz aciondicentralodangiva. uov. oo
r Convenciones ] .
Columinas de Caloulo Automatico
Informacion stkninistiada en el informe de la CAMN
Celds Con Formate Fecha Dia, Mes Ano
.D'GF?'IS YAMETH GONZALEZ CLAVIIO ARMANDO S,OLORZANO SALAS
Gerentz [25E CRO . L Asesor de Control Inlerno

§J

~

‘h-‘

“For un Conivef Fiscal 1ecnico p Gportuns” VL 27Aa2t-0ne 2010




FORMATO NO 1

PROPUESTA PLAN DE MEJORAMIENTO
Informe Presentado a la Contraleria Municipal de Neiva

Entidad:

Wit:

Representante Legal:

Entitiades Fiscaies que Cubre:
Modalidad e Auditoria:
Focha de Suscripcion @

EMPRESA SQCIAL DEL ESTADO "CARMEN EMILIA OSPINAT
DORIS YANETH GONZALEZ CLAVIIO

813.0605 265-7

2010
ESPECIAL

22 DE DICIEMBRE DE 2011

mes e zbil y lusgo en sepliembre de
201t incumplizndo d= ésta forme el
mencicnaga Dacrato,

Mumero - Benominacion . Plazo de
C . ' . Descripcion . Unidsd de Fecha Fecha Area
sonceculiv ) - Causa dei Efeclo de! Accion de L del a Unidad de ) N L semanas
escripcion de Hallazgos . . Qbjetivo de las X medida de| Iniciacion Terminacion Responsab!
o del Hallazgo Hallazgo Mejoramiento Medida de la de las
meltas la Meta Metas fhetas g
Hatlazgo Meta Mictas
A pesar de que la entrdad leva el Iejar tejorar el Praocesos 100% de los Numero de 02101/201% 30/0672012 26| Asesor
archivo de fos “procesos, hacen fafa evidencia e {control de los|juridicos en  |procesos nrocesos Juridicio de
algunos decumentos come g5 el caso de {odos los nroceses contra De la |uridicos Jundicos Gereicia
los procesos instauracos por Yineth| o o .o |Riesgo de los procesos juridices de (ESE CEO  |aichivados y
1 Mara A. Luz Marina Reves | que a pesar| r;e‘?a Ig IMENS iterescs de fa [uridicos en ia ESE CEO. revisados
de que ya existen falos, estos no Y entidad conlra de ia
teposan en los archivos Siende de vital ESE, en el
impotancia gue repose las evidencias archivo de la
de is ectuado en la entidad ESE CEO
[ la empresa sa encuenta conformado Rauniones Cumplr con treuniones 100% de la Humero de 0z/01/201 30M2/2612 52 Asesor
el Comite da Conciliacion; sin embargo perodicas cal [las funcienesreahzadas  reunones reuniones Jundicic de
genlro del procese auditor se evidancia comie de asignadas, alipor el comiie realzadas por el (realizadas Gerencia
tue &l comile no se estd teuniendo con conciiiacion dejeomite de  fde corlé de
Ja pericdicidad establecica en e articulof, Ineuraplimicnto ef ? E‘SE CEO. jconcilacion  [conciiacion, |conciiaicion
z 13 de! Decreio 1716 de 20CH, tal comy 'f’“ aaeun r fungiones conforme 8l |sequn o s5gin el
i ; : efeciivo contr ) . H aore
crurmio en la vigencia 2611 en 1z que sel oo SO asignadas,  |DEEIEle 1716 Decreld Decrete
- iy i e R s
realizaron reuniones del comité en el de 2811 1715 de iT16de
Quincenal) 2008, 201

“FBor un Control Fiscal Tecnico y Oporiuno”

Fibed
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FORMATO NO 1

PROPUESTA PLAN DE MEJORAMIENTO
informe Presentado a la Contraloria Municipal de Nelva

[Entidad:

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO "CARMEN EMILIA OSPINA™
Representants Legal: DORIS YANETH GONZALEZ CLAVIJO
Nit: 813.005.265-7
idades Fiscales que Cubre: 2010
Madalidad de Auditoria: ESPECIAL
Facha de Suscripcion : 22 DE DICIEMBRE DE 2011

Hallazgo

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

PONDERACI| OBSERVACI

Descripcion] JOMOMINSCION |Unidad de|  Fecha
Objetive de las Medida de Ia medids de| Inlciacion
metas |la Meta Metas
Mata
Mejorar el |Procesos  [100% de los Numero de{ 02/01/2012
control de  Jjuridicos en  |procesos procesos
los procesos |contra De la |juridicos uridicos
juridicos de  |ESE CEQ. |archivados y
la ESE CEQ. revisados.

Cumgplir con [reuniones

ssignadas, |por el comité|realizadas por of [realizadas
#l comité de |de comité de

conciliacion |conciliacion, |concilaicitn.

sagunel  [segin el

Decreto Decreto

1716 de 1716 de

11

Erwio de
informes
ssmestrales
ala
Dirsccion de
Defensa
Juridica y de|
Justicia.

Dos (2) informes {informes
enviados lanviades

ON DE ONES
CUMPLIMIE
NTD TOTAL
10 33,33Archivos de
procesos
juridicos de
la ESE CEQ
100 66,560Actas do
reunidn de
comité
101 99,96{Copia de
informes
lenviados

*“Por un Control Fiscal Técnico y Oportuno”

o alclaracion puede dirgirse al siguiente Cormeo dlrﬁsealnzacién@gntrabnanewa.gdv.co Fi
|

Columnas de Calculo Automatico
Informacion suministrada en el informe de la CMN
Celda Con Formato Fecha Dia, Mes Ao

Neiva

Zona Nr

Cll. 34 No.8-30
Oficina Principe.

PBX: 8754,
Telefax 87:

Zona Sur
CIl1. 2C No.28-13 Bammio Los Parques

PBX: 8700049 - 8706428
Neiva

PBX: 8705623 - 8705622
Neiva

Zona Oriente
CIL. 1§ No.25-45 Barrio 7 de Agoste

N

FI-F-27//4/21-05-2010
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PLAN DE MEJORAMIENTO PROCURADURIA
— 7 T T
1 | !
No DE NIVEL OBTENIDO EN
ACCION CORRECTIVA |RESPONSABLE [FECHA EVIDENCIA
HALLAZGO HALLAZGO AGOSTG 2611 DENC
!
Ty T Modificacion ge |z
resolucion 251 del 28 de
i Noviembre de 2006 oe
ASESCr {UNICICS )
acuerdo a fa norma ' acias ge comites
. s , . . secretang gel Diciembre de )
14 £1 comite ge conciliacion se reune cade tfes Meses nivei deficiente vigenie decreto 1716 & comite e 5011 y resolucion
2009y o ivizar I a
J 9y operal canciiacionas ajustada
reuniones quincenzales
! RES 051 de! 27 de
] fetrero
|
. . Sclicitar a ia direccion
Lz emgresz no ha recibido asesoria por pane de le i e - .
2 {15 direccicn de defensa juridica def estado del ministeno G&  |AIvel oo de defensa juridicz de QErEnCa rmesie o8 oficio enviaQ0
< r_f ;{ stic ‘ estado una capacitacion 2012
i I - P
IrAenoy § = en defensa juridica
No exis g rit irectri arz tos casos de ] rat 1
~ Ne e.x":ie.pc”esc o las directrices para . - s asesor jungice- Cwwiemtbre ce protocolo
3 1215 revacalcria directz aungue la emprese ne Na tenige ningur nive ceficiente decumentar protocole catidad 2011 elaborado y
caso aprobadae
: Mantener las acciones &
i !
la fecha gue incluyen ;
: caraclerizacion de zgzormacion e
No Se hzn documentade crientado peliticas generales ; proceso y procedimiento i tnmesltie ce o
4 |z.21 i . - inver acepiable - L asesor wndice  jon. - comite,
parz la oefensa liigiosa de la entidac? | asi como seguimiento & : 2012 seguimiento a
indicadore yCreacion in dgica dor
del comité de defensa : €3
judicial.
1
Disenar un aplicative L
) ) aplicative
que permita un mejor disefado
Lz ertigad no cuenta con una herramenta tecnologice CE | control ce proceses y asesor jundico y o ”T1doy‘f
sisiemahization de  procesas jugicizies. esi como de congiliaciones y zsesora de I mestre oe pera
5 |228 . ) ) niver pehiciente . . . mapa de
conciiaciones asi comoo inventano actualizado ae mentener aclualizade el jsistemas de 2012 focEs0s
proceses mapa de procesos, informacion F:J diciates
Digitalizar procesos Jactuatizado
. judiciales
£n s casos q se . .
. © (;a q secretario comite
evidencie gue es de conciliacion
6 12212 .|Cuance en un mismo proceso se encueniran INVolUSradas || o osanie benéfice para la previe I inmestre de oficios remisorics |
“ gos entoades no se realiza la defenss en Conjunic - defensa de la ESE se alro‘r?zacibn gor 12012 y aclas i
invitara a la empresa e '
. cemite
involucrada en el case

S



2412622473

. |

ﬁ

ELa emcresz T ha ia00 por escrifo directrices
\

L-giiuoiornales pEre fg resolucion de conflictos ctkmc
1

Cacumeniar protocolc

asesor ndice:
segretaric ce
comeé-cahdac

Diciembre ge

20

T
jprucedimieno
jdocumemao'o

ltransascion o amigable composicidn
T

iNg exwsie po- esCrilc l2s ciredinces pare los Cascs e

mve: ceficieme

Ceorumeriar

asesor jundics-
secrelanc de

Dicie—nre ce

procedimients

de archiv

iprcceaso juridico

|de informacion

& conclilizcicnes | orocedimiento CoMME-CAIGED it decumentads
i Dejzr en scia de comité :
: I er Ccede Laso de 1
' ! conciacien 12
c lose e em;resa_ ne ha r‘ealizado a_cuerdcs conpiliatorics vl deficiante verficanen de riesgos ¥ :cmiAu:a de C:f"‘.:,‘e Se CoRCiECiones
exirguCiLIgies CON i@ procuradune general en casc § & oecide se |concilizciones o lextrzjud:Ciaies
sclicite concifiacion
extrejudicial con
procuraduria
Gesticnar ante la
0l2.510 {Los miembros dei comité ne tienen formacion de PR camarg de _comercic la loficic 2 camara ! Semestire Ge
’ P concinaderes en perecho icapaciacndn en de comercic 2002 !
|conciliadores
. " Ireportar informacion de
!iLz empresz no repona el informe de acuerdo al aficuto = [ L o o I {trimastre ge irformes
11282 ol Gecrelo 1716 de 2009 mvel nlc gcuerdc &l articuio 3 el |asesor junidicc |00 oresentados
. decreto 1716 de 2009
presentar en los
informes de gestion . o
: . o 3 _ N come parte de |2 _ ~ jinformes juridicos
12(2.8.4 '!"’ empiesa no na |r_\ciu_|co en Io_s_ mfcgrrnes de gestion la nivel nulo gestion juridica el asesor juridico 15 de Marzo ge mcluyendp labor
informacion de comiles de concifiacicn , trabejc realizado "por 2012 dE!C,O,mn,e de
) R CONCRIACINNES
‘ios comites de
.conciliacion
; Responsable del
13l295 ' La empress nc cuenia con politica de incentivos pars rivel nuic Reestru;:igrauén del juntz directiva-  |Ciciembre de area juridica en i/
1T funcionarics que realizan la defensa de la empresa aree juridica gerente 2012 ptanis de
' ~ personal
La gntldad ro cu‘co evidenciar que cuenta con umny . ) ) | ablas de retencion 2sesorjuridi y | wimesre de Tabist ge rencion
1415.2 poliice dg con'rol cotumentsl ce acuerde @ ta leyRenera; |nive: deficienie lider de& procese 2047
' aprobadas

-~
DUBER ANTONIO S

Asesor J
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R AN FORMATO FICHA TECNICA DE CONVENIOQS
F-INYIL A
OSPINN A

Trabajlamos Brindando

Salud y Calidad ",.
NOMBRE INSTITUCION: UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA (Estamos en la ultima renovacion) §
NIT: 891,180.084-2 _ No. CONVENIO: FecHA: [ 1 ] 8 ] 2004 | | §
FECHA DE INICIO: [+ [ 8] 2004 ] FECHA DE TERMINACION: [ 31 ] 7 [ 2013 }

REQUISITOS LEGALES:

POLIZAS: Responsabilidad Civil: sl NO No. Fecha Vigencia Desde
[ [ voos005 | [71 5[ 20|
No Fecha Vigencia Hasta

[ 1003005 ] [er12] zeie |

Riesgos Bioldgicos: Sl NO No Fecha Vigencia Desde
] I 1001313]  [7 7] 2o ]
Fecha Vigencia Hasla
| 1001313] [ [ 2] 200 |
PROGRAMA: MEDICINA-ENFERMERIA-PSICOLOGIA
ACTIVIDADES:
NUMERQ DE PARTICIPANTES: INTENSIDAD HORARIA: _ ]
6 INTERNADO MEDICINA 464 HORAS
10 PEDRIATRIA
10 ENFERMERIA 240 HORAS
& GINECOBSTERICIA
2 PSICOLCGIA 320 HORAS
LUGAR DE TRABAJQ: TODOS LOS CENTROS DE SALUQ
REQUISITOS TECNICOS:
TIENE PLAN DE TRABAJO: si no [ |
POSEE REGLAMENTO INTERNO PARA EL PERSONAL sl NO
EL PERSONAL TIENE SEGURIDAD SOCIAL: st[x} ~o
SE LLEVA CONTROL DE ASISTENCIA: si[x] no [ ]
SUPERVISOR NOMBRE: Jesus Alberto Casadiego Patino
CARGO Coordinador Rotacién Medicina Social
BT S 101025:05.2010

Nota: LA USCO A LA FECHA COMO NO SE HAN REUNIDO NO HE HECHO ENTREGA
FORMAL DE LA DOCUMENTACION

"

R T S e e g e e, o ‘ Ty

pede it




FORMATO FICHA TECNICA DE CONVENIOS

NOMBRE INSTITUCION: Fundacién Universitaria Maria Cano — FUMC
NIT: 800,036,761-1 No. CONVENIO: [INIGIAL FECHa  [2a [ 1 [ F00d
FECHADE INICIO:[ 18 [ 3 | 2011 | FECHA DE TERMINACION. [ 17 [ 3 | 2021 ]

REQUISITOS LEGALES:

POLIZAS Responsabilidad Civil: _SI NO No Fecha Yigensis disde
] [ 4205310000006 | [« ] 1 et ]
No Foecna Yigenoa hasla
[ 4205310000016 | [3 ] 2] oz ]
Riesgos Biclégicos: S| NO No Fecha Vigencia
] 530-2-994000000394 5 3 |
No Fecna Vigencia
[s30-2'9se000000384 | (& | 2 | 202
PROGRAMA: FISIOTERAPIA

ACTIVIDADE: SEGUN PLAN DE TRABAJO ANEXO-PSICOPROFILAXIS Y CRECIMIENTO Y DESARROLLO

NUMERO DE PARTICIPANTES: INTENSIDAD HORARIA:  [__48_ |HORAS Por estudiante

LUGAR DE TRABA. - ESE Las Palmas

REQUISITQS TECNICOS:

TIENE PLAN DE TRABAJO: si[xno [ ]
POSEE REGLAMENTO INTERNO PARA EL PERSONAL stTxno [ ]
EL PERSONAL TIENE SEGURIDAD SOCIAL: 8l no[ |
SE LLEVA CONTROL DE ASISTENCIA; si no[ ]
SE CUENTA CON LA H V. DEL DOCENTE DE PRACTICA sl no[ ]
SUPERV!SOR NOMBRE Coordinadora de Practica:Diana Maria Salazar Rojas

Docente de Practica Viviana caicedo

CARGO Coordinadora de Practicas

(RS EY N DR

CONTRAPRESTACIONES FUMC
1. Un cupo por semestre para cursar uno de los diptomados que programe dentro de su oferta academica
la FUMC y/o UCC, en el evento que de que la oferta anterior no supla las necesidades de la ESECEQ, la
univrsidad sufragara los costos que se generen por la participacién de un servidor de 1a ESE, en un
Dipiomado ofertado en otra institucién hasta por el monto del valor de los diplomadcs ofzrtades por la

ELIKAS, o b= T

HAY REUNION EL DiA JUEVES 8 PARA LA
ENTREGA DOCUMENTAL DEL ANO 2012
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Trabpajamos Brindankido

Salud v Calidad

FORMATO FICHA TECNICA DE CONVENIOS

NOMBRE INSTITUCION:

Escuela de Salud “San Pedro Claver”

REQUISITOS LEGALES:

NIT: 40,376,473 No. CONVENIO: TNICIAL FECHA 18 ]3]
FECHADE INICIO:[ 18 [ 3 | 2011 | FECHA DE TERMINACION: [ 17 | 3 _|z021]

SE CUENTA CON LA H.V. DEL DOCENTE DE PRACTICA

SUPERVISOR NOMBRE:

JEFE CAT

CARGOC:

si{xno[__]

Docente de practica

POLIZAS:  Responsabilidad Civil: _SI NO No. Fecha Vig
1 [ 61-03-101000046 ) YR IEY
Fecha Vig
241 2.
Riesgos Biologicos: iR
Ell NO No. Fecha Vigs
] [ [560-2-994000000511] 26 | o 1
Fecha Vigey
4 2 [Be
PROGRAMA: AUXILIARES DE ENFERMERIA s
ACTIVIDADE: P Y P - UNIDAD MATERNA- PROCEDIMIENTOS EN EL SERVICIO DE URGENCIAS ki %
HE.
NUMERQ DE PARTICIPANTES: INTENSIDAD HORARIA: [ a8]HORA
LUGAR DE TRABA, ESE Granjas
REQUISITOS TECNICOS:
TIENE PLAN DE TRABAJO: si[x|no[ ]
POSEE REGLAMENTO INTERNO PARA EL PERSONAL si [x Ino [
EL PERSONAL TIENE SEGURIDAD SOCIAL. st NO[ |
SE LLEVA CONTROL DE ASISTENCIA: sl no[ ]

RIicam

CONTRAPRESTACIONES SAN PEDRO CLAVER
1. Da dos (2) cupos que incluye el valor de la matricula en capacitacién del programa de Educacion
continuada por semestre

HAY REUNION EL DIA JUEVES 8 P
ENTREGA DOCUMENTAL DEL ANQ 2012

. S
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FORMATO FICHA TECNICA DE CONVENI;

BERINSS
‘ H‘: 3N e
.;" t .‘J Bl

e

i
NOMBRE INSTITUCION: Centro Empresarial de Salud “CESALUD S.A." ;
NIT: 900,263,146-1 No. CONVENIO: INICIAL FECHA: E[{
FECHADEINICIO: [ 8 [ 3] 2011 | FECHA DE TERMINACION 4 [ 3 | 203K
REQUISITOS LEGALES: 3
POLIZAS: Responsabilidad Civil: 51 NO Ne. F |
] [ 1003220 | ) R
No Fod | ' ‘
1003220 7 i i & :
g
Riesgos Biclgicos: sl NO No. Feg
[ ] [ 13-27-60000001 | 18 | i
No. Feq 1R 1' g
PROGRAMA: AUXILIARES DE ENFERMERIA - FARMACIA - SALUD ORAL -ADMON EN SALUD-AUX SALEWE i .
ACTIVIDADES: SEGUN PLAN DE TRABAJO ANEXO 'ty i
g . ]
NUMERO DE PARTICIPANTES: ENFERMERIA 14 INTENSIDAD HORARIA: 200]H ! 4 g il
FARMACIA 320 13 a8 g \
ODONTOLOGUIA 180] @
SALUD PUBLICA 180}H
LUGAR DE TRABAJO: ENFERMERIA PALMAS 198
SERY FARMAGIA, GRANJAS -PALMAS 7- DE AGOSTO- ED. SANTQS Y STA ISABEL
REQUISITOS TECNICOS: )
TIENE PLAN DE TRABAJO' sl Nno [ ] !
POSEE REGLAMENTO INTERNO PARA EL PERSONAL: sl no[ | i
EL PERSONAL TIENE SEGURIDAD SOCIAL: sl No[ ] i
i
SE LLEVA CONTROL DE ASISTENCIA: sl no[ ] -
SE CUENTA CON LA H.V. DEL DOCENTE DE PRACTICA Sl x NO |:! 1 : 3 ik
i sl
SUPERVISOR NOMBRE: Docente de Practica Jefe Edna Margarita vidarte Palmas i l - B El it { '
Docente Sccidloga Luz mila Arguello, Todas 1as sedes i i A !
Coordinador Académica Nelly Artunduaga Ortiz 1 i g: l ‘;
Supervisor serv. Farmacauticos jhon freddy perafan ::;' Bt R
CARGO. i i i 1 ;
-4f il | i
CONTRAPRESTACIONES CESALUD FHa
1. Conceder dos {2) becas anuales para capacitacién } i

L B R
HAY REUNION EL DIA JUEVES sg iR
LA ENTREGA DOCUMENTAL DELHANE
2012 E R R

B A . 0+ ATEC T
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ey

Vs

P T N A o
Sl

et

T



FORMATO

FICHA TECNICA DE CONVE

NOMBRE INSTITUCION:

Fundacion Santa Paula

NIT: §13.013,1321 No. CONVENIO:{INICIAL FECHA: 11§ 4
4 .
FECHA DE INICIO: ]3] 2011 | FECHA DE TERMINACION: [ 10 [ 3 1 2Q#i: 314 %E%;
15 B¢

B! & Rt
REQUISITOS LEGALES: e ﬁ 1!!;
j :
. il 4 !
POLIZAS: Responsabilidad Civil. 3! NO No. Fex ;
L ['560-75-994-000000043 | 4 (02 . :
o
[ 560-75-994-000000043 | 4
Riesgos Biologicos: £l NG No. Fec i
(| {se0-2-994-000000851 | 4 1itd " i
FechgVi '
[ s60-2-994-000000551 | 4 | i

il
20 §
PROGRAMA: AUXILIARES DE ENFERMERIA i; ; i
Ik
ACTIVIDADES: PROCEDIMIENTOS DE URGENCIASY P Y P i

NUMERQ DE PARTICIPANTES:

INTENSIDAD HORARIA: 120

LUGAR DE TRABAJO: IPC g

REQUISITOS TECNICOS: AR T
TIENE PLAN DE TRABAJO: sl Nno [ ] gt ?E
POSEE REGLAMENTO INTERNO PARA EL PERSONAL: sl no [ Al | '
EL PERSONAL TIENE SEGURIDAD SOCIAL: sl Nno [} l ‘
SE LLEVA CONTROL DE ASISTENCIA: sl no [ i s 1)k
SE CUENTA CON LA H V. DEL DOGENTE DE PRACTICA ss"x N0 [ 3

SUPERVISOR NOMBRE

CARGD:

Coordinador de practica; Sandra Patricia Marin Castafio
Docente de practica: Astrrid Marina Prada Malinares

T T T T e

Coordinador de Practica

1. Capacitara a dos (2) funcicnarios de la E.5.E., en “Atencién Prehospitalaria”
2. Capacitara a dos (2) funcionarios de la E.S.E., en “Soporte Vital Basico”

CONTRAPRESTACIONES FUNDACION SANTA PAULA

HAY REUNION EL DiA JUEVES §
ENTREGA DOCUMENTAL DEL Aﬁn
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3
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Trabajamos Brindanda

Salud vy Calidad

FORMATO FICHA TECNICA DE CONVEN::

b
#

i

[l
i
Institucién Educativa — Atanasio Girardot {:

NOMBRE INSTITUCION: ‘
i
NIT: 813,002,862-8 No CONVENIO:[ ]  FECHA 6] O
FECHA DE INICIO: HEEE 2011] FECHA DE TERMINACION:[ IEEE 202
REQUISITOS LEGALES: g
POLIZAS: Responsabilidad Civil: _SI NG No. Fecha Vig
[] [ 1003088 | 131 10
No. Facha Vi
| 1003069 ! 13] 10
Riesgos Biolégicos: s NO No. Fecha Vighnbia B :

[ ]  [(cso-2svaovo000522 | | 15| 9 $r2

Na. Fecha Vi :
[ 560-2-994000000522 | 131 4
-
PROGRAMA: AUXILIAR DE ENFERMERIA
i
ACTIVIDADES: P YP Y UNIDAD MATERNA ‘

NUMERC DE PARTICIPANTES:

LUGAR DE TRABAJO: GRANJAS UNID

INTENSIDAD HORARIA: HO%

AD MATERNA Y P Y P EN7DE AGOSTO

1:. 3
o
£
£1

REQUISITOS TECNICOS:
TIENE PLAN DE TRABAJO: si [x]Nno[ 1
POSEE REGLAMENTC INTERNO PARA EL PERSONAL: sl no[ |
EL PERSONAL TIENE SEGURIDAD SOCIAL: sl no[ |
SE LLEVA CONTROL DE ASISTENCIA: sl no[ ]
SE CUENTA CON LA H V. DEL DOCENTE DE PRACTICA si{x|no ]

SUPERVISCR NOMBRE: Docente de Practica Maria Yineth Cabrera 7 de Agosto

Dogente de Practica Maria de los angeles Paredes Unidad Materna Granjas

CARGO Coordinadora de Practica. Doris vargas sabogal

CONTRAPRESTACIONES ATANASIO GIRARDOT

1. Concede dos {(2) becas del 100% para estudiar desde el inicio y hasta el final en el program

Auxiliar de Enfermeria
2. Préstamo del Auditorio el cual debe ser

solicitado minimo con tres dias de anterioridad

HAY REUNION EL DIiA JUEVES 8 PARA
LA ENTREGA DOCUMENTAL DEL ANO
2012




Trabajamos Brindando
|Salud v Calidad

NOMBRE INSTITUCION: CENTRO DE ESTUDIOS NAVARRA

NIT: 900 011 108-9 No. CONVENIO: FECHA
FECHA DE INICIO:[ 5[4 2011]  FECHA DE TERMINACION:

REQUISITOS LEGALES:

POLIZAS:  Responsabilidad Civit: _S! NO No.
SALUD ORAL <] [ ] [560-75-994000000047 |
ENFERMERIA
Riesgos Biologicos: Sl NO No.

[560-2-994000000573 |

PROGRAMA: AUXILIARES EN ENFERMERIA Y EN SALUD ORAL

ACTIVIDADELP Y P, HOSPITALIZACION- APOYO ODONTOLOGICO

NUMERO DE PARTICIPANTES: 28 SALUD ORAL |INTENSIDAD HORARIA: i
35 ENFERMERIA 7

3

REQUISITOS TECNICOS:

TIENE PLAN DE TRABAJO: st [ x | NO| ]
POSEE REGLAMENTO INTERNO PARA EL PERSONAL: st [x | NO| |
EL PERSONAL TIENE SEGURIDAD SOCIAL: sl vol |
SE LLEVA CONTROL DE ASISTENCIA: sl o[
SE CUENTA GON LA H.V. DEL DOCENTE DE PRACTICA si no[ ]
SUPERVISOR NOMBRE: Magnolia Quitonez Arizala Docente Practica Enferemeria
Claudia Viviana Manrrique Navarrete Docente practica Enfermeria
CARGO: Lucelys Bolafios Docente de Practica Salud Oral

LUGAR DE TRABA. SALUD ORAL-GRANJAS-SANTA ISABEL-EDUARDO SANTOS-PALMAS-7 A_G__ TERHE,
ENFERMERIA- SANTA ISABEL- IPC- EDUARDO SANTOS- GRANJAS-CANDIOE st ¢ik;

1. Concede dos (2) becas del 100% semestrales para adelantar la Actualizacion en Salud Oral';

Auxiliar de Enfermeria o como segunda opcion dos cursos en educacion continuada segun la Gt
Fstoding NAavAarra p

HAY REUNION EL DiA JUEVES 8

ENTREGA DOCUMENTAL DEL ANO 20

1 el e BT
e TR et -




CONTRAPRESTACIONES CONVENIO DOCENCE

Institucion

Observaciones

SAN PEDRO CLAVER

1. Da dos (2) cupos que incluye el valor de la matr
programa de Educacion continuada por semestre

CESALUD

1. Conceder dos (2) becas anuales para capacitacion

FUNDACION SANTA
PAULA

1. Capacitara a dos (2) funcionarios de la E.S.E., en "

)

ATANASIO GIRARDOT

1. Concede dos (2) becas del 100% para estudiar
final en el programa de Auxiliar de Enfermeria

2. Préstamo del Auditorio el cual debe ser solicitado 8
anterioridad :

NAVARRA

segunda opcion dos cursos en educacion continudild
Centro de Estudios Navarra

usCo

Otorgar para la parte asistencial para postgrados no
a tres servidores de la ESE, que cumplan con i0s r
con respecto a los diplomados de la facultad de s

medias becas por diplomado anuai '

FUMC

1. Un cupo por semestre para cursar uno de los digieil
dentro de su oferta academica la FUMC y/fo UCC, en,
oferta anterior no supla las necesidades de la ESECE i
los costos que se generen por 1a participacion de un

Dlpiomado ofertado en otra institucion hasta por
] 4
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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO %

CARMEN EMILIA OSPINA s
NIT. 813.005.265-7 :

RELACION DE LAS RESOLUCIONES 2010, 2011, 2012
DE LA ESE CARMEN EMILIA OSPINA
1. Resoluciones afio 2010 van de la 01 a la 279, anexo relacion consecutivo.
2. Resoluciones afio 2011 van de la 01 a ta 396, anexo relacion consecutivo.
3. Resoluciones afio 2012 van de la 01 a la fecha 73, anexo relacion consecutivo.
RELACION ACUERDOS JUNTA DIRECTIVA 2010, 2011, 2012
DE LA ESE CARMEN EMILIA OSPINA
1. Acuerdo afo 2010 van del 01 al 21, anexo relacidn consecutivo.
2. Acuerdo afno 2011 van del 01 al 22, anexo relacién consecutivo.
3. Acuerdo afio 2012 van del 01 a la fecha 11, anexo relacién consecutivo.
RELACION ACTAS JUNTA DIRECTIVA 2010, 2011, 2012
DE LA ESE CARMEN EMILIA OSPINA
1. Actas afio 2010 van del 01 a la 19, anexo relacion consecutivo.

2. Actas afio 2011 van del 01 a la 17, anexo relacion consecutivo.

3. Actas afio 2012 van del 01 a la fecha 08, anexo relacion consecutivo.

Zona Oriente Zona Sur Zona Norte
CIl, 11 No.25-45 Barrio 7 de Agosto Clk 2C No.28-13 Barrio Los Parques Cll. 34 No.8-30 Barrio Granjas
PBX: 8705623 - 8705622 PBX: 870 0049 - 8706428 PBX: 8754118-8754273
Neiva Neiva Telefax 875 9805
Oficina Principal
Neiva
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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO )/0} y
CARMEN EMILIA OSPINA
NIT. 813.005.265-7

Subger— 18

Neiva, 16 de Marzo de 2.012

Doctora

DORIS JANETH GONZALEZ CLAVIJO
Gerente

ESE Carmen Emilia Ospina

Ciudad

Cordial saludo:

En atencion al Oficio ESE CEO G-126 de fecha 13 de Febrero de 2012, de manera atenta
me permito remitir la relacién de Pdlizas y de los SOAT con corte a 29 de Febrero de 2012,

Agradezco la atencion a la presente

Atentamente

CARLO 1 NDOVAL TRONCOSO
Subgerente
ESE Carmen Emilia Ospina

Ximena F.

Anexo: Tres {03) Folios

7

i

. 4
Copia: Dr. Juan Laguna Camacho Asesor de Planeacion *

Zona Sur Zona Oricnte Zona Norte

Calle 2 C No. 28-13 Burrio Los Parques Calle 18A entre Currera 54 y 55 Hospital Comuna 10 Cl). 34 No. 8-30 Barrio Granjas
PBX: 870 0049 - 8706428 PBX: 3773188 - 8672734/35 PBX: 8754118 - 8754273
Meiva Calle ! No. 25-45 Barrio 7 de Aposto Telefax 8759805
PBX: 870 5623 - 8705622 Oficina Principal

Neiva Neiva



EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

CARMEN EMILIA OSPINA
NIT. 813.005.265-7

E.S.E. CARMEN EMILIA OSPINA
RELACION SOAT VEHICULOS

ANO 2012
PLACA TIPO MARCA TIPO VIGENCIA
OWI527  JAMBULANCIA TOYOTA GAS/GASOLINA 29/09/2011f 29/09/2012
OWI511 AMBULANCIA TOYOTA GAS/GASOLINA 01/02/2012] 31/01/2013
OWI557  JAMBULANCIA MERCEDES BENZ |ACPM 3011212011| 29/12/2012
OWi587  JAMBULANCIA RENAULT ACPM 19/03/2012] 18/03/2013
0JG411 AMBULANCIA TOYOTA GAS/GASOLINA 01/02/2012} 31/01/2013
JVI 786 AMBULANCIA CHEVROLET GAS/GASOLINA 01/05/2011] 01/05/2012
OWI542  |CAMPERO CHEVROLET GASOLINA EXTRA | 22/02r2012| 21/02/2013
OWI507  |CAMIONETA TOYOTA GASOLINA EXTRA | o05/08/2011] 05/08/2012
OWI503  |CAMIONETA CHEVROLET GASOLINA CTE 22/0212012| 21/0212013
UNIDAD  MEDICO-
0ZN127  |ODONTOLOGICA  {HyNDA ACPM/ 29/04/2011| 29/04/2012
OWI576  |AMBULANCIA HYNDAI ACPM 16/06/2011| 16/06/2012
OWI575  |AMBULANCIA CHEVROLET ACPM 16/06/2011] 16/06/2012

Zona Sur

Calle 2 C No. 28-13 Barrio Los Parques
PBX: 870 0049 - 8706428

MNeiva

Zona Oriente
Calle 15A entre Cerrera 54 y 55 Hospatal Comuna 10
PBX: 8773188 - 8672734735
Calle 11 No. 25-45 Barrio 7 de Agosto
PBX: 870 5623 - 8705622

Nejva

Zona Norte

Cll. 34 No. 8-30 Barrio Granjas

PBX: 8754118 - 8754273
Telefax 8759805
Oficina Principal

Neiva



E.S.E. CARMaxii EMILIA OSPINA
INFORM DLIZAS - 2.012 (
. VIGE&C!A'.'. VIGENC[AV-'__ . I e SRR SR B EERET R
POLIZA N° - [INICIAL DE LAJFINAL DE M?sﬁ;l:f:,w: RIESGNromapor - . |pEPENDENCIA ASEGURADO - ot |varor asEcurapo, -
0 feotiza’ o Jeoniza o PR R o o ~ MPARD o e
CTOR OFICIAL
POLIZA MANEJO DEL COBERTURA DE MANEJO OFICIAL.
SECTOR OFICIAL | ESE CARMEN . ) ESE CARMEN JDELITOS CONTRA LA
RE RE .
1007595 | 20120130 | 200271212 | (e re A nor DEL | EmiLia ospina| SUBGERENCIA | SUBGERENTE 1\ py 14 0SpINA|ADMINISTRACION RENDICION Y
GASTO) RECONSTRUCCION.
$ 282,860,489
OSPITAL
SEGURO ESE CARMEN o ESE CARMEN |COBERTURA R C. CLINICAS Y
00017 | 20120301 | 201300300 | poevccpral | EmiLia ospina] SUPGERENCIA | SUBGERENTE | oy (4 0SPINA|HOSPITALES.
$ 13,938,152,929
DAD CIVIL
SE AMPARA LA RESPONSABILIDAD
RESPONSABILIDAD { ESE CARMEN . | ESECARMEN |CIVIL PROFESIONAL MEDICA
too1931 [ 20120307 | 20130307 | o ivinuaL | evinia ospiva| SUBCERENCIA | SUBGERENTE vy 14 0spiNA|DERIVADA DE LA PRESTACION DEL
E ; .
SERVICIO DE SALUD $ 1.000.000.000
AMPARA BAJO .AS CONDICIONES
|oE LA POLIZA A SERVIDORES
PUBLICOS LOS PERIUCIOS
CAUSADOS A TERCEROS Y/O ESE
CARMEN EMILIA OPSINA, A
RESPONSABILIDAD CONCECUENCIA DE ACCIONES O
CIVIL PARA ESE CARMEN | ESE CARMEN JACTOS IMPUTABLES A UNO U
1002472 | 2012/0130 | 2013/0130 SERVIDORES | EMILIA Ospva] SUBGERENCIA  SUBGERENTE ) by 14 ospINA{VARIOS FUNCIONARIOS QUE
PUBLICOS. DESEMPENEN LOS CARGOS
ASEGURADOS ASI COMO POR
PERJUICIOS POR RESPONSABILIDAD
FISCAL Y GASTOS DE DEFENSA EN
QUE INCURRAN LOS DIRECTIVOS
JPARA SU DEFENSA.
$ 100,000,000
NSPORTE DE VALORES
SEGURO Titulos valores negociables y convertibles
. TRANSPORTE POLIZA . . : ¢
100108 | 2011-0801 | 2012-08-01 TRADICONAL ESECARMEN | o necorncia | suncerents | ESE CARMEN fen dinero (cheques, pagarés letras de
. . EMILIA OSPINA EMILIA OSPINA |cambio, tokens ,remisiones, bonos y
ESPECIFICA TODO : imilares) y dinero cn efectivo
RIESGO DE VALORES | ~ simifares) y dincro € :
$ 30,000,000

FE19

o



¢

T~ . . .. [VIGENCIA . JVIGENCIA : R N - BT B T TNV EENC 0
Lo | RO - {NTERES = O RIESGOJ . <~~~ “zot o f et e s R TIPOBE o [ i e L T A
POLIZA N¢. |INICIAL DE LAJFINAL DE LAl CEGURADO' TOMADOR - - IDEpENDENq_g,, o JASEGURADO e - |VALOR ASEGURADO " . “VALOR POLIZA
. POLIZA JrorizA T . C ‘ : : iy ettt
1OVILES POLIZA COLECTIVA
SEGURO AUTOMOVILES | ESE CARMIN X R ESE CARMEN
3000457 2012/03/17 2013/03/17 POLIZA COLECTIVA EMILIA GSPINA SUBGERENCIA SUBGERENTE EMILIA OSPINA TODO RIESGO
$ 4,273,269,000
SEGURO AUTOMOVILES | ESE CARMEN . . ESE CARMEN
3000440 2012/03/t5 2013/03/15 POLIZA COLECTIVA EMILIA OSPINA SUBGERENCIA SUBGERENTE EMILIA OSPINA TODO RIESGO § 378,000,000

19



EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
CARMEN EMILIA OSPINA

NIT. 813.005.265-7

INFORME DE GESTION DEL AREA DE
MANTENIMIENTO

PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 15 DE MARZO DE 2012

Para el ano 2012, el area de mantenimiento tiene toda
su programacion proyectada en el PLAN DE
MANTENIMIENTO ANUAL 2012, en virtud de la Ley
715 de 2011 y lo estipulado en [os Decretos Nos. 1769
del 3 de agosto de 1994, 1617 del 25 de Noviembre de
1995 y la circular Externa No. 029 de 1997 de la
Superintendencia Nacional de Salud, el cual fue
presentado y aprobado por la Secretaria de salud
Departamental, por lo tanto el desarrollo de los
programas de mantenimiento preventivo y correctivo
estan programados mediante inspecciones periddicas
de acuerdo a la clase de equipo;, supervisando su
operacién y buen funcionamiento durante el desarrollo
de la interventoria de los contratos, ejerciendo un
control estricto del presupuesto asignado. A
continuacion les presento la distribucion econdmica del
PLAN DE MANTENIMIENTO ANUAL 2012

Zona Sur ] Zona Oriente Zona Norte
Calle 2 C No. 28-13 Barrio Los Parques Caile 18A entre Caitera 54 ¥ 55 Hospital Comuna 10 Cll. 34 No. 8-30 Barrio Granjas

PRX: 870 0049 - 8706428 PBX: 8773188 - 8672734/35 PBX: 8754118 - 8754273
Netva Calle 11 No. 25-45 Barrio 7 de Agosto Telefax 8759805
PBX: 870 5623 - 8705622 ' Oficina Principal

Neiva Neiva



Zona Sur

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

CARMEN EMILIA OSPINA
NIT. 813.005.265-7

64 1

PLAN DE MANTENIMIENTO 2012

EQUIPOS PARA
MANTENIMIENTOS

VALOR

EQUIPOS DE LABORATORIO-
BIOMEDICO

$126.000.000

EQUIPO ODONTOLOGICO

$30.000.000

EQUIPO DE INFORMATICA Y
COMUNICACION

$156.980.000

PARQUE AUTOMOTOR

$252.000.000

MANTENIMIENTO DE RED Y
PLANTAS ELECTRICAS

$55.800.000

MANTENIMIENTO E
INFRAESTRUCTURA

$396.671.625

Zona Oriente

Calle 2 C No. 28-13 Barrio Los Parques Calle 18A entre Carrera 54 y 55 Hospital Comuna 10

PBX: 870 (049 - 8706428
Neiva

PBX: 8773188 - 8672734/35
Calle 11 No. 25-45 Barrio 7 de Agosto
PBX: 870 5623 - 8705622
Neiva

Zona Norte
CIL 34 No. 8-30 Barric Granjas
PBX: 8754118 - 8754273
Telefax 8759805
Oficina Principal
Neiva



Zona Sur
Calle 2 C No. 28-13 Barrio Los Parques
PBX: 870 0049 - 8706428

Neiva

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

CARMEN EMILIA OSPINA
NIT. 813.005.265-7

EQUIPOS PARA VALOR
MANTENIMIENTOS
EQUIPOS INDUSTRIALES DE USO
ADMINISTRATIVOS

MUEBLES $48.000.000
TELEFONOS Y RADIO- $22.000.000
TELEFONOS
RED DE FRIO $86.800.000
EXTINTORES $10.000.000
FUMIGACION $8.000.000
TOTAL $1.192..251.625

Calic 18A entre Carrera 54 y 55 Hospital Comuna 10
PBX: 8773188 - 8672734/35
Calle 11 No. 2545 Barrio 7 de Agosto
PBX: 870 5623 - 8705622
Neiva

CIL 34 No. 8-30 Barrio Granjas
PBX: 8754118 - 8754273
Telefax 8759805
Oficina Principal

eiva



Zona Sur

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
CARMEN EMILIA OSPINA
NIT. 813.005.265-7
ELECTRICO

Lo 578

De acuerdo a lo anterior hasta la fecha estan los siguientes
contratos en ejecucion, toda vez que la contratacion total no se
ha efectuado , ademas los contratos tienen vigencia hasta el 30

de junio de 2012.

CONTRATO No. 247 DE 2012

CONTRATISTA: RIGOBERTO MANZANO

FECHA DE INICIACION: 23/01/2012 FECHA DE TERMINACION: 30/11/2012

OBJETO: PRESTACION DE SERVCHOS COMO TECNICO ELECTRICO

DE LA E.S.E. CARMEN EMILIA OSPINA

VALOR INICIAL $ 8.605.461

EJECUTADO PERIODO
FRA. No. 0001 $ 43027300 23/01/2012 AL 31/01/2012
FRA. No. 0002 3 1.613.524,00 01/02/2012 AL 31/02/2012
SUBTOTAL $ 2.043.797,00
SALDO X EJECUTAR $ 6.561.664,00

Este contrato ha sido dificil-de ejecutar toda vez que a la fecha
no hay contrato de ferreteria eléctrica, porque el oferente
ganador no cumplio con todos los requisitos de la parte
contractual y toco de nuevo iniciar el proceso, por lo tanto no
contamos con  suministros eléctricos en el momento, sin
embargo hemos venido cubriendo los servicios con el material

existente.

Zona Omente

Calle 2 C No. 28-13 Barrio Los Parques Calle 18A entre Carrera 54 i
. y 55 Hospital Comuna 10
PBX: 870 0049 - 8706428 PBX: 8773188 - 8672734/35

Neiva

Calle 11 Nou. 25-45 Barrio 7 de Agosto
PBX: 870 5623 - 8705622
Neiva

Zona Norte

CIL 34 No. 8-30 Barrie Granjas
PBX: 8754118 - 8754273

Telcfax 8759805
Oficina Principal
Neiva



Zona Sur

Calle 2 C No. 28-13 Barrio Los Parques
PBX: 87¢ 0049 - 8706428

Neiva

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
CARMEN EMILIA OSPINA
NIT. 813.005.265-7

EQUIPOS BIOMEDICOS

Este contrato inicio el 5 de marzo por lo tanto se firmo
acta de inicio y el cronograma respectivo, pero
comenzamos primero con los correctivos en los
diferentes servicios. |

CONTRATO No. 445 DE 2012

CONTRATISTA: RAFAEL GARCIA CHARRY -
RAG MEDICAL FECHA DE TERMINACION:

30/06/2012
FECHA DE INICIACION: 05/03/2012

VALOR DEL CONTRATO $18.000.0000

OBJETO: MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON
SUMINISTRO E INSTALACION DE REPUESTOS Y MANO DE OBRA A

LOS EQUIPOS BIOMEDICOS DE LA E.S.E. CARMEN EMILIA OSPINA

TANTO ZONA RURAL COMO ZONA URBANA

Este contrato se inicio con los mantenimientos correctivos en los
servicios de urgencias y consulta externa, para darle iniciacion al
cronograma de mantenimiento preventivo a partir del 2 de abril

Zona Oriente
Calle 18A entre Carrera 54 y 55 Hospital Comuna 10
PBX: 8773188 - 8672734/35
Calle 1] No. 25-45 Barrio 7 de Agosto
PBX: 870 5623 - 8705622
Neiva

Zana Norte

Telefax 8759805
Oficina Principal
Neiva

Cll, 34 No. 8-30 Barrio Granjas
PBX; 8754118 - 8754273



) EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
CARMEN EMILIA OSPINA

NIT. 813.005.265-7
MUEBLES Y ENSERES

El contrato de mantenimiento de muebles y enseres se inicio el 2 de marzo
del 2012, comenzando a cubrir las prioridades de acuerdo a los
requerimientos solicitados por las Auxiliares Administrativas de cada zona,

pero se le dio prioridad a los servicios de urgencias a nivel de camillas.

CONTRATO No. 443 DE 2012

CONTRATISTA: CLAUDIA MILENA MEDINA

FECHA DE TERMINACION:
FECHA DE INICIACION: 02/03/2012 30/06/2012

OBJETO: MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON SUMINISTRO E
INSTALACION DE REPUESTOS Y MANO DE OBRA A |.OS MUEBLES Y ENSERES DE LA
E.SE. CARMEN EMILIA OSPINA.

VALOR CONTRATO: $ 15.000.000,00

RADIOTELEFONOS

El contrato de radiotelefonos inicio el 6 de marzo por lo tanto se firmo acta
de inicio y realizo el cronograma respectivo, para iniciar el primer
mantenimiento preventivo a partir del 21 de marzo, los mantenimientos
preventivos se realizaran bimestralmente, a este contrato hay que
adicionarle tiempo para alcanzar hacer los 3 mantenimientos previstos.

CONTRATO No. 476 DE 2012
CONTRATISTA: JOSE MILTON BELLO

PERDOMO
FECHA DE
TERMINACION:
FECHA DE INICIACION: 06/03/2012 30/06/2012

OBJETO: MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON SUMINISTRO DE
REPUESTOS Y MANO DE OBRA A LOS EQUIPOS RADIOCOMUNICACIONES DE LA E.S.E.
CARMEN EMILIA OSPINA

VALOR CONTRATO: $5.719.280,00
Zona Sur Zona Orfente Zona Norte
Calle 2 C No. 28-13 Barrio Los Parques Calic 18A entre Carrera 54 y 55 Hospital Comuna 10 CIL. 34 No. 8-30 Barrio Granjas
PBX: 870 0049 - 8706428 PBX: 8773188 - B672734/35 PBX: 8754118 - 8754273
Neiva Calic 11 No. 25-45 Barrio 7 de Agosto Telefax 8759805
PBX: 870 5623 - 8705622 Oficina Principal

Nejva Neiva
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EMPRESA SOCIALDEL ESTADO

CARMEN EMILIA OSPINA
NIT. 813.005.265-7

Parque Automotor

El contrato de vehiculas inicio con los correctivos, los cuales
se estan ejecutando hasta el momento.

CONTRATO No. 476 DE 2012

CONTRATISTA: MORENGC Y CIA LTDA.

FECHA DE
FECHA DE INICIACION: TERMINACION:
07/03/2012 30/04/2012

OBJETO: MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON
SUMINISTRO DE REPUESTOS Y MANO DE OBRA A LOS VEHICULOS
DE LA E.S.E. CARMEN EMILIA OSPINA.

VALOR CONTRATO: $ 51.000.000,00

Los demas contratos como el de aires, teléfonos, neveras,
ferreteria, estan en el proceso de contratacidn, en cuanto a
infraestructura con el arquitecto se esta haciendo el
reconocimiento de las necesidades por cada centro de salud.

Atentamente ,

C

ETH CUELLAR CALDERON
TENIMIENTO

ONIAY
AREA DE

Anexo Plan de Mantenimiento 2012

Zona Sur Zona Oriente Zona Norte
Calle 2 C No. 28-13 Barrie Los Parques Calle 18A entre Carrera 54 y 55 Hospital Comuna 10 Cll. 34 No. 8-30 Barrio Granjas
PBX: 870 (049 - 8706428 PBX: 8773188 - 8672734/35 PBX: 8754118 - 8754273
Neiva Calle 11 No. 25-45 Barrio 7 de Agosto Telefax 8759805
PBX: 870 5623 - 8705622 Oficina Principal
Nerva Neiva
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2012
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INTRODUCCION

LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
CARMEN EMILIA OSPINA cuenta con
una herramienta de gestion para |la
conservacion y el mantenimiento tanto de
infraestructura como de toda su dotacion
medico-hospitalaria, equipos de informatica
y equipos de oficina ubicados en cada uno
de los centros de salud tanto de la zona
urbana como rural de la Ciudad de Neiva,
atendiendo servicios de salud de primer
nivel de complejidad.

La E.S.E. CARMEN EMILIA OSPINA para
el ano 2012 cuenta con un PLAN DE
MANTENIMIENTO basado en las
necesidades de cada uno de los servicios
de las zonas norte, sur y oriente, por lo
tanto el mantenimiento lo consideramos
como un sistema conformado por un
conjunto de actividades que se realizan
paralelamente con la prestacion de
nuestros servicios ya que  son
fundamentales en la vida humana.

oA
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1. OBJETIVOS

"4

B > Garantizar la  eficacia, eficiencia vy
economia de las operaciones, facilitando la
correcta ejecucion de las funciones vy
actividades para el cumplimiento misional
de la E.S.E. CARMEN EMILIA OSPINA.

. Asegurar la asignacién dentro del
presupuesto destinado por la E.S.E.
CARMEN EMILIA OSPINA de los montos
necesarios para el desarrollo de las
labores de mantenimiento hospitalarios,
conforme a las necesidades previstas y
manifiestas.

Asegurar el mantenimiento oportuno de
equipos para el buen funcionamiento de las
diferentes areas de la empresa con una
excelente planeacion y control.
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Suministrar a los duefnos de procesos
de la E.S.E. y demas dependencias el
cronograma de mantenimiento para
que estas actuen coordinadamente,
de igual manera proporcionar medios
para el control y evaluacion de
la gestion de mantenimiento.

Atender las necesidades de las
diferentes dependencias, prestando
el apoyo logistico para cumplir las
metas y  objetivos  propuestos,
garantizando siempre la seguridad del
paciente y del personal administrativo
y operativo.

Asegurar el mantenimiento oportuno
de equipos para el buen
funcionamiento de las diferentes
areas de l|la empresa con una
excelente planeaciony control.

Permitir un  seguimienio a los
procesos de contratacion de
prestacion de servicios de
mantenimiento, con el fin de ajustarlos
a las necesidades reales vy
disponibilidad presupuestai.
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2. MARCO LEGAL

EL PLAN DE MANTENIMIENTO para el afo
2012 esta basado en el siguiente marco
legal segun:

Ley 23 de 1981 - Cddigo de Etica Médica

Ley 100 de 1993 Sistema de Seguridad Social
Integral.

El Decreto 1876 del 03 de Agosto de 1994
reglamenta lo relacionado con las Empresas
Sociales del Estado.

Decreto No. 1769 del 3 de agosto de 1994. Por
el cual se reglamenta el Articulo 90 del Decreto
1298 de 1994. En lo referente a la asignacion y
utilizacion de los recursos financieros del 5%
del presupuesto total, destinados al
mantenimiento de la infraestructura y de la
dotacion hospitalario. Ministerio de Salud.

Circular Externa 029 del 13 de marzo de 1997.
Inspeccién, Vigilancia, y Control en la
asignacién y ejecucion de los recursos
destinados al mantenimiento hospitalario en las
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud
Hospitalarios de su Jurisdiccién,
Superintendencia Nacional de Salud.

Resolucién 1043 de 3 de Abril de 2006, por
medio del cual se establecen el sistema
Obligatorio de Garantia y Calidad de la
Atencion en Salud del Sistema General de
¢ Seguridad Social en Salud emanada por el
Ministerio de Proteccion Social.
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EL PLAN DE MANTENIMIENTO DEL ANO
2012 se basa en la siguiente
metodologia para las actividades de
Mantenimiento, asi:

3. ACTIVIDADES DE PLANEACION

3.1. FILOSOFIA DE MANTENIMIENTO: La
cual consiste en mantener comoc minimo
una planta de personal basica
conformada por un auxiliar administrativo,
un auxiliar de mantenimiento y los
contratistas especializados con el fin de
d;esarrollar un papel eficaz aplicado segun
el caso:

3.1.1. Mantenimiento Correctivo. Este tipo de
mantenimiento se realiza solo cuando el
equipo es incapaz de seguir operando.
Toda vez que no hay elementos de
planeacion para este  tipo de
mantenimiento.

La E.S.E. CARMEN EMILIA OSPINA
efectia los procedimientos de accidn
correctiva que incluyen: El manejo
efectivo de fallas en equipos y los
informes de no conformidades en
mantenimientos.
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Investigacion de las causas de las fallas,
registrandose debidamente los resultados de
la investigacion, ademas de la determinacion

de la accion correctiva necesaria para
eliminar las fallas de funcionamiento.

Se realiza fa aplicacién de controles para
garantizar que se emprenda la accién
correctiva y que ésta sea eficaz. en el sitio de
trabajo, reconstruccion, recuperacion vy
modificacion.

3.1.2. Mantenimiento preventivo con base
en el tiempo o en el uso: Es un
mantenimiento planeado que se lleva a cabo
para hacer frente a fallas potenciales. Se
realizan con base en el uso o las
condiciones del equipo. El mantenimiento
preventivo con base en el uso o en el tiempo
se lleva a cabo de acuerdo con las horas de
funcionamiento el calendario establecido.
Requiere un alto nivel de planeacion, por eso
realizamos los cronogramas para cada
equipo, las rutinas especificas que se
realizan son conocidas, asi como su
frecuencia, en esta rutina se tiene en cuenta
generalmente la distribucion de las fallas o la
confiabilidad del equipo.

El Mantenimiento es programado para la
3y correcta operacidn y servicios de los equipos,

¥ el cual incluye el aseo, el buen manejo de los
equipos, inspecciones sistémicas, control de
los indicadores, detecciéon y correccién de




fallas iniciales antes de que ocurran danos en
la operacion. Incluye el mantenimiento
programado, es decir, el cambio de piezas O
conjuntos al cumplirse determinadas horas o
cargas de trabajo o haber trascurrido
determinado tiempo. Estas disposiciones son
de caracter obligatorio y estan establecidas
bien por la empresa fabricante del equipo o
por las estadisticas de la E.S.E. CARMEN
EMILIA OSPINA, el mantenimiento preventivo
lo aplicamos con el fin de disminuir el tiempo
perdido, mayor vida Ut costo de
reparacion, disminucién de la existencias de
refacciones en el almacén, mantener o mejorar
los conocimientos del ofperario en el manejo
de los equipos, evitar fallas y problemas de
funcionamiento mas graves 0 de mayor

amplitud.

3.1.3. Mantenimiento Preventivo con base
en las condiciones: Este mantenimiento
preventivo se lieva a cabo con base en las
condiciones conocidas del equipo. La

condicion del equipo la determinamos
AR vigilando los parametros claves del equipo

- _-;{'

A
g —

cuyos valores se ven afectados por la
o condicion de éste, es decir un mantenimiento

:

~ < predicitivo.
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3.1.4. Mantenimiento de oportunidad: Este
tipo de mantenimiento como su nombre lo indica,
se lleva a cabo cuando surge la oportunidad.
Tales oportunidades pueden presentarse en
programacién de capacitaciones del personal
operativo (enfermeras o meédicos)

3.1.5. Deteccion de Fallas: La Deteccion de
fallas es un acto o inspeccidon que se lleva a
cabo para evaluar el nivel de presencia inicial de
fallas, antes de que este fuera de servicio
definitivo.

3.1.6. Reparacién General: Esta clase de
reparacion general es un examen completo que
se le realiza al equipo y el restablecimiento de
sus componentes principales a una condicion
optima del equipo para estar en excelentes
condiciones

f 3.1.7. Reemplazo: Esta estrategia implica

reemplazar el equipo en lugar de darle
mantenimiento porque ya ha cumplido su vida

Y3 (itil, de lo que se encarga el area de Almacen.
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Ademas la E.S.E CARMEN EMILIA
OSPINA tiene en cuenta los siguientes
aspectos: |

ASPECTO TECNICO: Con el cual se
llega a cumplir el objetivo inmediato
de conservaria infraestructura,
equipamiento e Instalaciones de |la
E.S.EE CARMEN EMILIA OSPINA, en
en condiciones de  funcionamiento
seguro, eficiente y confiable, para no
no interrumpir los servicios.

ASPECTO ECONOMICO: Con el cual se
llega al objetivo basico del Mantenimiento,
o sea el de contribuir por los medios
disponibles a sostener lo mas bajo posible
el costo de operacion de [a E.S.E.
CARMEN EMILIA OSPINA, atendiendo
los principios de transparencia, economia
y seleccidn objetiva.

ASPECTO SOCIAL: Para la E.S.E.
CARMEN EMILIA OSPINA, una falla
técnica no debe repercutir NUNCA en el
paciente.
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4 ACTIVIDADES DE OPERACION Y
CONTROL

La E.S.E. CARMEN EMILIA OSPINA realiza un
sistema eficaz de operacién y control de
mantenimiento, 10 que significa que coordinamos
la demanda de mantenimiento y los recursos
disponibles para alcanzar el nivel de
eficacia y eficiencia.

Nuestro sistema eficaz de operacién vy
control tiene las siguientes caracteristicas:

a. Demanda de mantenimiento ( es decir, que
trabajo tiene que hacerse y cuando).

b. Recursos de mantenimiento ( quien hara el
trabajo, y que materiales y herramientas
se necesitan).

R c. Procedimientos y medios para coordinar |
programar, despachar y ejecutar el trabajo.

s et e o . e et . b b b .+ A i €k Ak P e et S et A P Ao ettt

A e e A R Tt o8 S i



o g

. Normas de rendimiento y calidad (Cuanto
tiempo se requiere para hacer un trabajo
y las especificaciones aceptables).

. Retroalimentacion, monitoreo y control
(el sistema genera informacion y
reportes para el control del costo de
calidad y la condicidon del equipo;
también es esencial el mecanismo de
recopilacion de datos y un seguimiento
regular para la retroalimentacion y el
control).

4.1. SISTEMA DE ORDENES DE TRABAJO

El primer paso en la planeaciéon vy el
control de trabajo de mantenimiento se
realiza mediante un sistema eficaz de
ordenes de trabajo. La orden de trabajo
es una forma donde detallamos las
Instrucciones escritas para el trabajo que
se va a realizar la cual debe ser
diligenciada por cada area, por lo tanto la
orden de trabajo tiene como objetivo:




S

1
. Solicitar por escrito el trabajo que va
a realizar la oficina de mantenimiento.

. Seleccionar la clase de trabajo
solicitado.

. Asignar el mejor método y el
contratista mas calificado para el
trabajo. |

. Reducir el costo mediante una
utilizacion eficaz de los recursos
(mano de obra, material).

. Mejorar la planeacion y |la
programaciéon  del  trabajo  de
mantenimiento. |

Mantener y controlar el trabajo de
mantenimiento.

. Mejorar el mantenimiento en general
mediante los datos recopilados de Ia
orden de trabajo que son utilizados
para el control y programacion de
mejora continua.




Cada una de las anteriores estrat gias de
mantenimiento tienen una funcién en la
operacion de todos nuestros equipos, por
lo tanto la mezcla éptima de las anteriores
estrategias nos da como resultado una
filosofia de mantenimiento eficaz.
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5. DESARROLLO PLA
MANTENIMIENTO

La EMPRESA SOCIAL CARMEN
EMILIA OSPINA contrata la prestacion
de los servicios de mantenimiento de
los diferentes equipos, toda vez que la
empresa no cuenta con el personal
suficiente ni técnicamente capacitado
para realizar dichas actividades.

La E..S.E. CARMEN EMILIA OSPINA
contrata los siguientes servicios
distribuidos de la siguiente manera:

» Mantenimiento de equipos
biomédicos.

»Mantenimiento de equipos
odontologicos.

»Mantenimiento de equipos de
informatica y comunicaciones.




»Mantenimiento del
automotor.

eléctricas.

teléfonos.
»Red de Frio
> Extintores

»Fumigacion

R A5 NN TR M UES ORIV U AL O O LW

parque
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»Mantenimiento eléctrico y plantas

» Mantenimiento de infraestructura.
» Mantenimiento de Muebles y Enseres

»Mantenimiento de teléfonos y radio-



5.1. COMPOSICION ECONOMICA

Trahijamos Brmgandu
Salud y Calidad

EQUIPOS PARA MANTENIMIENTOS

VALOR

EQUIPOS DE LABORATORIO-

$126.000.000

BIOMEDICO
EQUIPO ODONTOLOGICO $30.000.000
EQUIPO DE INFORMATICA Y $156.980.000
COMUNICACION

PARQUE AUTOMOTOR szqz.ooo.ooo
MANTENIMIENTO DE RED Y PLANTAS | $55.800.000

ELECTRICAS

MANTENIMIENTO E
INFRAESTRUCTURA

$398.671.625




EQUIPOS PARA
MANTENIMIENTOS

VALOR

ADMINISTRATIVOS

EQUIPOS INDUSTRIALES DE us¢

MUEBLES $48.000.000
TELEFONQS Y RADIO-TELEFONOQS | $22.000.000
RED DE FRIO $86.800.000
EXTINTORES $10.000.000
FUMIGACION $8.000.000
TOTAL 1
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$1.19?..251.625
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. contratista.

5.1.1. COMPOSICION MANTENIMIENTO
CORRECTIVO Y PREVENTIVO DE
EQUIPO DE LABORATORIO -
BIOMEDICOS

La evaluacion de los equipos biomédicos se
adelant6 a través de la recolecmo'l:y anahsns
de informacion tendiente a gonocer
eficacia, efectividad, seguridad, el riesgo, Ias
condiciones de uso y las tasas de empleo
frente al costo del equipo y la alidad del
equipo en o relacionado @ con
mantenibilidad, la vida util, el sop%r’ce tecmco
que ofrece el fabricante las
especificaciones técnicas entre otr#s

Las actividades minimas a realizar por los
contratistas en esta clase de eqwgos son las
siguientes: |

‘Revisién del funcionamiento y diagnostico
de cada uno de los equipos asignados al
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- Verificacion de las condiciones de operacion
de los equipos.

» Deben aplicar y registrar cualquier cambio
a los procedimientos documentados,
resultante de la accién correctiva y preventiva,
en las hojas de vida de cada uno de los
equipos. |

\
« Comprobacion y ajustes de los voltajes vy
verificaciébn del sistema de poch a tierra,
cambio de cables calcinados. |

» Lavar y desincrustar los qwmnco# adheridos
al equipo.

» Limpiar y lubricacion de motores.

» Restaurar aislamientos térmicos, electrtcos 0
quimicos.

-Correccion de focos de oxidacion, iubricar los
sistemas  mecénicos, correas, poleas,
rodamientos y toda pieza que es}a sujeta a
fricciones.




5.1.1.1. Presupuesto Mantenimiento Equipos
Biomedicos

El valor del servicio de mantenimiento de
equipos de laboratorio y biomédicos de la E.S.E.
CARMEN EMILIA OSPINA durante el afio 2012
en mantenimiento preventivo es de $32.000.000
y de mantenimiento correctivo es de
$49.000.000, ademas se tiene programado para
este afio la calibracibn de los equipos
biomédicos por valor de $45.000.000 para un
costo total de 126.000.000. Dlstrlbwpos segun el
ANEXO No. 1.

SERVICIO VALOR NUMER0$ VALOR
TRIMESTRAL | DE MTOS

CALIBRACION $45.000.000
EQUIPOS
MTO
PREVENTIVO | $8.000.000 4 | $32.000.000
MTO SEGUN SEGUN LAS
CORRECTIVO | PRECIOS DE | NECESIDADE | $49.000.000

MERCADO S DEL
SERVICIO

TOTAL . $126.000.000
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5.1.2. EQUIPOS ODONTOLOGICOS

La ESE Carmen Emilia Ospina cuenta con
una infraestructura adecuada en el area
urbana y rural para los d:onsultorios
odontolégicos, los cuales cumplen con la
normatividad exigida.

\
En cada consultorio odontolégico reposan

carpetas con informacién como: Cronograma
anual de \visitas para mantenimientos
preventivos, las  hojas de |vida (con
informacién técnica y administrativa de los
equipos), reportes de mantenimiento de cada
una de las visitas y actividades realizadas por
el tecnico en el equipo. Adem;as de las
recomendaciones para el = uso y
mantenimiento preventivo de los ?quos de
odontologia como :

* Revisar empaques para evntar\ fugas de
aire.

*Revisar que los mandmetros se edcuentren
en buen estado.




velocidad,

Limpiar

éste.

todos los dias.

Y

lubricar

» Revisar que las mangueras estén
en buen estado

« Se recomienda que la desensambl
BAJAY ALTAY DE MANO este ac
Holder automatico, de [o contrario,
de aire y agua.

« Lubricar la pieza de mano de al:

la

DESEMSAMBLARLA PARA CAMB
SI ES NECESARIO (con alcohol y aceite Titan
en las botoneras de |la
dias) VERIFICACION del
turbinas y LUBRICACION de las mismas.

3 * Lubricar el micromotor con aceite T
3 dias).

L: 5, * Quitar el agua blanca del compre
¥ valvula que se encuentra en la part

ar la pieza
oplada al

habra fuga

jeringa  triple

jering
estad

IO DE KIT

cada b5
o de las

itan. (Cada

23SOr con la
2 baja de

ottt i ok e e ot ot g 1 Ao

)
oy
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Verificar que la presiéon sobre la pieza
de mano se encuentre entre 30 y 38
PS| en el manometro del modulo dental.

‘Revisar periodicamente el nivel de aceite
del compresor.

» Solicitar el cambio de aceite| cada tres
meses.

- Verificar el ciclo de trabajo del compresory
esperar que haga el desalojo.

* Verificar que el cable de lampara no esté
roto.

* No tocar con las manos el bombillo de |a
lampara.

‘Lubricar las partes mecanicas de lampara
tipo haldgena.




Verificar que la presion sobre

de mano se encuentre entre 30 vy 38
PSI| en el manometro del médulo dental.

‘Revisar periodicamente el nivel
del compresor.

» Solicitar el cambio de aceite
meses.

i

la pleza

de aceite

cada tres

« Verificar el ciclo de trabajo del compresory

esperar que haga el

« Verificar que el cable de lampa
roto.

« No tocar con las manos el bomr
lampara.

-Lubricar las partes mecanicas d
tipo haiégena.

desalojo.

ra no este

billo de la

e lampara



La limpieza de | escupidor debe

realizarse con DETERGENTE, LEJIA

y AGUA.

Lavar el eyector de salida todos
con AGUAy DETERGENTE en ab

los dias
undancia.

«Cada vez que el técnico de mantenimiento
se encuentre reparando el equipo, debe
hacer el lavado de la pieza de mano Y

DESIFECCION del mismo.

-Cuando escuche fuga de aire en
neumaticas reportaria la
correspondiente.

l[as partes
region

Prohibir que personas particulares
toquen el equipo odontolégico en general.

* Pedirle a los AUXILARES que at
recomendaciones del MANUAL.

EL PROTOCOLO DE MANTENIMI
PREVENTIVO POR PARTE DEL. T
CONTRATISTA SERA:

lendan las

ENTO
ECNICO
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VERIFICAR QUE EL USUARIO ESTE
REALIZANDO LAS ACTIVIDADES DE
MANTENIMIENTO SEMANAL .
‘Pregunte al usuario las actividades de
limpieza y revisibn que realiza y la
periodicidad con que lo hace
*Dé reinduccion si es necesario sobre el
procedimiento de aseo y revision que debe
realizar el usuario del equipo diario-
quincenal

REVISION DEL EQUIPO
«Mida el voltaje (110 VAC), el amperaje
(6A)y presion (32 Lb-60Lb segun la pieza
de mano)
‘Revise el estado de los cables y las
conexiones
‘Revise el estado de los cables y del
manometro del sistema de médulo
iy *Revise la pmav (pieza de mano de alta
1§ velocidad) x_

& -Verificar la lubricaciéon de la pieza de mano




CHEQUEO DEL SILLON
‘Revise el ajuste de los brazos en la
bajada y subida del sillén

‘Revise |la base hidraulica: Filtros
de aceite,Nivel de aceite hidraulico,
Empaques, Trendelenburg

‘Mire el ajuste de los brazos |en las
posiciones del siflon.
*Revise los movimientos posibles del sillon:
(la base mecanica que lo sostienen vy
mueve).
‘Mire el estado del espaldar y el reclinador.

CHEQUEOQO DEL SISTEMA DE
MODUL.O

‘Revise la jeringa triple ( agua y aire)
.Revise la salida para el micro motor.
‘Revise las vélvulas
*Revise la calibracién de presion. Unas 30

iy
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CHEQUEO DE LA LAMPARA
-Revise que tenga buenos

‘Revise el toma de energia

*Revise la bombilla de luz halégena t
*Revise los brazos (subida y bajada)

DILIGENCIAR EL. REPORTE DE
SERVICIO

*Elabora el reporte de mantenimiento

Fecha, descripcion del equipo, marce
N° serie, descripcion del trabajo re
repuestos utilizados,

observaciones.

‘Firma el reporte y lo hace fim
persona que recibe el equipo, c¢
informacion del mantenimiento en la

consignando los siguientes datos:

EMILEA-
OSPINA

13

1, modelo,
2alizado,

nar de la
nsigne  la
bitacora
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5.1.2.1. Presupuesto Mantenimiento Equipos
Odontoldgicos Ario 2012

El presupuesto para el mantenimiento de
equipos de odontologia de la E.S.E.
CARMEN EMILIA OSPINA durante el afio 2012 en
mantenimiento preventivo es de $18.000.000 vy
de mantenimiento correctivo es por valor de
$12.000.000 para un total de $30.000.000, asi:

SERVICIO VALOR NUMEROS VALOR
MENSUAL MTOS
MTO $1.500.000 12 $18.000.000
PREVENTIVO
MTO SEGUN SEGUN LAS $12.000.000
CORRECTIVO PRECIOS DE | NECESIDADES
MERCADO | DEL SERVICIO
N TOTAL $30.000.000

Y ¥5.1.2.2. Relacion de Unidades Odontolégicas:
A continuacién relacionamos ios equipos de esta

“area con que cuenta la E.S.E. CARMEN EMILIA
OSPINA, asi:




ZONA NORTE

CENTRO DE SALUD SAN FRANCISCO
UNIDAD ODONTOLOGICA
AMALGAMADOR
COMPRESOR

LAMPARA FOTOCURADO
PIEZA DE ALTA VELOCIDAD
PIEZA DE BAJA VELOCIDAD

CENTRO DE SALUD PENAS BLANCAS
UNIDAD ODONTOLOGICA PORTATIL

CENTRO DE SALUD GUACIRCO
UNIDAD ODONTOLOGICA
COMPRESOR

CENTRO DE SALUD FORTALECILLAS
] UNIDAD ODONTOLOGICA
B - AMALGAMADOR
BB /-l COMPRESOR
'l LAMPARA FOTOCURADO

" AUTOCLAVE

. PIEZA DE ALTA VELOCIDAD
B, |~ PIEZA DE BAJA VELOCIDAD
B CAVITRON




CENTRO DE SALUD EDUARDO SANTOS

UNIDAD ODONTOLOGICA
AMALGAMADOR
COMPRESOR

LAMPARA FOTOCURADO
AUTOCLAVE

PIEZA DE ALTA VELOCIDAD
PIEZA DE BAJA VELOCIDAD
CAVITRON
NEGATOSCOPIO

CENTRO DE SALUD GRANJAS
UNIDAD ODONTOLOGICA ( DOS)
AMALGAMADOR
COMPRESOR

LAMPARA FOTOCURADO (DOS) 2

AUTOCLAVE (DOS) 2
PIEZA DE ALTA VELOCIDAD (DOS
PIEZA DE BAJA VELOCIDAD
CAVITRON (DOS) 2
NEGATOSCOPIO (DOS) 2

)2




CENTRO DE SALUD SAN LUIS
UNIDAD ODONTOLOGICA
UNIDAD ODONTOLOGICA
PORTATIL

AMALGAMADOR
COMPRESOR

LAMPARA FOTOCURADO
AUTOCLAVE

PIEZA DE ALTA VELOCIDAD
PIEZA DE BAJA VELOCIDAD
CAVITRON

ZONA ORIENTE

CENTRO DE SALUD PALMAS
(2) CONSULTORIOS

UNIDAD ODONTOLOGICA (2)
AMALGAMADOR

COMPRESOR

LAMPARA FOTOCURADO (2)
AUTOCLAVE

PIEZA DE ALTA VELOCIDAD (2)
PIEZA DE BAJAVELOCIDAD (2)
NEGATOSCOPIO
CAVITRON




CENTRO DE SALUD SIETE DE AGOSTO

UNIDAD ODONTOLOGICA
AMALGAMADOR
COMPRESOR

LAMPARA FOTOCURADO
AUTOCLAVE

PIEZA DE ALTA VELOCIDAD (2)
PIEZA DE BAJA VELOCIDAD
CAVITRON

NEGATOSCOPIO

CENTRO DE SALUD VEGALARG,

UNIDAD ODONTOLOGICA
AMALGAMADOR
COMPRESOR

LAMPARA FOTOCURADO
AUTOCLAVE

PIEZA DE ALTA VELOCIDAD
PIEZA DE BAJA VELOCIDAD
CAVITRON

A

\O
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Y Y PIEZA DE BAJA VELOCIDAD
/% NEGATOSCOPIO

ZONA SUR

CENTRO DE SALUD I.P.C.
CONSULTORIOS (2)

UNIDAD ODONTOLOGICA (2)
AMALGAMADOR
COMPRESOR

LAMPARA FOTOCURADO (2)
AUTOCLAVE (1)

PIEZA DE ALTA VELOCIDAD (2)
PIEZA DE BAJA VELOCIDAD (2)
CAVITRON (1)

RX

NEGATOSCOPIO (1)

CENTRO DE SALUD SANTA ISABI
UNIDAD ODONTOLOGICA
AMALGAMADOR
COMPRESOR

) LAMPARA FOTOCURADO

@ AUTOCLAVE

) PIEZA DE ALTA VELOCIDAD (2)

CAVITRON

=L




CENTRO DE SALUD CAGUAN
UNIDAD ODONTOLOGICA
AMALGAMADOR
COMPRESOR

LAMPARA FOTOCURADO
AUTOCLAVE

PIEZA DE ALTA VELOCIDAD (2)
PIEZA DE BAJA VELOCIDAD
CAVITRON

NEGATOSCOPIO

PUESTO DE SALUD TRIUNFO
UNIDAD ODONTOLOGICA PORTAT
PIEZA DE MANO ALTA VELOCIDAD
PIEZA DE MANO BAJA VELOCIDAD
LAMPARA PARA FOTOCURADO
AMALGAMADOR

L

(11) UNIDADES PORTATILES
EXTRAMURALES

'y

B .\ UNIDAD MEDICO ODONTOLOGIC
BBk UNIDAD ODONTOLOGICA FIJA
e < B PIEZA DE MANO ALTA VELOCIDAD
N X PIEZA DE MANO BAJA VELOCIDAD

SN / 12/A LAMPARA PARA FOTOCURADO
& - AMALGAMADOR
COMPRESOR
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5.1.3. EQUIPOS DE INFORMATICA
Y RADIO DE COMUNICACION

AREA RESPONSABLE
Gestiéon Informatica

ETAPAS DEL PLAN DE MATENIMEINTO
PREVENTIVO DE EQUIPOS

«Adquisicion de Materiales.

*Recurso humano.

-Elaboracion del Cronograma Actividades vy
el Cronograma de Trabajo de Mantenimiento.

5.1.3.1. Definicion

El area de gestion informatica de la ESE
CARMEN EMILIA OSPINA ha elaborado un
plan de trabajo con respecto al mantenimiento
preventivo y correctivo de los equipos de
coOmputo. El cual permita prolongar la vida
utii de los equipos de cdmputo, servidores
de red, estaciones de trabajo, UPS y de
equipos de comunicaciones. Asi mismo,
minimiza la tasa de desperfectos y
aumenta la productividad de los equipos al
~ reducir el tiempo hora/equipo y hora/hombre
no util.




5.1.3.2. DIAGNOSTICO SITUACIONAL

La ESE CARMEN EMILIA OSPINA, en cada uno los

centros de salud cuenta con equipos
tanto en la zona urbana ¢
Para ello a continuacion se muestra e
cada zona y ara de servicio la
computadores, portatiles y servidores
de propiedad de la ESE
EMILIA OSPINA.

informaticos
omo  rural.
n detalle por
cantidad de
existentes y

CARMEN

5.1.3.3. NECESIDAD DE REALIZAR LA ACTIVIDAD:

Si no se da el apropiado mantenimiento preventivo

de computadoras estos aparatos suel
comportamiento irritable e inestable
propenso a sufrir dafios a largo-plazo.
una reparacion de PC. Para mante
funcionando apropiadamente, Debes
un mantenimiento preventivo de c«
periédicamente, que provea un me
rutinario a los componentes mayores ¢
rutina debe incluir limpiar el exceso
polvo de los componentes vy

componentes para un funcionamientc
polvo normalmente no afecta el

electricidad o penetra un circuito elec

< el polvo puede formar una capa térmi

la temperatura y reduce

en tener un
que es mas
Requiriendo
ner una PC
de realizar
ymputadoras
antenimiento
le la PC. Esta
de tierra vy
probar los
» correcto. El
flujo de Ia
trénico, pero
ca que eleva

Nl
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el tiempo de vida de la PC o hasta quemar los
componentes internos de la misma. Tambien Ia
suciedad en teclado, ratdn y los botones del
monitor es propicia para la prq:llferacron de
gérmenes, bacterias y virus causantes de
infecciones. También las computadoras sucias
pueden tener un efecto negativo en la
productividad y causar una baja de moral en los
usuarios. Un mantenimiento preventivo de
computadoras realizado regularmente puede
ayudar a extender la vida de wuna PCy
mantenerla operando apropiadamente por
periodos de tiempo mas largos evitando una
reparaciéon de PC lo cual es mas costoso.

5.1.3.4. OBIETIVOS:

Los objetivos que se esperan alcénzar son los
siguientes:

¢ Ampliar la vida atil y mantener en optimo
estado los equipos de cOmputo. Tener en
perfectas condiciones de ope\ratlvndad los
equipos.

e Disminuir costos, aumentar eﬂcneh(:ta y eficacia
en el soporte tecnologico de los equipos.
Realizar y mantener el inventario %ctualizado de

los equipos. |
i  El de contar con un plan de trab, jo elaborado
NG por el Hospital sobre el mantenimiento de sus

equipos de computo.

g it 1 Ry B it an SAJ
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5.1.3.5. Mantenimiento preventivo de eLuipos de
computo:

El drea de gestién informatica, planificard el

mantenimiento preventivo tomando como base el
inventario actualizado de los equipos de cOmputo y
comunicaciones con que cuenta la institucién. Se
deberd excluir de este listado a todos aquellos
equipos que tengan garantia vigente y cuyo
mantenimiento preventivo esté a cargo de la
empresa a quien se le adquirio. |

Componentes a verificar: |

CPU: Se desarma en su totalidad, én la que se
procede a las siguientes actividadi1 Limpiar vy
lubricar la fuente de alimentacidén, Limpiar el lente
Optico y el mecanismo de los lectores de Cd,
Limpiar los cabezales de la disquetera, lubricar Ios
ventiladores internos y limpiar de to o polvitlo las
tarjetas internas.

Monitores: Los Monitores: se dest‘pa y extrae

las diferentes partes, eliminar todo residuo de
polvo con la aplicacion de la compreso a de aire.

" Teclado: se abre y limpia todo resto ektrano que se
encuentre al interior de las teclas. j

|
Y |
N |

N R
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Mouse: Destapar y limpiar el mecanismo, asi
como los fotodiodos internos |

UPS: Eliminaciéon de polvo con la compresora de
aire. Para finalizar la limpieza de todos los
periféricos con que cuenta cada equo de
cémputo se usara la “Crema hmpmdora para
eliminar todo residuo que quede zmpregnado en
las superficies de los equipos.

Tiempo de Operacién: Como el trabajo que se
realiza en cada equipo de computo es detallado,
se estima el tiempo en 1 hora para 2 personas
que lo realizan. El mantenimiento se realizara
los dias sabados, domingos y | horas no
laborables, ya que la fluidez de trabajo
disminuye.

Al terminar el mantenimiento preventivo el
personal de cdmputo tendrd que comprobar el
correcto funcionamiento, diagnostico,
lubricacion y limpieza interna y externa de los
equipos.

Los equipos de cdmputo de las diferentes oficinas
la ESE CARMENE EMILIA OSPINA requieren de
por lo menos 04 operaciones de mantenimientos
preventivos al ano {cada 3 meses).




5.1.3.6. Mantenimiento correctivo de
Equipos de codmputo

El  mantenimiento  correctivol es el
mantenimiento que requiere de solucidn
inmediata por una circunstancia no
prevista y consiste en la reparacién y/o
cambio de las piezas defectuosas.

Para los casos de mantenimiento correctivo
que no pueda darse una solucion en el lugar
de manera inmediata al usuario, se
asignaran equipos de préstamo de
caracteristicas similares, con la finalidad
de no afectar la continuidad de su trabajo.

. i
Ei Area de gestion informatica, rﬁalizara un
informe al usuario de la falla detectada en
su equipo, para que con ello se pueda
solicitar al area de logistica | la pieza

correspondiente,

La Oficina de Gestion informatica, debe
elaborar al término de cada atencién un
Reporte de Mantenimiento Correctivo o
Reporte de incidencias donde se registraran
los datos de los equipos de codmputo
revisados, asi como las incidencias
encontradas durante la inspeccion
efectuada. |




5.1.3.7. Periodo o cronograma de ejecu}:ién

En esta fase se ha elaborado el Cronograma
Actividades a Ejecutar y el Cronograma de Trabajo
para el mantenimiento de los equipos de computo de
las diferentes Direcciones, areas y/o ofid;inas de la ESE
CARME EMLIA OSPINA, el cual ha sigo elaborado,
teniendo en cuenta las actividades especificas de
la Oficina de Informatica y telecomunicaciones y
que seran realizadas en el presente Plan de Trabajo.

5.1.3.8. Numero de recursos humal{os

la ESE CARMEN EMILIA OSPINA, requiere
personal Técnico para realizar estas labores.
Actualmente cuenta con tres personas, dentro
de los cuales se cuenta con un Ingeniero de
Sistemas como responsable del soporte técnico
de los equipos informaticos del hospital.




5.1.3.9. Materiales

Para realizar el mantenimiento de equipos
de computo es necesario contar con los
siguientes materiales indispensables para
realizar un buen trabajo de mantenimiento:

01 Kit (Juego) de Herramientas para
mantenimiento de computadoras. CT900.

05 Limpiador de Driver de CDROM
(Lectoras)

02 sopladores para limpieza
40 Limpiadores de contactos

Para realizar la reparacién de equipos de
cOmputo - es necesario abastecer nuestro
almacén con la siguiente lista de materiales.
Todo ello para realizar un buen trabajo vy
dejar en buen funcionamiento los equipos
de cédmputo y ante los imprevistos que
siempre ocurren se pueda dar solucidon en
forma inmediata.




5.1.3.10. PRESUPUESTO

CANTIDAD EQUIPOS VALOR NO.O TOTAL
MTOS
UNITARIO
208 COMPUTADOR | $29.000.000 4 $24.128.000
o ES

. 12 PORTATILES $45.000.000 4 $2.160.000
40 USO 1 KVA $20.000.000 4 $3.200.000

B 3 SERVIDORES $41.000.000 4 $492.000
. UPS 20 KVA $350.000.000 a | | $2.800.000
| . SUBTOTAL 32.780.000
C INSUMOIS 21.000.000
TOTAL $41.780.000
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5.1.3.11. SEGUIMIENTO Y MONITOREO:
|

El desarrollo del mantenimiento se efectuard
en conformidad al cronograma establecido. Este
cronograma detalla las fechas y lugar donde se
prestara el servicio. El mismo serd coordinado
con los wusuarios a fin de tener toda |Ia
disponibilidad de los equipos sin |afectar sus
labores cotidianas. |

5.1.3.12. MANTENIMIENTO ACTUALI?ACION Y
SOPORTE ANTIVIRUS |
|

Es necesario contar con una herramienta que
permita la deteccion proactiva contra todo tipo de
codigos maliciosos como virus, gusanos, troyanos,
adware, phishing, rootkits y otras amenazas tanto
conocidas como desconocidas, sin comprometer la
velocidad de los equipos y recursos de red; que
cuente con una consola de administracion flexible,
escalable y tenga la capacidad de administracion,
instalacion y monitoreo de seguridad informatica
que la empresa necesita. ‘

DEFINICION VIRUS

Un virus es un programa disefiado para dafiar
sistemas informaticos, alterando su forma de
trabajar o dafiando informacion almacenada en el
disco duro. En términos mdés técnicos, un virus se
define como una porciéon de cédigo d(j
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programacion cuyo objetivo es implementarse
a si mismo en un archivo ejecutable vy
multiplicarse sistematicamente de un archivo
a otro. Ademas de esta funcién primaria de
"invasion” o "reproduccién”, los virus estan
diseflados para realizar una accién concreta
en los sistemas informaticos. Esta accion
puede ir desde la simple aparicién de un
mensaje en la pantalla, hasta la destruccién
de toda la informacién contenida en el
sistema.

El ciclo de los virus informatico es muy similar
al de los biolégicos (de ahi su nombre).

A. Infeccidn: Al ejecutar un archivo infectado (el
cédigo del virus se ha implantado en el
archivo anteriormente) comienza la fase de
infeccion, duplicandose e implantandose en
otros archivos ejecutables. Comienza la
"invasién" del sistema informatico. La victima,
aun no es consciente de la existencia del
virus ya que este permanece oculto y sin
causar dafos apreciables. |

Expansion: ElI  virus pasarda| a otros
ordenadores, a traves de redes informaticas,
disquetes y CDs que contengan archivos
infectados, software en Internet, archivos
adjuntos a mensaje electronicos, etc.

¥ .. Explosion: Si el virus no ha sido detectado y
~ destruido por algun programa antivirus, en un
momento determinado o bajo determmadas




P

circunstancias, tomara el control del

ordenador infectado, ejecutand

la accion

para la que fue programado. En este
momento, debido a los tragicos efectos que
pueden llegar a ocasionar, se hara evidente
su existencia, acabando con informacion
vital contenida en el sistema informatico.

5.1.3.12.1. Sintomas apreciables a

Los sintomas mas usuales son:

Explosion del Virus

Los programas tardan mas i

cargarse y se produce una d
considerable y globa! de la vel
procesamiento del sistema.

i

tes de la

empo en
sminucion

ocidad de

Reduccion del espacio libre de memoria y

aumento en el tamano de los

D

ejecutables.

Aparicion de continucs e
mensajes de error.

Programas que misteriosame
de funcionar.

Caidas frecuentes del sistema.

archivos

inusuales

nte dejan
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5.1.3.12.2. Formas de Infeccion

Antes que nada, hay que recordar que un virus
no puede ejecutarse por si solo, necesita un
programa portador para poder cargarse en
memoria e infectar; asimismo, para poder
unirse a un programa portador necesita
modificar la estructura de este, para que
durante su ejecucion pueda re#lizar una
llamada al cédigo del virus. |

Las partes del sistema mas susceptibles de ser
infectadas son el sector de arranque de los
disquetes, memorias USB, la tabla de particion
y el sector de arranque del disco: duro, y los
ficheros ejecutables (*EXE y *.COM). Para
cada una de estas partes tenemos un tipo de
virus, aungque muchos son capacesrjde infectar
por si solos estos tres compo entes del

sistema.

El proceso de infeccion consiste en sustituir el
cédigo por dos motivos: primero, muchos virus
no de arranque original del disco por una
: , version propia del virus, guardando el original
»i@en otra parte del disco: a menudo el virus

- @marca los sectores donde guardﬁ3 el boot

4 original como en mal estado, protegiéndolos asi
., yde posibles accesos, esto suele hacerse crean
~Yduna rutina propia de arranque,



por lo que una vez residentes en memoria,
efectuan una llamada al codigo de arranque
original, para iniciar el sistema y asi
aparentar que se ha iniciado el sistema
como siempre, con normalidad. Segundo,
este procedimiento puede ser usado como
tecnica de ocultamiento.

5.1.3.12.3.Presupuesto del Mantenimiento
anual del antivirus :

Anual $6.000.000

5.1.3.13. MANTENIMIENTO
ACTUALIZACION Y SOPORTE
SISTEMA DE INFORMACION
DINAMICA GERENCIAL:NI

con un sistema de informacion DINAMICA
GERENCIAL versién Punto Net, el cual
inicia en produccioén a partir del 1 de enero
de 2012. |

DINAMICA GERENCIAL PUNTO NET, es
4 creada por la empresa Sistemas

@ Asesorias de Colombia S.A. dedicada al
desarrollo e implantacién de sistemas de
informacion, mediante un proceso integral
certificado en estandares internacionales,
bajo la norma ISO 9001 version 2008, que
comprende la asesoria, impl?ntacm’m
(capacitacién y puesta

La ESE CARMEN EMILIA OSPINA% cuenta

\7/7’49{ |
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en marcha) y soporte (servicios post
implantacidn}, estructurado para asegurar el
aumento de la productividad y reduccion de
los costos de operacion de sus clientes,
garantizando su completa satisfaccion.

Durante el afio 2012 se realizan las 3 fases
de la implementacion, el cual cuenta con los
siguientes modulos:

* Contratos

* Admisiones

* Facturacién

» (Citas medicas

* Inventarios hospitalarios
 Costos
* Contabilidad
* Presupuesto
* Tesoreria

* C(Cartera |
* Pagos
* nomina

* activos fijos
* modulo gerencial.

5.1.3.13.1. Presupuesto

Vaior del Mantenimiento y sopo te anual del
sistema informacion : 50.000.0 0,00
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5.1.3.14. MANTENIMIENTO ACTUALIZACI N
Y SOPORTE PAGINA WEB

Hoy en dia, el Internet es un medio de
comunicacién  publico,  cooperativo vy
autosuficiente en términos ecandmicos,
accesible a cientos de millones de personas en
el mundo entero. Fisicamente, el Internet usa
parte del total de recursos actualmente
existentes en las redes de telecomunicaciones.
Una pagina de Internet o pagina Web es un
documento  electronico  que  contiene
informacion especifica de un tema en
particular y que es almacenado jn algun
sistema de codmputo que se ncuentre
conectado a la red mundial de informacion
denominada Internet, de tal forma que este
documento pueda ser consultado por cualquier
persona gue se conecte a esta red mundial de
comunicaciones y que cuente con los permisos
apropiados para hacerlo. Una pagina Web tiene
la caracteristica peculiar de que el texto se
combina con imagenes para hacer que el
documento sea dinamico y permita que se
puedan ejecutar diferentes acciones, una tras
otra, a través de la seleccion de texto
remarcado o de las imagenes, accién que nos
puede conducir a otra seccion dentro del
documento, abrir otra pagina Web, iniciar un
mensaje de correo electrdnico 0
transportarnos a otro Sitio Web totalmente
distinto a través de sus hipervinculos.

e el R U U A S s O
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La ESE CARMEN EMILIA OSPINA, cuenta con un
dominio en la web llamado
www.esecarmenemiliaospina.gov.co ' el cual
requiere un lugar de alojamiento el cual
tecnicamente se denomina El hosting de
websites, es el equipo y servicios necesarios para
publicar un sitio en la Web. En términos
generales se refiere al espacio para almacenar las
paginas, imagenes y todo el material relativo al
sitio Web. Este almacenaje se realiza en un
servidor especial que esté conectado a internet y
es importante tomar en cuenta aspectos como el
tamafio de almacenaje (segin la cantidad de
documentos y contenido que deseamos publicar),
el ancho de banda (segln la cantidad de visitas y
descarga de informacidon que deseamos o
necesitamos realizar), la estabilidad de I3
conexion, la velocidad, la confiabilidad v
atencion, io cual garantiza la puesta en marcha
de nuestra pagina Web y todos sus modulos a
toda hora. Contar con el modulo de contratacién
y de atencidén al usuario como parte de nuestra
pagina web es de vital importancia yLa que estos
son requisito para la emision de convocatorias, y
remision de solicitudes de nuestros usuarios.

corporativo de la pagina web asi como su

soporte, actualizacion y mantenimiento anual,

que permita cumplir con la exi%encias de
|

|
Para el afio 2012, se requiere uj redisefo

gobierno en linea en aras de un mejor servicio a
nuestra comunidad.




5.1.3.14.1. PRESUPUESTO ACTUALIZAC!O*\I
SOPORTE PAGINA WEB

DESCRIPCION | VALORANUAL |  VALOR
'MENSUAL

HOSTING MENSUAL | $600.000 $7.200.000
REDISENO PAGINA $37.600.000
WEB
MANTENIMIENTO | $300.000 $3.600.000
SOPORTE Y |
ACTUALIZACION
TOTAL ANO $48.400.000
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5.1.3.15. MANTENIMIENTO ACTUALIZACION Y SOPORTE
CORREO CORPORATIVO, INTRANET, MENSAIERO
INSTANTANEO.

Aungue una INTRANET sea una red privada en la que
se tengan grupos bien definidos y limitados ésta no
se encuentra exenta de ataques que pudiesen poner
en riesgo la informacién que maneja, ya que la
mayoria de éstos son provocados por usuarios
internos y externos La mayoria de las estadisticas de
seguridad en computo indican que cerca del 80% de
los fraudes relacionados con las computadoras
provienen de los usuarios internos, por esto las
intranets son las mas vulnerables a ataques de ésta
indole. Teniendo en cuenta los resultados
estadisticos del afio 2010 Y 2011, se detectaron
ataques a las computadoras, el 65% reporto que los
mas comunes fueron virus, robo de. laptops vy
ataques de abuso de la red de los empleados,
ingresando a red mundial Internet. Para
ello se requieren Politicas de seguridad que son los
documentos que describen, principalmente, la forma
adecuada de uso de los recursos de un sistema de
computo, las responsabilidades vy dere%hos tanto de
usuarios como administradores, describe lo que se
va a proteger y de lo que se esta tratando de
proteger, éstos documentos son el primer paso en la
fl construccion de Firewalls efectivos. Las politicas son
| parte fundamental de cualquier esguema de
seguridad eficiente. ‘




La seguridad informatica es uno de los aspectos
mas importantes de la instrumentacion de una red
Intranet en las organizaciones. Su objetivo es
asegurar la

confidencialidad de los datos y de las
transacciones, de forma que un usuario sélo tenga
acceso a los datos que esta autorizado z{ visualizar
(v no a otros) y que la organizacion pueba confiar
que las transacciones que realice un usuario son
las autorizadas y realmente fueron realizadas por
él {y no por otro).

5.1.3.15.1. Tareas a Realizar

Revision del estado de los servidores, (Firewall,
Correo, intranet, Dominio, Mensajeria,
Inventario). Esta tarea se realizara de manera
diaria, el contratista debera realizar las
actualizaciones pertinentes a los servidores en la
busqueda de mayor rendimiento y mejoramiento
de los servicios. De igual forma en caso de dafio
) en servidores, y se requiera cambio o traslado el
B contratista tendrd la obligacion de realizar lo
P pertinente (instalacion, configuracion, adecuacion,
Y etc.) para la puesta en marcha de lo servicios.
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Chequeo del servidor de correo, erL busca de
correos SPAM o no deseados, correos recibidos,
enviados, tamafo ocupado, realizar en la
administracion del filtrado de contenido web.

Realizar las copias de respaldo pertinentes de los
servidores, que garanticen el respaldo de |Ia
informacién y configuracion de los ser{(idores

Realizar la actualizacién de la Intranet: Deber3
recepcionar los datos correspondientes a la
actualizacion de la  intranet  (noticias,
comunicados, cumpleafios, agenda, reuniones,
etc.), los cuales deberdn ser | adecuados
estéticamente para una vista tipo web atractiva;
ademas mantendra un disefio global dinamico
teniendo en cuenta lo lemas, logos y colores
corporativos de la ESE CARMEN EMILIA OSPINA.

Establecer controles y politicas de seguridad para
el buen uso del Internet e intranet debidamente
documentados.

Realizar control de acceso, e implementar nuevos
servidores o servicios, en la denominada zona
naranja de Ila infraestructura de la red
implementada y prestar el soporte de
configuraciones de cortafuego para tener acceso a
los mismos.
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resentar  mensualmente los respectivos reportes

relacionados con los servicios o aplicativos instalados,
reportes de la navegacion de los usuarios, paginas mas
visitadas, sitios blogqueados, correos no deseados
peligrosos, controles instaurados. |

Realizar las capacitaciones pertinentes y necesarias al
personal de la ESE CARMEN EMILIA QOSPINA, en el uso
de los servicios contratados {Mensajeria Instantdnea,
Intranet, Correo Corporativo, Firewall, Dominio,
Inventario). |

Servicio de Monitoreo: realizar el respectivo proceso de
agregacion al servidor de monitoreo de configuracion
especial para recibir las alertas y caidas de los servicios
y servidores en el mensajero del drea de sistemas, asi
mismo en los servicios y servidores nuevos que se
implementes.

El contratista se compromete a actualizar el 30 % de
equipos existentes por centros de salud al momento de
presentarse novedades que requieran cambios de
configuracion e instalacion de software entre otros
para lo cual se requiera tomar equipo por equipo para
tal fin.

5.1.3.15.2. Presupuesto

”~

e I i%,}Presupuesto Mensual Presupuesto Anual
S $900.000 $10,800.000
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;{.1.3.16. CONSOLIDADO PRESUPUESTO M#NTENIMIENTO
GESTION INFORMATICA

DESCRIPCION VALOR ANUAL
MANTENIMIENTO $41.780.000
PREVENTIVO CORRECTIVO |
MANTENIMIENTO ANTIVIRUS | $6.000.000
MANTENIMIENTO DINAMICA | $50.000.000
GERENCIAL
MANTENIMIENTO SEGURIDAD | $10.800.000
Y SERVICIOS WEB |

| MANTENIMIENTO PAGINA $48.400.000
| wes |
v Bl TOTAL $156.980.000

A




5.1.3.17.. PARQUE AUTOMOTOR

La E.S.E. CARMEN EMILIA OSPINA cuenta con
un parque automotor constituido por 12 vehiculos,
los cuales requieren un debido mantenimiento
preventivo y correctivo, por lo tanto el‘presupuesto
asignado para el 2012 esta dlstrlbuldo de la
siguiente manera: j

SERVICIO VALOR NUMEROS DE VALOR
MENSUAL MTO
MTO PREVENTIVO
$8.000.000 12 (MESES) |/ $96.000.000

MTO CORRECTIVO | $13.000.000 SEGUN |
REQUERIMIENT 1 $156.000.000
0S |

TOTAL $262.000.000

5.1.3.17.1. Relacion Parque Auhomotor La

4 E.S.E. CARMEN EMILIA OSPINA d;uenta con el
s:guxente parque automotor tanto operatlvo como
administrativo. |
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TIPO MARCA _ PLACA
AMBULANCIA CHEVROLET WVI-786
AMBULANCIA TOYOTA LAND CRUISER 4.5 0JG 411

CAMIONETA CHEVROLET LUV OW1 503
CAMIONETA TOYOTA HI-LUX OWI| 507
AMBULANCIA TOYOTA LAND CRUISER 4$ OwWl511
AMBULANCIA TOYOTA LAND CRUISER 4.5 OWI 527
CAMIONETA GRAND VITARA OWI 542
AMBULANCIA MERC.EDES BENZ OW!1 557
AMBULANCIA HYUNDAY OWI-576
AMBULANCIA CHEVROLET LUV OWI-575
AMBULANCIA HYUNDAI OZN 127
AMBULANCIA RENAULT OWI-587




51.3.18 . MANTENIMIENTO ELECTRICO
Y DE PLANTAS ELECTRICAS.

La ESE CARMEN EMILIA OSPINA
cuenta con una amplia infraestructura en la
zona urbana y rural del municipio de Neiva, por
lo tanto contamos con el cubrimiento total
de la red a nivel eléctrico,, ademas de wuna
plantas  eléctrica. por lo esto contamos con un
técnico disponible las 24 horas. El presupuesto
asignado durante el afio 2012 es de
$55.800.000, distribuidos de la siguiente
manera; 5

SERVICIO VALOR NUMERqs VALOR
MENSUAL MTOS.
MTO PREVENTIVO 1.650.000 MENSUAL $19.800.000
MANO OBRA |
7 SEGUN SEGUN
L& BN 1TO CORRECTIVO PRECIOS DE NECESIDADES | $36.000.000
MERCADQ DEL SERVICIO
TOTAL $55.800.000
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5.1.3.18.1. Relacion Plantas Eléqtricas

PLANTA CANDIDO PLANTA GRANJAS

!}3’:

MARCA ; OLIMPIAN MARCA | STAMFORD
MODELO | GEP30 MODELO  M10A035323
i
| PAR#UC1224E
| 3
SERIE | C6066/003 SERIE D
POTENCIA | 30KVA POTENCIA  75KVA
FRECUENCIA | 60 HZ ;RECUENC' 60HZ
RPM 1800 RPM RPM 1800
VOLTAJE | 220V/127 VOLTAJE 220/12
AMP AMP 75 A, AMP . q97A
PLANTA IPC PLANTA PALMAS
MARCA
MARCA FG WILSON MARCA AN
MODELO PB5E MODELO PE5E1
SERIE . FGWPEP03JD0A SERIE FGWP031D0A
j ‘ 22974
POTENCIA | 75 KVA POTENCIA  75KVA
T u
FRECUENCI | o\ FRECUENCI .
A ? A
RPM ; 1800 RPM RPM 1800
| |
4y VOLTAJE | 220/127 VOLTAJE = 2201127
ol AP 197A | AMP  197A
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PLANTA SANTA

PLANTA DEL SIETE |ISABEL
MARCA OLIMPIAN MARCA OLIMPIAN
MODELO GEP 30 MODELO GEP 30
SERIE C 6066E /001 SERIE | CB0B6E/002
POTENCIA 30KVA POTENCIA || 30 KVA

FRECUENCI
FRECUENCIA | 60HZ A | 60HZ
RPM CAP AMP RPM 1800
VOLTAJE ;

VOLTAJE 220/127 VOLTAJE | 220/127
AMP 75 A AMP | 75A
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5.1.3.19. MANTENIMIENTO E
INFRAESTRUCTURA

Oferta la E.S.E. CARMEN EMILIA OSPINA,
contamos con una Iinfraestructura fisica
distribuida en tres zonas: Sur, On?nte Norte,
con una red de servicios en su area de
Influencia conformada por Ios;SIQwentes
Centros y puestos de salud, asi:

Por la prestacion de los servicios dx}salud que
|

ZONA SUR: ‘
Cubre las comunas 6,7,8 y 14 con Ios Centros
y puestos de Salud de:
Centro de Salud IPC
* Centro de Salud Santa Isabel
« Puesto de Salud El Caguan
« Puesto de Salud El Triunfo
« Puesto de Salud El Chapuro

ZONA NORTE:
Presta servicios a las comunas 1 2 3,911 y 12
con los centros y puestos de sanJd



ZONA ORIENTE:

Centro de Salud Granjas

Centro de Salud Eduardo Santos
Centro de Salud San Luis

Puesto de Salud San Francisco
Puesto de Salud Fortalecillas
Puesto de Salud Pefias Blancas
Puesto de Salud Candido Leguizamo
Puesto de Salud San Jorge
Puesto de salud Guacirco

Puestos de Salud Chapinero

Puesto de Salud Organos

Puestos de salud Aipecito

Presta servicios a las comunas 4,5,10 y 13 con
los centros y puestos de salud relacionados a
continuacion:

Centros de Salud El Siete de Agosto
Centro de Salud de Palmas

Puesto de Salud de Vegalarga
Puesto de Salud El Cedral

Puesto de Salud El Motilon

Puesto de Salud San Antonio
Puesto de Salud Palestina

Puesto de Salud E! Colegio

Puesto de Salud Palacios

Puesto de Salud Piedra Marcada

SR U SR



5.1.3.19.1 PRESUPUESTO INFRAEST

ANO 2012
Ver distribucién  de
infraestructura de cada centro de
Anexo No. .2

mantenimiento

RUCTURA

de
salud en el

INFRAESTRUCTURA

$378.671.625

5.1.3.20 . MUEBLES Y ENSERES

La E.S.E. Carmen Emilia Ospina cL
un amplio surtido de mueblesy en
todos sus servicios,
mantenimiento preventivo y correctiv
fin de conservar su vida util, por

se asigna un presupuesto mensual

lenta con
seres en

los cuales requieren

0 conel
lo tanto
de

equipos en el Anexo No. 3.

$4.000.000 para un total de $48.
correspondiente al afo 2012. Ver relacion de

000.000

SERVICIO VALOR MENSUAL VALOR
 TOTAL
y MTO PREVENTIVO ¥ $4.000.000 $48.000.000
., }CORRECTIVO |

TP AT R e i i




5.1.3.21. EQUIPOS DE RADIOTELEFONOS

El mantenimiento preventivo y correctivo con
suministro e instalacion de repuestos y mano
de obra de los equipos e radio
comunicaciones bases y portatiles son
fundamentales para la red de servicios de la
E.S.E. Carmen Emilia Ospina, por o tanto el

limpieza, calibracion y ajuste de
modulacion de potencia, mediacion, revision
de cables y conectores, reflejada de antena y
prueba de senal.

Para el afio 2012 la E.S.E CARMEN EMILIA
OSPINA designo un presupuesto de
$11.000.000, para los  equipos  de
radioteléfonos tanto bases como moviles los
g cuales estan distribuidos de acuerdo a la
P siguiente relacion, asi como los repuestos que

.y, mas frecuencia se utilizan en caso de
A correctivos.

B T e PO




©.1.3.21.1. Relacién Equipos de Radiocomunicaciohn
:!'i
ACTIVO
{ e | cLas
AN E MODELO | MARCA | SERIE UBICACION FIJO| No. RESPONSABLE
i
MOTOR | 15972 CENTRO SALUD 02-
i 1 | BASE GM300 oLA N0B97 GRANJAS 0700040 Radioperadores
;
MOTOR | 1597Z | CENTRO SALUD7 02-07-
) 2 | sase GM300 oLA N0696 AGOSTO 00063 MARIELA LOSADA
il
5 MOTOR | 159T2J IPC CRUE LOS 03-
i 3 | Base GM300 OLA 7892 PARQUES 0700103 | GLORIA RUBIANO
c PORT MOTOR | 749TZL 02-97-
i 4| ane | PrO7I50 OLA 7352 MOVIL 503 00135 CARLOS ANDRES
PORT 02-07-
51 ATIL IC-F118 IcOM 03593 SUBGERENCIA 00208 SUBGERENCIA
MOTOR | 159TY 02-07- OR. CESAR
6 | MoviL GM300 OLA QB897 | MOVIL R1 CRUE 00107 SALDOVAL
MOTOR | 1597ZJ | CENTRO SALUD 02- NATALIA
! 7 | BASE GM300 OLA 7802 PALMAS 4700070 CARDENAS
: PORT 0z ESE CARMEN
8| ATL IC-F11S icom | 01157 MOVIL R3 0700136 EMILA
| MOTOR | 103TC DR. CESAR
g o | Base { PROS100 OLA GE347 | CRUE-7AGOSTO | NO TIENE SALDOVAL
5
3 514849 ESE CARMEN
10 | MoviL | icFi1z21s ICOM 7 IPC MOVIL R3 NO TIENE EMILIA
il
; MOTOR | D19TK DR. CESAR
! 1 | MoviL EM200 OLA A4212 | CRUEMOVILR4 | NOTIENE SALDOVAL
PORT 560204 0z DR. CESAR
1 12| ATL IC-F33GS ICOM 9 MOVIL M4 1200126 SALDOVAL
’2 PORT IPC. 02-07-
d 1} A IC-F118 icom 01160 | MANTENIMIENTO 00183 SONIA CUELLAR
MOTOR | 159TX MOVIL 10028 02-97- FRANGLIEN
14 | mowviL GM300 OLA WT376 VAGALARGA 0011 PERDOMO
MOTOR | 159TU | CENTRC SALUD 02-97-
15 | BASE GM300 OLA ED976 VEGALARGA 00107 YOLIMA MEDINA
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ACTIVO
MODEL ‘ RESPONSABL
CLASE 0 MARCA | SERIE | UBICACION FlJO No. E
CENTRO
PORTA FORTALECI ENFERMERA
m IC-F118 IcoM 03875 LLAS 02-0700202 |  JEFE GINA
UNIDAD
PORTA | PRO715 | MOTORO | 7497ZL | ODONTOLO JOSE GABRIEL
TIL 0 LA 7354 GIA- RS 02-07-00124 RODRIGUEZ
MOVIL
PORTA 10027 SAN ROMULO
TIL IC-F115 ICOM 03869 LUIS 02-07-06203 GUEVARA
MOVIL
MOTORO | 019TKA | 10027 SAN ROMULO
MOVIL { EM200 LA 4209 LUIS 01-03-00585 GUEVARA
PORTA MOTORO | 442TKN DR. CESAR
TIL EP450 LA ABO4 CRUE- M5 02-07-00179 SALDOVAL
PORTA MOTORO | 442TKN DR. CESAR
TIL EP450 LA AT52 CRUE- 02 07-00180 SALDOVAL
CENTRO BECY
MOTORO | 159TTZ | SALUD SAN ESNELDA
BASE | GM300 LA E3253 LUIS 02-07-00005 ROJAS
MEDICO
PORTA MOTORO | 442TKN | COORDINA DR. CESAR
L EP450 LA AB21 DOR 02-07-00178 SALDOVAL
MOTORC | 0197KJ DR. CESAR
MoviL | Emz00 LA 6118 MOVIL R2 02-47-00192 SALDOVAL
CENTRO
SALUD
PORTA | PRO715 | MOTORO | 749TZL | VEGALARG FRANGLIEN
TiL 0 LA 7371 A 02-07-000413 PERDOMO
PRO310 | MoTORO | 1o3TLs | DR. CESAR
MOVIL 0 LA A568 | MOVIL M5 NG TIENE SALDOVAL
MOTORO | 019TKJ | COMANDO DR. CESAR
BASE | EM200 LA 6128 POLICIA 02-0700191 SALDOVAL
PORTA MOTORO | 442TKN CRUE- 7 DR. CESAR
TiL EP450 LA AT72 AGOSTO 02-07-00177 SALDOVAL
MOTORO | 0197KJ CRUE-7 DR. CESAR
BASE | E£M200 LA 6131 AGOSTO 02-07-00194 SALDOVAL.
IC- 010213 | MOVIL RS ALMACEN
MoviL | Fso6 ICOM 9 0ZN127 NO| TIENE PALMAS
PRO510 | MOTORQ | 103TDC ALMACEN
BASE 0 LA 6824 NO TiENE PALMAS
MOTORO | 019TKJ ALMACEN
BASE | £M200 LA 6116 02-07-00193 PALMAS
PORTA MOTORO { . NO SE QUIEN
TIL IC-F11S LA 01157 LO TENGA
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SUMINISTRO DE REPUESTOS RADIOTELEFONQS VALOR
ADAPTADOR RAPIDO DE MESA PARA RADIO PRO7150 58.000
ADAPTADOR RAPIDO DE MESA PARA RADIO ICOM 69.800
ADHESIVO SUPERIOR Bt CONTROLES 6.000
AMPLIFICADORES DE AUDIO 24.000
ANTENA DE GOMA RADIOTELEFONO MOTOROLA 35.000
ANTENA G-6 OMNIDIRECCIONAL EN VHF 136-174 MHZ DE

6 213.000
ANTENA PARA RADIO TELEFONO 37.000
ANTENA VEHICULAR PARA RADIO MOVIL 71.500
BASE DE ANTENA PARA RADIO MOQVIL 38.000
BASE DE ANTENA DE PERFORAR PARA RADIO MOVIL 27.000
BATERIA ESTACIONARIA DE 90 AMP 450.000
BATERIA MARCA ICOM BP209 100.000
BATERIA MOTOROLA PARA RADIO EP 450 145.000
BATERIA PARA RADIO TELEFONO PORTATIL iCOM B196 118.000
BATERIA PARA RADIO TELEFONO PORTATIL MOTOROLA

PRO7 163.793
BOBINA PARA ANTENA RADIO MOVIL 50.000
CABLE RG8 (METRO) 8.500
CABLE RG-58 (METRO) 2.900
CABLE COMPLETO DEL MICROFONO 25.862
CABLE DE ALIMENTACION 61.638

CABLEADO

56034

- e



RERUESTOS VALOR
CAPSULA DEL MICROFONO 16.500
CARCAZA PARA RADIO PORTATIL ICF-11S 48.500
CARCAZA PLASTICA RADIOTELEFONOQ ICOM IC-F11S 48500
CARCAZA PARA RADIO PRO7150/EP450 30.000
CARCAZA FRONTAL GM300 27.000
CARGADOR RADIO TELEFONO MOTOROLA PRO7150 150.000
CARGADOR RAPIDO DE MESA ICOMREF BC 144 150000
CARGADOR RAPIDO DE MESA EP450 145.000
CAUCHO DE TECLADO PARA RADIO PRO7ISO 30.000
CAUCHO FRONTAL TECLADQ RADIO GM300 17.000
CAUCHO PROTECTOR DE HUMEDAD PARA RADIO
ICOM Y MOTOROLA 7328
CAUCHO PTT PRO7150 32000
CAUCHO PTT EP450 8000
CAUCHO CONTROLES EP450/PRO7150 6.000
CAUCHO TECLADO PR0O5100 20.000
CHASIS PARA RADIO PORTATIL ICF 11S 45.000
CINTA FLEX 20.000
CIRCUITO CERRADQ 32.000
CIRCUITO INTEGRADO MOTOROLA 35.000
CLIP DE TORNILLO MARCA ICOM 35.000
CLIP RESORTADO PARA MOTOROLA 35.000
COLA DE ANTENA 55.000
CONECTOR PL259 9.000
CONECTOR DE ANTENA PR0O5100 30.000
CONECTOR DE ALIMENTACION RADIO GM 300 40.000
CONECTOR DE ANTENA GM300 25.000
CONECTOR DE INTERFASE 11000
CONECTOR MiNi UHF 13.000

| CONECTORES PARA ANTENA IC-F11S5

e dip g

12.000 |
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- REPUESTOS VALOR
CONTACTOS DE BATERIA PARA RADIO PRO7150 57000
CONTROL DE VOLUMEN RADIOS PORTATIL

EP450/PRO7150 30.000
COTROL DE VOLUMEN RADIOSA ICOM 25.000
CONTROL DE VOLUMEN RADIO PROS5100 32.000
CONTROL DE CANALES RADIOS MOTOROLA 35.000
CRISTAL 44.645 PARA RADIO TELEFONO 56.034

- CONDENSADOR RADIOS PORTATIL 10.000
CIRCUITO CONTROLADOR DE POTENCIA 20.000
DIODO DE INVERSION 40.000
DISPLAY PRO5100 35.000
DISPLAY PRO7150 180.000
ETIQUETA PARA RADIO PRO7ISO 11.000
EMBOBINADO INTERNO ANTENA 20.000
FELPA PROTECTORA DE PARLANTE 10.000
FLASHER RADIOS MOTOROLA 116.000
FLEX PARA RADIOC MOTOROLA 18.000
FUENTE DE ALIMENTACION (RADIO BASE DE 14AMP) 345.000
FUENTE DE ALIMENTACION DE 20 AMP 450.000
INTEGRADOS DE AUDIO MOTOROLA 90.000
INTEGRADO RADIO MOVl EM200 25.000
INTEGRADO Q400 PARA RADIO 10.000
LABEL MOTOROLA EP450/ PRO7150 12.000
MARCO PTT PARA RADIO PRO7150 22.000
MARCQO PTT RADIO PORTATIL EP450 11.000
MASCARA FLEXIBLE EP450/FPRO7150 18.000
MASCARA DE CONTROLES EP450/PRO7150 10.000

T
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REPUESTOS VALOR

MEMORIA RAM RADIO PORTATIL Y ROM 30.000
MICROFONO PARA RADIO PORTATIL 20.000
MICROFONO RADIO TELEFONO MOTOROLA GM300 120.000
MICROFONQ PARA RADIO ICOM 110.000
MICROFONO RADIO MOTOROLA PRO5100 110.000
MODULO FINAL DE POTENCIA 130.000
PARLANTE RADIOS PORTATILES 30.000
PARLANTE PARA GM300 30.000
PARLANTE PARA RADIOS MOVILES PRO5100/3100 45.000
PERILLA DE CANALES (RADIOPORTATIL) MOTOROLA 15.000
PERILLA DE VOLUMEN RADIO PORTATIL MOTOROLA 18000
PERILLA VOLUMEN RADIO PORTATIL ICOM 9.000
PERILLA DE CANALES (RADIOPORTATIL) ICOM 10.000
PERILLA VOLUMEN RADIOS MOVILES 17.000
PLUG PARA MICROFONO RADIOTELEFONO 5.000
PROTECTOR DE ACCESORIO PARA RADIOTELEFONO

ICOM 15.000
PROTECTOR DE ACCESORIOS RADIO PRO7150 32.000
PROTECTOR DE ACCESORIOS EP450 12.000
PULSADOR PTT PARA RADIO PRO 7150 12.000
PULSADOR PTT PARA RADIO ICOM 12.000
RELEVO DE 15AMP 6500
REGULADOR DE 5 VOLTIOS 10.000
REGULADOR DE 8 VOLTIOS 12.000
RESISTENCIAS PARA RADIOS MOVILES 5.000
SEGURO ANTENA PARA RADIO MOVIL 19.000

] TORNILLO DE 5/16X1" CON TUERCA Y DOBLE

ARANDELA 500
TRANSISTOR ZN305S FUENTE DE ALIMENTACION 9.000
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5.1.3.21.2. PRESUPUESTO RADIOTELEFONOS

SERVICIO VALOR NUMEROS DE VALOR
BIMENSTRE MANTENIMIENT
MTO PREVENTIVO
MANO OBRA 1.000.000 6 $6.000.000
MTO CORRECTIVO | SEGUN SEGUN
PRECIOS DE NECESIDADES $5.000.000
MERCADO DEL SERVICIO

TOTAL $11.000.000

5.1.3.22. TELEFONOS

La E.S.E. Carmen Emilia Ospina cuenta con
una amplia red de teléfonos con| el fin de
prestar un excelente servicio a sus usuarios,
por lo tanto para el mantenimiento preventivo
y correctivo de teléfonos se destino para
~¥ el afio 2012 la suma $11.000.000
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' 5.1.3.22.1. Presupuesto Teléfonos

SEDE

CANDIDO

CANDIDO

4 CANDIDO

i
4
YL CANDIDO
1 'Jl\

CANDIDO

EMILIA OSPINA.

A continuacion relacionamos |os telé
encuentran

SERVICIO VALOR NUMEROS DE VALOR
TRIMENSTRE MANTENIMIE
NTOS
MTO PREVENTIVO
MANO OBRA 1.500.000 4 $6.000.000
MTO CORRECTIVO SEGUN SEGUN
PRECIOS DE NECESIDADES | ¢5.000.000
MERCADO DEL SERVICIO
TOTAL $11.000.000
5.1.3.22.2. Relacion de equipos Telefénicos:

FONos que se

3 17 N 7 o
A e T
N "

ubicados en cada servicio en los
diferentes centros de salud de la .E.S.E CARMEN
EQUIPO MARCA | MODELO | SeriAL | AcTivo
. PANASONI | KXTS500L
TELEFONO C XW |
PANASONI | KXTSS500L || 51CAC | 115005
TELEFONO C XW | 558610 | 68
PANASON! | 6KXTS500 | 6KAAC ' 115000
TELEFONO C | Lxw 035424 | 13
PANASON}
TELEFONO C KXT870 {
PANASONI AEBWO |
FAX c 'KXFT77LA || 993000 |

B ) NI NN Y
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SEDE EQUIPO marcA | MPUEIsERIAL ACTIVO |
STA KXTS
ISABEL . 500L.X 7AAACO933 115000
TELEFONO | PANASONIC W 23 66
STA KXT
ISABEL | TELEFONO | PANASONIC | 3014
STA KXTS
ISABEL 500LX 7AAACO956 0115
TELEFONO | PANASONIC W 29 00063
. STA KXTS ;
& ISABEL 500M  7GAFC3800 0110 |
TELEFONO | PANASONIC XW 1 00821 |
\
STA KXTS
ISABEL 500LX 6KAACO352 0115
| TELEFONO | PANASONIC W 97 00008 |
| |
STA | | KXT77 6EBSC50418 0115
ISABEL . TELEFONO | PANASONIC 30X 2 00050
J; —
| KXTS
IPC 500LX 7AAAACO93 0115
. TELEFONO | PANASONIC w 325 00067
|
; KXTS
IPC | 500M 7GAFC3742 0113
[ # | TELEFONO | PANASONIC XW 38 00029
_ 1 | |
§ } KXTS |
IPC | 500LX  9KAAA1538 0207
' TELEFONO | PANASONIC B 72 00094
| 1 KXTS ?
IPC | | 500M  7GAFC3740 0115
. TELEFONO 1 PANASONIC XW 65 00553
=y
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IPC KXFT9 0207
FAX | PANASONIC | B87LA | 8HBWA006725 00187 |
IPC i KXTS5 0110 |
TELEFONO | PANASONIC | OOMXW | 7GAFC379347 00534 |
IPC KXT773 0115 |
TELEFONO | PANASONIC 0X | 6EBSC504231 00011 |
PALMAS KXTS5 0115 |
TELEFONO | PANASONIC | O0OLXW | 6KAACO39035 00030 |
PALMAS KXTS5 0115
TELEFONO | PANASONIC | OOLXW | 6KAACO39014 00031
PALMAS | | KXTS5 | 9DBMC291009 |
TELEFONO | PANASONIC | 00LXW 4 |
| | |
PALMAS | KXTS5 0113 |
TELEFONO | PANASONIC | OOMXW | 7GAFC373858 00027 |
i
PALMAS KXTSS |
TELEFONO | PANASONIC | OOMXW | 7GAFC379766 |
|
! i
PALMAS | KXTS5 0115
TELEFONO | PANASONIC | OOLXW | 61AAAQ06689 00058 |
PALMAS | KXFT9 0207
TEELEFONO = PANASONIC =~ O7LA | S5LAQA047863 00220 |
e e - - - S |
i 02 |
PALMAS ; | KXFT9 07001 |
FAX | PANASONIC | B7LA | BHBWA00S571 86 |




| 01 !
PALMAS KXTS5 15000 :
TELEFONO  PANASONIC | 00LXW 8KAACO37991 34 |
PALMAS KXTS5 0115
TELEFONO  PANASONIC | 00LXW 61AAA006732 | 00068
|
PALMAS KXFT9 0218 !
FAX PANASONIC 01LA 4LCQA061929 | 02941
PALMAS
KXTS1 02 18
TELEFONO PANASONIC | 05LXW 5ECKB218298 | 02943
P
ALMAS KXT773 0110
TELEFONO  PANASONIC 0X 7GA5C580487 | 00557
P | |
ALMAS T773 G115 |
TELEFONO  PANASONIC 0X 6EBCS504175 | 00032 |
|
PALMAS KTTS50 0103
TELEFONO  PANASONIC | OLXW 51CAD558585 | 01666
PALMAS
KTS500 0115 |
TELEFONO  PANASONIC LXW BKAACQ37972 | 00025 |
PALMA E
S KXTS5 ;0115 !
TELEFONO ~ PANASONIC | OOLXW | BKAACQ37968 | 00067
| ; |
i i
PALMA | !
S KXFT98 | :
FAX  PANASONIC 7LA 8HBWAOQ06687 | 207 |




SEDE
. 07-ago
07-ago
07-ago
07-ago
07-ago
07-ago

07-ago
EDO
SANTO

EDO
SANTO

EDQO
SANTO

EDO
SANTO

EDO
SANTO

EDO
SANTO

EDO
SANTO

/] EDO
~ SANTO

GRANJA
S

* GRANJA

¢ GRANJA

- S

1 GRANJA

'S

GRANJA

EQUIPO

TELEFONO
TELEFONO
TELEFONO
TELEFONO
TELEFONO
TELEFONO
FAX

TELEFONO
TELEFONO
FAX

TELEFONO
TELEFONO
TELEFONO
TELEFONO
TELEFONO
TELEFONO
FAX

TELEFONO
TELEFONO

TELEFONO

. MARCA

. PANASONI

c

PANASONI
C

PANASONI
C

PANASONI
C

FANASONI
C

PANASONI
C

PANASONI
c

PANASONI
C

PANASONI
Cc

PANASON|
C

PANASON!
C

PANASONI
C

PANASONI
C

PANASONI
C

PANASONI
c

PANASONI

- C

PANASONI
c

PANASON!
C .

PANASONI

ANASONI

O

MODELO

KXTS5LX W

KXTS500L.X
w

KXFTS87LA

KXTS500MX
w

KXTS500MX
w
KXT7730X

KXFT987
KXTS500LX

w

KXTS500LX
W

r KXFTI07LA

KXT7730X

KXTSS00LX
w

KXTS500LX
w

KXTS5001.X

W

KXTS500LX
w

- KXTS500LX
P W

KXFTO87LA

| KXFTO901LA

KXTS500LX

, W

KXTS500LX
w

SERIAL

BFCAADSS

BKAACO350t1

B8HBWAQ085
53

7GARC37982
6

7GARC38012
1

8KBSCB5725
0

SHAWB0299
26

6KAALC03912
4

BKAAC(C3911
1

SLAQAOB464

6EBSLC50422
5

8FBAAOS109
4

BKAACO3907
7

BKAALCO3451

BKAACO3524
9

BKAADIE242

8HBWADOS85
69

4LCQAD7174
7

GKAAC(O3208
9

BKAACO3910
8

ACTIVO
02 07 00067

011500042

02 07 00184

011300028

01 1500038
01 1500036
02 07 00222
011500035
02 07 00068
01 15 00040

01 1500039

011500024
02 Q7 00182
02 18 02947

02 1500020

02 1500043

o penina|
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_ \S
(ER_AN_"f’ ZJEL:EFON  PANASON(C g‘_rg_(_Tus_{)EOwa g}_(AAccsassig_ql 1500044
GRANJAS éELEFON PANASONIC | KXTS500LXW  GKAACO37983 ; 01 15 00022

|
GRANJAS  TELEFON PANASONIC | KXTSS00LXW  7GAFC374032 ' 011000544
GRANJAS TELEFON i
B K PANASONIC | KXTS500LXB  9CBMC353218 |
E?ANJAS B ;ELEFON PANASONIC KXTS500LXW §KAACO33545 | 0115 000]7__;
GRANJAS  [ELEFON PANASONIC | KXTS500LXW  6KAACO35452 | 01 1500015
GRANJAS I)ELEFON PANASONIC | KXTS500MXW  7GAFC373818 | 01 10 00554
GRANIAS  (EETON NASONIC KXTSS00LXW  BKAACO37977 | 011500047 |
GRANJAS ;ELEFON PANASONIC | KXTSB500LXW  6KAACO35454 | 01 1500009
GRANJAS  [ELEFON PANASONIC | KXTSS00LXW  7AAACO7624 | 01 1500056 _;
—_ ‘ -
GRANJAS  (SEFON ASONIC | KXTSSOOLXW  6KAACO9001 | 01 15 60010 ‘
|
GRANJAS  [ELEFON PANASONIC | KXTSS00LXW  BKAACO35300 j 01 1500018 E
GRANJAS cT)ELEFON PANASONIC | KXTSS00LXW  6KAACO39003 | 01 1500014 E
GRANJAS Lo x PANASONIC | KXFT937LA 6LCWAQ23972 | 02 07 00089 ?
GRANIAS  (TLETON RSNG| KXT7730% SEBSCS04171 | 02 1500016 ;
| ORANIAS  CEETON  ASONIC . KXTS500LXW  61AAA00G727 | 02 1500054 J
1 f
GRANJAS Z;ELEFON PANASONIC KXTSS00LXW  BKAACO34301 | 01 1500023
| |
/ GRANJAS _ o O NAsONG KXTSSOOLXW  6KAACO35250 | 01 1500045
] | |
CRANJAS  x PANASONIC | KXFT987LA BHBWACOB543 | 02 0700183
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5.1.3.23. RED DE FRIO

lL.a red de frio de la E.S.E. CARMEN EMILIA
OSPINA esta compuesta por neveras
convencionales,purificadores, dispensadores:
aires acondicionados tipo ventana y minisplit,
asi como los los refrigeradores horizontales
para la conservacion de biolégicos, por lo
tanto la E.S.E. contrata cada mantenimiento
a una firma especializada en cada tipo de
equipo con el fin de mantener y preservar los
equipos de la red de frié.

Para el mantenimiento de |os  aires
acondicionados se le exige al contratista
como minimo los siguientes requisitos en un
mantenimiento preventivo:

*Inspeccionar el circuito eléctrico, llave vy

fusibles correspondientes al tamafio del

equipo de aire acondicionado.

*Controlar y realizar cualquier goteo del

equipo.

Limpieza total de filtros.

Inspeccionar y ajustar el soplador y los

componentes de este.

Lubricar las partes del sistema.

sinspeccionar fuga de caferia de
IC OO E X0

XN
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NUMERO
Area de Servicio MARCA ACTIVO MARCA
Consuita Externa
FACTURACION MINISPLIT 12 BTU 02-18-03388 LENNOX
CONSULTORIO 1 MINISPLIT 12 BTU 02-18-03243 LENNOX
CONSULTOQRIO 2 MINISPLIT 12 BTU 02-18-03244 LENNOX
CONSULTORIO 3 -PAP MINISPLIT 12 BTU 02-18-03245 LENNOX
CONSULTORIO 4 VENTANA 12 BTU 02-18-03864 TOSHIBA
CONSULTORIO & MINISPLIT 12 BTU 02-18-03634 LENNOX
CONSULTORIC 6 VENTANA12 BTU 02-18-02613 TQSHIBA
FARMACIA MINISPLIT 18 BTU 02-18-03606 LENNOX
ODONTOLOGIA VENTANA 12 BTU 02-18-03712 TOSHIBA
ARCHIVO MINISPLIT 18 8TU 02-18-03246 LENNOX
VACUNACION MINISPLIT 12 BTU 02-18-03645 LENNOX
TOMA DE
MUESTRAS/LABORATO
RIO MINISPLIT 12 BTU N.T LENNOX
Administracién
SISTEMAS MINISPLIT 24 BTU 02-18-03884 LENNOX
REVISORIA FISCAL MINISPLIT 9 BTU 02-18-02550 SAMSUNG
JEFE DE GRUPO SPLIT 18000 BTU 02-18-03248 LENNOX
DIGITACION/FACTURAC
ION MINISPLIT 18 BTU 02-18-03607 LENNOX
UPs VENTANA 12 BTU 0218 - 03812 LG
CONTRATACION MINISPLIT 18 BTU 02-18-03268 LENNOX
SECRETARIA
SUBGERENCIA MINISPLIT 9 BTU 02-18-03266 LENNOX

ESMERALD

TALENTO HUMANC MINISPLIT 12 BTU 82-18-0332t AlR
GERENCIA MINISPLIT 12 BTU 02-18-03138 LENNOX
AREA FINANCIERA MINISPLIT 24 BTU NO TIENE LENNOX
TESORERO-
CONTADOR MINISPLIT 12 BTU 02-18-03633 LENNCX
FACTURACION-
CARTERA MINISPLIT 12 BTU 03-18-03832 LENNOX
CONTRATACION OFIC '
JEFE SPLIT 9000 BTU 02-18-03921 LENNOX




| P

Limpieza completa de drenaje del equipo.

Inspeccionar y monitorear |a capacidad de arranque
del sistema.

Chequear el voltaje y amperaje del compresor.
Controlar todos los defectos de!
sistema de refrigeracion.

Limpiar y calibrar el termostato.
Inspeccionar lineas de fuga del refrigerante.
Chequear el nivel de carga del refrigerante.

Monitorear la temperatura aconsejable de frio y
calor.

Inspeccionar toda la reparacion eléctrica

5.1.3.23.1. PRESUPUESTO EQUIPOS AIRES

ACONDICIONADOS
SERVICIO VALOR NUMERQS DE VALOR
TRIMESTRAL | MANTENIMIEN
TOS
MTO
PREVENTIVO $7.230.000 4 $28.000.000
AIRES
MTO $3.000.000 SEGUN
-9 CORRECTIVO SEGUN NECESIDAD DEL | $35.000.000
B £\ ARES PRECIOS DE AREA
MERCADO
"3 ATOTAL AIRES (200) $63.000.000
RS
7

er relacion de aires acondicionados en el Anexo No. 4
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Partos

ESTACION DE ENFERMERIA MINISPLIT 36 BTU 0R-18-02602 LG
PREPARTOS MINISPLIT 24 BTU 02-18-02457 YORK
SALA DE PARTOS DADO DE BAJA

STAR MEDICOS MINISPLIT 9 BTU 0R-18-03895 LENNOX
POSPARTO MINISPLIT 12 BTU 02-18-02459 LENNOX
Urgencias

SALA DE PROCEDIMIENTOS SPLIT 12000 BTU 02-18-03937 LENNOX
CONSULTORIO 3 MINISPLIT 12 BTU 02-18-02814 EMERLAND
RAYOS X VENTANA 12 BTU 02-18-01068 TOSHIBA
OBSERVACION SPLIT 18 BTU 02-18-03806 LENNOX
PASILLO URGENCIAS MINISPLIT 18 BTU 02-18-03629 LENNOX
SALA DE URGENCIAS MINISPLIT 18 BTU 02-18-02809 YORK
SALA DE

URGENCIAS/REANIMACION MINISPLIT 12 BTU 02-18-03630 LENNOX
ESTACION DE ENFERMERIA MINISPUIT 24 BTU 02-1803139 LENNOX
CONSULTORIO 1 MINISPLIT 9 BTU 02-18-03247 LENNOX
CONSULTORIO 2 VENTANA 12 BTU 02-18-01198 LG
ALMACEN /BODEGA SPLIT 12 BTU NO TIENE LENNOX
JEFE DE ZONA SPLIT 9 BTU 02-18-04320 SAMSUNG
NUEVOS (JUNIO 2011):

Consulta Externa

CONSULTORIO 4 MINISPLIT DE 12 BTU 0218-04367 YORK
Administracién

SUBGERENCIA MINISPLIT DE 18 BTU YORK
FACTURACION MINISPLIT DE 12 BTU YORK
Partos:

SALA DE PARTOS MINISPLIT DE 36 BTU YORK
CONSULTORIO PARTOS MINISPLIT DE 12 BTU YORK
CONSULTORIO PARTOS MINISPLIT DE 8 BTU 0218-04371 YORK
Urgencias:

RAYOS X MINISPLIT DE 12 BTU 0218-04369 YORK




_EQUIPOS: : AIRES ACONDICIONADOS EDUARDO SANTOS

Area de Servicio CLASE NUMERO ACTIVO MARCA
] 43 | FACTURACION MINISPLIT 12 BTU 02-18-03637 LENNOX
[ 44 | ArcHIVO cLinico VENTANA 12 BTU NO TIENE TOSHIBA
f‘“’ 45 | FARMACIA VENTANA 12 BTU 02-18-01728 TOSHIBA
;f 46 | SISTEMAS MINISPLIT 12 BTU 02-18-02010 EMERLAND
4 47 | TOMA DE MUESTRAS | VENTANA 5BTU 02-18-02577 LG
48 | VACUNACION VENTANA 8 BTU 02-18-01314 LG
43 | ODONTOLOGIA MINISPLIT 12 BTU 02-18-03239 LENNOX
50 | CONSULTORIO 1 MINISPLIT 12 BTU 02-18-03229 LENNOX
51 CONSULTORIO 2 MINISPLIT 9 BTU 02-18-03636 LENNOX
52 | CONSULTORIO 3 VENTANA 8 BTU 02-18-00330 LG
53 | CONSULTORIO 4 MINISPLIT 12 BTU 02-18-03053 LENNOX
54 | ARCHIVO CENTRAL SPLIT 12 BTU 02-18-03227 LENNOX
55 | FARMACIA MINISPLIT 12 BTU 6218 - 03128 LENNOX
EQUIPOS: : AIRES ACONDICIONADOS SIETE DE AGOSTO
Area de Servicio CLASE NUMERO ACTIVO | MARCA
56 | ALMACEN MINISPLIT 12 BTU 02-18-00746 LENNOX
57 | FACTURACION SPLIT 08 BTU 02-18-03254 LENNOX
58 | REANIMACION VENTANA 12 BTU 02-18-01277 TOSHIBA
OBSERVACION
=\ PEDIATRIA VENTANA 12 BTU 02-18-00997 TOSHIBA
s S HOSPITALIZACION
o % HOMBRES
3 URGEN VENTANA 12 BTU 02-18-04777 ELECTROLUX
Vv HOSPITALIZACION
1 PEDIATRIA VENTANA 12 BTU 02-18-01289 LG
1l FARMACIA MINISPUIT 12 BTU 02-18-03137 LENNOX
11 | HoseiTALizAcION ‘
v Ups DAMAS MINISPLIT 18 BTU 02-18-03907 LENNOX
64 | ADULTO URGENCIAS | VENTANA 12 BTU 02-18-01192 TOSHIBA




(o

o

o st

AL T

e O

R

Consulta Externa
65 ECOGRAFIAS MINISPLIT 12 BTU 02-18-03838 LENNOX
66 JEFE DE GRUPQ SPLIT 12 BTU 02-18-03155 LENNOX
67 AUDITORIO MINISPLIT 12 BTU 02-18-p3253 LENNOX
68 CITOLOGIAS MINISPLIT 12 BTU 02-18-03609 LENNOX
CONSULTORIO 1
69 (VACUNACION} MINISPLIT 12 BTU 02-18-0322% LENNOX
70 CONSULTORIO MINISPLIT 12 BTU 02-18-03541 LENNOX
71 CONSULTORIOP & P VENTANA 12 BTU 02-18-03148 TOSHIBA
72 FACTURACION EXTERNA MINISPLIT 12 BTU 02-18-33224 LENNOX
ELECTROL
73 PRECONSULTA VENTANA 18 BTU 02-18-01777 ux
74 CONSULTORIO 2 VENTANA 12 BTU 02-18-01347 TOSHIBA
75 CONSULTORIO 3 VENTANA 12 BTU 02-18-01341 TOSHIBA
76 GRONTOLOGIA VENTANA 12 BTU 02-18-01333 TOSHIBA
77 ATENCION AL USUARIO VENTANA 12 BTU 02-18-01358 TOSHIBA
78 ARCHIVO MINISPLIT 12 BTU 0218 - 03138 LENNOX
79 ODONTOLOGIA MINISPLIT 12 BTU 0218 - 4318 SAMSUNG
NUEVOS JUNIO 2011
80 REANIMACION MINISPLIT 24000 BTU 0213-04332 YORK
81 MEDICOS TRIAGE MINISPLIT 9 BTU 0218-04372 YORK
82 ATENCION AL USUARIO MINISPLIT 12 BTU YORK
83 PRECONSULTA MINISPLIT 12 BTU YORK
TOMA DE MUESTRAS MINISPLIT 12 BTU YORK
a5 CONSULTORIO 2 MINISPLIT 12 BTU YORK
86 OBSERVACION ADULTOS MINISPLIT 24 BTU ) YORK
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EQUIPOS: : AIRES ACONDICIONADOS PALMAS

NUMERO
Area de Servicio CLASE ACTIVO MARCA
Urgencias
HOSPITALIZACION
87 PEDIATRIA SPLIT i8 BTU 02-18-03233 LENNOX
OBSERVACION
38 DAMAS SPLIT 18 BTU 02-18-03234 LENNOX
OBSERVACION
89 HOMBRES SPLIT 18 BTU 02-18-03235 LENNOX
SALA DE
90 PROCEDIMIENTOS SPLIT 12 BTU 02-18-03130 LENNOX
a1 AISLAMIENTO SPLIT 18 BTU 02-18-03235 LENNOX
a2 CONSULTORIO SPLIT 12BTU 02-18-03131 LENNOX
93 CONSULTORIO 2 SPLIT 12 BTU 02-18-03132 LENNOX
94 FACTURACION SPLIT 12 BTU 02-18-03237 LENNOX
95 REANIMACION SPLIT 24 BTU 02-18-03631 LENNOX
96 SALA DE ESPERA 48000 BTU 02-18-03610 YORK
97 BODEGA SPLIT 12BTU 02-18-02617 EMERALD AIR
Consulta Externa
98 FARMACIA MINISPLIT 12 BTU 02-18-03129 LENNOX
AX.
ADMINISTRAT .
29 VA MINISPLIT 12 BTU 02-18-03128 LENNOX
LABORATORIO
100 CLINICO MINISPLIT 12 BTU 02-18-03897 LENNOX
LABORATORIO
101 CLINICO MINISPLIT 36 BTU 02-18-02945 LG
LABORATORIO
102 CLINICO MINISPLIT 18 BTU 02-18-03628 LENNOX
103 ARCHIVO CLINICO MINISPLIT 18 BTU 02-18-03627 LENNOX
104 CONSULTORIOPY P MINISPLIT 12 8TU 02-18-03231 LENNOX
105 CONSULTORIO 1 MINISPLIT 9 BTU 02-18-02552 SAMSUNG
106 CONSULTORIO 3 MINISPLIT 9 BTU 02-18-02551 SAMSUNG
107 CONSULTORIO 4 MINISPLIT 12 BTU 02-18-03127 LENNOX
108 CONSULTORIO & MINISPLIT 12 BTU 02-18-02944 GENERAL ELEC
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VACUNACION MINISPLIT 18 BTU 02-18-03682 LENNOX
ODONTOLOGIA MINISPLIT 12 BTU 02-18-02553 SAMSUNG
CONSULTORIOP Y P MINISPLIT 9 BTU 02-18-02464 SAMSUNG
AUDITORIC CRUE PISO TECHO 36 BTU 02-18-03169 LENNOX
ALMACEN MINISPLIT 18 BTU 02-18-03681 LENNOX
ALMACEN MINISPUIT 18 BTU 02-18-03667 LENNOX
ALMACEN MINISPLIT 24 BTU 02-18-03666 LENNOX
ALMACEN MINISPLIT 18 BTU 02-18-03660 LENNGOX
ESTERILIZACION MINISPLIT 12 BTU 02-18-02946 GENERAL ELEC
GERENCIA MINISPLIT 12 BTU 02-158-02464 LENNOX
SECRETARIA GERENCIA MINISPLIT 12 BTU 02-18-03133 LENNOX
SALA DE JUNTAS MINISPLIT 18 BTU NO TIENE LENNOX
ASESORES MINISPLIT 9 BTU 02-18-03232 LENNOX
ASESORES MINISPLIT 9BTU 02-18-02816 EMERALD AR
AUXILIAR ADMINISTRATIVA MINISPLIT 12 BTU 0218 - 03025 LENNOX
NUEVOS:

PASILLO SALA URGENCIAS MINISPLIT 36 BTU YORK
AUDITORIO MINISPLIT 36 BTU YORK
FACTURACION MINISPLIT 18 BTU YORK
PROCEDIMIENTOS MINISPLIT 18 BTU 0218 - 04354 YORK
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EQUIPOS: : AIRES'ACONDICIONADOS SANTA ISABEL

leed™
-

NUMEROQ

Area de Servicio CLASE ACTIVO MARCA

Consulta Externa
12

YACUNACION MINISPLIT 12 BYU 02-18-03533 LENNOX
12

ODONTOLOGIA MINISPLIT 12 BTU 02-18-03545 LENNOX
13

QONSULTORIO A MINISPLIT 12 BTU 02-18-03536 LENNOX
13

CONSULTORIO 2 MINISPLIT 12 BTU 02-18-03539 LENNOX
13

2ONSULTORIO 3 MINISPLIT 12 BTU 02-18-03540 LENNOX
13

GONSULTORIO 4 MINISPLIT 12 BTU 02-18-03525 LENNOX
13

IOMA DE MUESTRAS MINISPLIT 12 BTU 02-18-03543 LENNOX
13

BRECONSULTA MINISPLIT 12 BTU 02-18-03534 LENNOX
13

ATENCION AL USUARIO MINISPLIT 9 BTU 02-18-03537 LENNOX
13

FACTURACION FARMACIA MINISPLIT 12 BTU 02-18-03535 LENNOX
13

8ALA DE PROCEDIMIENTOS MINISPLIT 12 BTU 02-18-03025 LENNOX
13

ARCHIVO MINISPLIT 12 BTU 02-18-03542 LENNOX
14

ARCHIVO MINISPLIT 12 BTU 02-18-03541 LENNOX
14

CUARTO DE SISTEMAS VENTANA 5000 BTU 02-.18-03543 LG

CONSULTORIO 4 SEGUNDO

2 PISO MINISPLIT 12 BTU 02-18-0353a8 LENNOX

0
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?lEQUIPOS: 1 AIRES ACONDICIONADOS IPC
Area de Servicio CLASE NUMEROQ ACTIVO MARCA
Consulta Externa
143 VACUNACION MIN]SF-'UT 12BTU 02-18-03223 LENNOX
ESTERILIZACION/BODEGA
144 MEDICAM. MINISPLIT 12 BTU 02-18-03230 LENNOX
145 CONSULTORIO 1 02-18-01347
146 CONSULTORIO 2 MINISPLIT 8 BTU 02-18-02790 LG
147 PYP MINISPLIT 24 BTU 02-18-03602 LENNOX
: . _l ‘ 148 PYP MINISPLIT 24 BTU 02-18-03886 LENNOX
- . 149 ATENCICN AL USUARIO MINISPLIT 12 BTU 02-18-03600 LENNOX
o 150 ARCHIVOD MINISPLIT 18 BTU 02-18-03685 LENNOX
151 ARCHIVO MINISPLIT 18 BTU 02-18-03603 LENNGX
152 FARMACIA MINISPLIT 18 BTU 02-18-03604 LENNOX
153 Urgencias
154 ESTACION DE ENFERMERIA MINISPLIT 36 BTU 02-18-03222 LENNOX
155 CONSULTORIC 1 MINISPLIT 9 BTU 02-18-03683 LENNOX
156 OBSERVACION PEDIATRIA MINISPLIT 9 BTU G2-18-02658 LG
} . o . L 157 CONSULTORIO 2 MINISPLIT 9 BTU 02-18-02659 LG
@ p :'. g 158 CONSULTORIO 3 MINISPLIT 9 BTU 02-18-02806 LG
R ) CONSULTORIO § - 6 MINISPLIT 8 BTU 02-18-02660 LG
60 CONSULTORIO 4 MINISPLIT 12 BTLJ 02-18-03684 LENNOX
161 FACTURACION MINISPLIT 9 BTU 02-18-03223 LENNOX
' 62 NEBULIZACICN (CONS 8) MINISPLIT 12 BTU 02—1;-63601 LENNOX
| 163 ODONTOLOGIA MINISPLIT 18 BTt ‘;]'2—1 8-03238 LENNOX
164 CITOLOGIAS MINISPL|T 12 BTU R 02-18-03228 LENNOX

KD
[V I



e

3 165 OBSERVACION MUJERES MINISPLIT 36 BTU 02-18-04301 SAMSUNG
166 SALA DE ESPERA MINISPLIT 36 BTU 02-18-04302 SAMSUNG
ESTACION DE ENFERMERIA
167 ENTRADA MINISPLIT 24 BTU 02-18-04303 SAMSUNG
ESTACION DE ENFERMERIA
168 OBSERV. MINISPLIT 24 BTU 02-18-04304 SAMSUNG
169 OBSERVACION HOMBRES MINISPLIT 24 BTU 02-18-04305 SAMSUNG
170 OBSERVACION PEDIATRICA MINISPLIT 24 BTU 02-18-04306 SAMSUNG
TOMA DE
171 MUESTRAS/LABORATORIO MINISPLIT 18 BTU 02-18-04307 SAMSUNG
172 REANIMACION MINISPLIT 12 BTU 02-18-04308 SAMSUNG
173 PROCEDIMIENTQOS MINISPLIT 18 BTU 02-18-04309 SAMSUNG
174 PROCEDIMIENTOS/LABORAT MINISPLIT 18 BTU 02-18-04310 SAMSUNG
175 CONSULTORIO 1 MINISPLIT 12 BTU 02-18-04311 SAMSUNG
176 CONSULTORIO 3 MINISPLIT 18 BTU 02-18-04312 SAMSUNG
177 AUX ADMINISTRATIVA MINISPLIT 12 BTU 02-18-04313 SAMSUNG
178 FACTURACION MINISPLIT 12 BTU 02-18-04314 SAMSUNG
179 CONSULTORIO 2 MINISPLIT 12 BTU 02-18-04315 SAMSUNG
180 CONSULTORIO 4 MINISPLIT 12 BTU 02-18-04316 SAMSUNG
181 STAR MEDICO MINISPLIT 12 BTU 02-18-04317 SAMSUNG
182 PASILLOS CONSULTORIOS MINISPLIT 12 BTU 02-18-04319 SAMSUNG
183 SISTEMAS MINISPLIT 9 BTU 02-18-04321 SAMSUNG
NUEVOS JUNIO 2011
184 CONSULTCRIO 101 MINISPLIT 12 BTU YORK
185 OFIC AUDITORIC MINISPLIT 12 BTU YORK
186 TOMA DE MUESTRAS MINISPLIT 12 BTU YORK
EQUIPCS: : AIRES ACONDICIONADOS CANDIDO
NUMEROD
Area de Servicio CLASE ACTIVO MARCA
87 Consuita Extema
88 VACUNACION (COMPUTO) MINISPLIT 12 BTU 02-18-03p384 LENNOX
189 VIGILANCIA EPIDEN MINISPLIT 2 8TU 02-18-03p85 LENNOX
1490 ARCHIVO CLINICO MINISPLIT 12 BTU 02-18-02812 ESMERALD
w,-t\3'1 PACTO SALUDABLE MINISPLIT 12 BTU 02-18-02811 ESMERALD
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EQUIPOS: : AIRES ACONDICIONADOS FORTALECILLAS

NUMEROQ
ACTI
Area de Servicio CLASE VO MARCA
Consulta Externa
192 ODONTOLOGIA MINISPLIT 12 BTU 02-18-03242 LENNOX
‘ SAMSUN
193 VACUNACION MINISPLIT 12 8TU 02-18-04318 G
194 CONSULTORIO MEDICC MINISPLIT 12 8TU 02-18-03241 LENNGCX
NUEVOS (JUNIO 2011);
195 P&P MINISPLIT 12 BTU YORK
1986 VACUNACION MINISPLIT 12 BTU YORK
EQUIPOS: : AIRES ACONDICIONADOS CAGUAN E.S.E. CARMEN EMILIA
NUMERO
ACTh
Area de Servicio CLASE LVO MARCA
Consulta Externa
CONSULTCRIO
197 ODONTQLOGICO MINISPLIT 12 8TU 02-18-03255 LENNOX
198 CONSULTORIO 2 MINISPLIT 12 BTU 02-1#-03256 LENNOX
NUEVOS (JUNIO 2011):
199 VACUNACION MINISPLIT 12 BTU 0218-04364 YORK
200 P&P MINISPLIT 12 BTU YORK
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5.1.3.23.2. Presupuesto Equipos de Neveras

- Dispensadores
SERVICIO VALOR NUMEROS DE
TRIMESTR MTQOS. VALOR
AL
= MTO
PREVENTIVO | $2.000.000 4 $8.000.000
B NEVERAS Y
) @ . DISPENSADORES
MTO $1.500.000 | SEGUN
CORRECTIVO (PRECIOS REQUERIMIENTOS | $6.000.000
NEVERAS Y DE
DISPENSADORES | MERCADO)

TOTAL MTO NEVERAS Y i $14.000.00
DISPENSADORES

5.1.3.23.2.1. Relacién de Equipos de Neveras y
Dispensadores

Fldd La E.S.E. CARMEN EMILIA OSPINA cuenta con
fii8un amplio surtido de neveras, dispensadores vy
purificadores para los diferentes servicios, los
cuales a continuacion relacionamos: i
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NOMBRE

57((?{

EQUIPO SEDES | ACTIVOFJO UBICACION
— 0218—60658 Sala de partos
0206-00175 Sala de partos B
GRANJAS 0206-00095 Procedimientos |
- 0206-00162 c%feteria ;
0206-00154 Vécunacién o
EDUARDO 0206-00010 Odontologia
SANTOS 0206-00099 Toma de muestras
0206-00119 Pai N
CANDIDO hno tiene Caf*feteria
0206-00105 Procedimientos
PALMAS 0218-00821 Star medico
0206-00038  Farmacia |
0206-00069  Vacunacion . 1
| 0206-00158 Toma de muestras
0206-00074 Odontologia !
SIETE DE no tiene Urgencias |
AGOSTO | 0206-00040 Cafeteria
0206-00161  Vacunacion
| 50113-1 Odontologia
Sala de .
IPC | No tiene Procedimientos
020600107 Odontologia
0206-00152 Cafeteria \
NEVERAS SANTA ISABEL | 0206-00097 Laboratorio 1

- e e



0218-03734 : Cafeteria w,
0218-02398 | Contratacién g
;
GRANJAS 0206-00191 | Urgencias {
EDUARDO !
SANTOS 0218-02820 Cafeteria J‘
PALMAS 0206-00170 | Urgencias |
0218-02819 | Cafeteria urgencias
SIETE DE Estacion de i'
AGOSTO no tiene enfermeria
IPC 0206-00082 Auxiliar administrativo
SANTA
DISPENSADORES  SABEL 0206-00194 | Cafeteria
0218-03734 Cafeteria
0218-02398 | Contratacion
no tiene Ododjtologia ‘
GRANJAS 0206-00191 | Urgencias |
0218-03339 Odor{tologia i
EDUARDO | !
SANTOS 0218-02820 | Cafeteria j
PALMAS 0206-00170 | Urgencias |
0218-03280 | Odontologia !
0218-02819 | Cafeteria |
SIETE DE Estacién de
AGOSTO no tiene enfermeria
IPC 0218-03286 | Odontologia
SANTA 0206-00165 i Odonfcologla
PURIFICADORES ISABEL 0206-00194 | Cafeteria |
GRANJAS no tiene Sub Gerencia
NEVEDISPENSAD  PALMAS 0206-00081 | Gerencia ;
ORES IPC 0202-00047 | Star medico §
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5.1.3.23.3. Presupuesto Afio 2012 Equipos de
Refrigeradores Horizont?les

SERVICIO VALOR NUMEROS
SEMESTRAL DE MTOS. VALOR
MTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO | 44 900.000 2 $9.800.000
NEVERAS
VACUNACION
TOTAL MANTENIMIENTO $9.800.00
REFRIGERADORES
VACUNACION

5.1.3.23.3.1.  Relacion de Equipos de
. Refrigeradores
SR A\Horizontales. |

2 E.SE CARMEN EMILIA OSPINA tiene en
ada servicio de vacunacién un refrigerador
_ onzontal para Ia conservacson dé biolbgicos,

T U L P S S PPN
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REFRIGERADORES BIOLOGICOS VACUN

W

JACION

BICACION

NOMBRE EQUIPO SERIE ACTIVO
REFRIGERADOR
GRANJAS | BIOLOGICOS VESTFROST | 20071986930 | 02-06.00195
SIETE DE REFRIGERADOR
AGOSTO | BIOLOGICOS VESTFROST | 20080363383 | 02-06-00112
EDUARDO REFRIGERADOR
SANTOS | BIOLOGICOS VESTFROST | 20074840708 | 02.06-00109
REFRIGERADOR
PALMAS | BIOLOGICOS VESTFROST | 20074940654 | 02-06-000101
SANTA REFRIGERADOR 3
ISABEL | BIOLOGICOS VESTFROST | 20074940653 | 02-06-000102
FORTALEC REFRIGERADOR
ILLAS BIOLOGICOS VESTFROST | 20074940660 | 02-18-03103
REFRIGERADOR
SANLUIS | BIOLOGICOS VESTFROST | 2007494103 | 02-06-00063
REFRIGERADOR |
CAGUAN | BIOLOGICOS VESTFROST | 2007494100 | 02-06.00050
REFRIGERADOR
IPC BIOLOGICOS VESTFROST | 20074947634 | 02-06-00072
VEGALAR REFRIGERADOR 3
GA BIOLOGICOS VESTFROST | 20080363354 SIA

5.1.3.23.4.

PRESUPUESTO CONSOLIDADO
RED DE FRIO
| La E.S.E CARMEN EMILIA OSPINA cuenta con

el siguiente presupuesto para toda\ la RED DE
. FRIO durante et afio 2012. ‘

VALOR TOTAL RED DE FRIO

$86.800.000
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REFRIGERADORES BIOLOGICOS VACUNACION
BICACION NOMBRE EQUIPO SERIE | ACTIVO
REFRIGERADOR §
GRANJAS | BIOLOGICOS VESTFROST | 20071986930 | 02-06-00195
SIETE DE REFRIGERADOR
AGOSTO | BIOLOGICOS VESTFROST | 20080363383 | 02-06-00112
EDUARDO REFRIGERADOR
SANTOS | BIOLOGICOS VESTFROST | 20074940708 | 02-06-00109
REFRIGERADOR i
PALMAS | BIOLOGICOS VESTFROST | 20074940654 | 02-06-000101
SANTA REFRIGERADOR
ISABEL BIOLOGICOS VESTFROST | 20074940653 | 02-06-000102
FORTALEC REFRIGERADOR |
ILLAS BIOLOGICOS VESTFROST | 20074940660 | 02-18-03103
REFRIGERADOR |
SANLUIS | BIOLOGICOS VESTFROST | 2007494103 | 02-06-00063
REFRIGERADOR
CAGUAN | BIOLOGICOS VESTFROST | 2007494100 | 02-06-00050
REFRIGERADOR
IPC BIOLOGICOS VESTFROST | 20074947634 | 02-06-00072
VEGALAR REFRIGERADOR
GA BIOLOGICOS VESTFROST | 20080363354 SIA

PRESUPUESTO CONSOLIDADO
RED DE FRIO

La E.S.E CARMEN EMILIA OSPINA cuenta con
el siguiente presupuesto para toda la RED DE
FRIO durante el afio 2012.

VALOR TOTAL RED DE FRIO

B ~\ 5.1.3.23.4.

$86.800.000
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5.1 .3.24.EXTINTORE§

La E.S.E. CARMEN EMILIA OSPINA cuenta
con un amplio surtido de extintores ubicadps en
areas estratégicas en los centrq}s de salud
teniendo en cuenta la aplicacién del Decreto
1388 de 1976. Por lo tanto para las
respectivas recargas y mantenimientos se a
destinado el siguiente presupuesto para el afio
2012 por un valor de:

Mantenimiento y $10.000.000
recarga de extintores

5.1.3. 25. FUMIGACION

Con el fin de que nuestras locaciones cuenten
con una excelente seguridad para nuestros
usuarios a nivel de epidemias producida por
vectores y roedores, se designo para
fumigacién el siguiente presupuesto:

Fumigacion $8.0¢0.000



CONCLUSION

EL PLAN DE MANTENIMIENTO de 2012
contiene los objetivos, las metas, la
ﬁrogramacién de actividades, los recursos
umanos, fisicos, tecnologlcos y. financieros,
para proporcionar un conjunto de acciones
sistematicas en el area de mantenimiento de
la E.S.E. CARMEN EMILIF\ OSPINA
enfocadas en la misién dela E.S.E. la cual
es contribuir a2 mejorar la calidad de vida
de la  poblacion neivana a través del
cuidado integral de la salud de los &filiados
al réegimen subsidiado y Vinculados del
municipio, particulares y entidades que
demanden servicios, con énfasis en la
Deteccion temprana y en la proteccion
especifica manteniendo un proceso
continuo de  mejoramiento del recursos
humano, cientifico, fisico y tecnoldgico .
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