JUNTA DIRECTIVA ORDINARIA

FECHA:

HORA:

LUGAR:
CONVOCADO POR:

MIEMBROS:

Rodrigo Armando Lara Sanchez
Miguel Fernando Andrade Pachén

Luz Angela Narvaez Cerquera
Patricia Castro Charry
José Olimpo Ortiz

Erika Paola Losada Cardoza
Rodrigo Antonio Urrea Beltran

INVITADOS ASISTENTES:

Neison Andrés Barrios Torres
Carla Paola Facundo

Diego Dario Aragonez Quiroga
Robinson Conde Valencia
Ruth Dery Garcia Solérzano
Francy Milena Alvarado Avila
Cesar Alberto Polonia Silva
Pedro Felipe Andrade Monje
Miguel Julian Rodriguez Ortiz
Sandra Milena Mufoz Leguizamo
Vladimir Salazar Arévalo

Juan Pablo Murcia

Roberto Camacho

DESARROLLO DE LA REUNION

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO 5
CARMEN EMILIA OSPINA :
NIT: 813.005.265 - 7
Aétas Junta Directiva
ACTA No. 10

05 de Diciembre de 2019

2:00 p.m.

SALA JUNTAS DESPACHO DEL SENOR ALCALDE
ERIKA PAOLA LOSADA CARDOZA

Alcalde - Presidente

Secretario de Salud Municipal — Secretario Técnico de la
Junta Directiva

Representante administrativo de la Institucién
Representante profesionales de la salud

Representante de los Usuarios

Gerente ESE CEO - Secretaria Técnica de la Junta Directiva
Revisor Fiscal ESE CEO

Gestor de Planeacion de la ESE CEO
Profesional Comunicaciones de la ESE CEO
Gestor de Presupuesto

Coordinado Contable

Gestor de Cartera

Almacenista

Asesor Técnico Cientifico

Asesor Oficina Juridica

Asesor Juridico de Contratacion

Asesor Despacho Alcaldia de Neiva
Asesor Despacho Alcaldia de Neiva
Asesor Despacho Alcaldia de Neiva
Contratista lider Proceso Modernizacion

1. Llamado a lista y verificacion del Quérum.

Se llama a.lista a los asistentes miembros de la Junta Directiva, estando presentes; El Dr. Rodrigo -
Armando Lara Sanchez, Dra. Luz Angela Narvaez Cerquera, Dr. Miguel Fernando Andrade, la Dra.
Patricia Castro Charry, el Sefior José Olimpo Ortiz, con quienes se conforma quérum para iniciar,
deliberar y decidir. De igual manera se encuentra presente el Dr. Rodrigo Urrea Revisor Fiscal de la
E.S.E. Carmen Emilia Ospina y la Dra. Erika Paola Losada Cardoza en Calidad de Secretaria de la

Junta Directiva.
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2. Lectura, discusion y aprobacion del orden del dia.

Se da la bienvenida a los honorables miembros de la Junta Ordlnarla de fecha 05 de Diciembre de 2019
y solicita dar lectura al orden del dia.

Se da lectura del orden del dia y se pone en consideracién una vez leido por los representantes de la
junta directiva para una posterior aprobacién de [a misma.

Llamado a lista y verificacion del Quérum.

Lectura, discusién y aprobacion del orden del dia.

Lectura, discusién y aprobacion del Acta No. 09 de 22 de Octubre de 2019.

Aprobacién de la declaracion a los anexos al acuerdo 04 de 21 de agosto de 2019 “por medio

del cual se autoriza a la gerente de la ESE Carmen Emilia Ospina a adelantar un proceso de

venta de bienes muebles y equipos.

5. Entrega y socializacion del informe financiero a corte de 30 de septiembre de 2019 de la ESE
Carmen Emilia Ospina.

6. Entrega y socializacién informe RIPS Il y Ill trimestre de la ESE Carmen Emilia Ospina.

7. Revision a la aprobacion del proyecto de acuerdo por medio del cual se aprueba las vigencias
futuras 2020, de la ESE Carmen Emilia Ospina.

8. Presentacién, lectura y Aprobacion del acuerdo Manual de contratacion supervisién e
interventoria de la ESE Carmen Emilia Ospina.

9. Presentacion Informe ejecutivo del SARLAFT de la vigencia 2018.

10. Presentacion y aprobacion del Estudio Técnico de la modernizacion organlzacmnal de la planta
de personal de la ESE Carmen Emilia Ospina

11. Estudio y viabilidad del nombramiento de suplente del revisor

12. Proposiciones y varios.

tall

La Dra. Erika Paola Cardoza Losada pregunta a los honorables miembros de la Junta Directiva si
aprueban el orden del dia; La Dra. Patricia Castro Charry sugiere que la agenda es demasiado extensa
y que el orden del dia tiene temas gran importancia que requieren mejor analisis, por lo cual sugiere
sacar los puntos nimero Diez (10) sobre Presentacion y aprobacion del Estudio Técnico de la
modernizacion organizacional de la planta de personal de la ESE Carmen Emilia Ospina y el punto
nimero ocho (08) para la Presentacion, lectura y Aprobacién del acuerdo Manual de contratacién
supervision e interventoria.

La Dra. Luz Angela Narvaez Cerquera manifiesta que el Sefior Roberto Camacho fue invitado a la
sesion de la Junta Directiva para que pueden escucharlo y se dé respuesta a las observaciones e
inquietudes que se tengan sobre el Estudio Técnico, por lo que sugiere escuchar y permitir aclarar las
inquietudes que en reuniones anteriores se han dado.

Se pone en consideracion la aprobacion al orden del dia, el cual los mlembros de la honorable Junta
Directiva aprueban con la solicitud del Presidente de la Junta Directiva.

3. Lectura, discusion y aprobacion del Acta No. 09 de 22 de Octubre de 2019.

La Dra. Erika Paola Cardoza Losada hace la lectura del presente punto del orden del dia y pregunta a
los honorables Miembros de la Junta Directiva sobre observaciones y comentarios, por lo cual la Dra.
Patricia Castro Charry menciona que en el Acta No. 09 de 22 de octubre de 2019 se debe realizar
pequefios ajustes a la redaccion de la intervencion realizada en el punto de proposiciones y Varios.
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Posterior a esta solicitud, la Dra. Erika Paola Cardoza Losada pone en consideracion la aprobacion del
Acta No. 09 de 22 de octubre de 2019, la cual los miembros de la honorable Junta Directiva aprueban.

4, Aprobacion de la declaracion a los anexos al acuerdo 04 de 21 de agosto de 2019 “por
medio del cual se autoriza a la gerente de la ESE Carmen Emilia Ospina a adelantar un proceso
de venta de bienes muebles y equipos.

La Dra. Francy Milena Alvarado, Almacenista, manifiesta que esta informacion de la venta de bienes

. muebles y equipos se habia socializado en la Junta Directiva del 21 de agosto de 2019, y que luego de
realizar una exhaustiva revision se encontraron algunos 2 errores en un listado que no estaba en el
software y ocho (8) errores en el listado de los productos que si estaban dentro del software, cuando se
transcribio del acta de la comisién evaluadora a la comision, principaimente en la digitacién de la
informacién. La Dra. Francy Milena Alvarado menciona que se presentd nuevamente a comité de activos
fijos para su aprobacién mediante Acta no. 12 de 29 de noviembre de 2019 y se generdé nueva
Resolucién no. 526 el cual derogd la Resolucion No. 387, la cual fue aprobada en la junta del 21 de
agosto de 2019.

Realizada la presentacion se modifica Acuerdo No.04 del 21 de agosto de 2019, donde se autorizaba a
la Gerencia de la ESE CARMEN EMILIA OSPINA a adelantar un proceso de Venta de bienes muebles
y equipos. Luego de mencionada la modificacién, se autoriza a la Gerente de la ESE CARMEN EMILIA
OSPINA de Neiva, con la sujecion a lo establecido en la Resolucion 261 de 2014, adelantar el proceso
de baja Activos Fijos y Elementos de Control de la Empresa Social del Estado Carmen Emilia Ospina. El
inventario de bienes a dar de baja sera el previsto en la Resolucién No.526 del 02 de diciembre de 2019,
la cual hara parte del presente acuerdo.

Luego de la explicacion, se pone en consideracion el presente punto a los miembros de la honorable
Junta Directiva, la cual aprueban.

5. Entrega y socializacién del informe financiero a corte de 30 de septiembre de 2019 de la ESE
Carmen Emilia Ospina.

Et Dr. Robinson Conde, Coordinador de Contabilidad, inicia su explicacién del informe financiero del
componente contable asi;’ :
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. Fecha Inicial " 01/09/2018" |  01/09/2018 " |variacién 2019-| o
s T 5 - ’ o s,
. 1+ FechaFinal, 30/09/2019: | . 3 2018 )
Ingresos por Prestacion de Servicios (13) 32.097.177 28.680.894 3.416.283 11,91
Costo por Prestacion de Servicios (17) 22.190.935 19.846.125 2.344.809 11,81
Utilidad Bruta 9.906.243 8.834.769 1.071.474 12,13
Gastos de Administracién y Operacion (14) -6.439.745 ' 5.563.261 876.434 15,75
Otros Gastos Operacionales (14) 1.753.532 1.007.287 746.245 74,08
Utilidad Operacional 1.712.965 2.264.221 (551.256) . -24,35V
Ingresos Financieros (16) 315.513 281.368 34.146 12,14
'|Gastos Financieros (15) 823 6.033 (5.210) -86,35
Otros Ingresos y Gastos No Operacionales (15) (16) 1.023.593 357.492 666.101 186,33
Resultado del Periodo Antes de Impuestos 3.051.249 2.897.048 154.201 5,32
"|Gastos por Impuestos a las Ganancias ‘ ' 0,00 ’ 0,00 0,00 | 0,00
Resultado def Periodo - : 3051249 <] 2897.048 | 184201 | 632
Ingresos Financieros (16) 315.513 281.368 " 34.146 12,14
Gastos Financieros ] (15) 823 6.033 (5.210) -86,35
Otros Ingresos y Gastos No Operacionales ’ 1.023.593 357.492 666.101 186,33
Transferencias y subvenciones (16) 56.337 143.440 (87.103) -60,72
Ingresos diversos ' (16) 7.062.359 628.333 6.434.026 1.023,98
Otros gastos : (15) 6.095.103 414.281 5.680.821 1.371,25
Resultado del Periodo Antes de Impuestos [ 3.051.249 2.897.048 [ 154.201 I 5,32
Gastos por Impuestos a las Ganancias 0 0 0 0,00
Resultado. del Periodo . - . ool | 3.051.249- | 2.897.048. .| 154.201 . «| - 532",
Ganancias en Inversiones de Administracion de
Liquidez a valor Razonable con Cambios en el otro| - - 0 0 0 0
Resultado Integral.
Total otro resultado integral que se reclasificara ha. =~ ", 0 ' o [ o
resultado en periodos posteriores. - K e S
Resultado'Integral del Periodo - S i o -3.051.249 - .| 2.897.048 154.201 .- 5,32 -

VIGILADO SUPERSALUD
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i
{
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La Dra. Patricia Castro Charry pregunta porqué los ingresos del item de Odontologia disminuyeron con
relacion con relacion al periodo anterior, por lo cual el sefior Robinson Conde responde que esto se da
porque con la nueva estructura de atenciéon se cruzan con el servicio de PyP, dado que se unifica
algunas atenciones en este {tem. '

La Dra. Ruth Dery Garcia Gestor de Cartera, iﬁicia su explicacion asf;

Ry RECAUDOS - . PET . SALDOS. S
e VIR : i SALDO
ENTIDADES' SALDO COBRADO v CONCILIAC CARTERA A %
CARTERA 2018. RECAUDO - 2019 . s
s ‘ . 30-09-2019 2018 Y VIG RECAUDO . 2018 Y VIG. . DE 2019 . 30/09/2019
g "~ JANTERID. 2019 _ . | ANTERIORES
, O3 A g & v " - N n > | | o .
SUBSIDIADO 6.615.820.978 | 25.850.158.627 | 4.447.895.350 | 20.066.814.456 | 177,672,223 | 2.394,189.310 | 5.743.961.702 | 8.138.151.012 59
SOAT Y . )
FOSYGA 266.374.588 238138145 | 34.963.843 80.258.062 8,665,380 225376374 | 155.220.074 | 380.605.448 2,7
CONTRIBY )
OTROS 2219236880 | 3.239.482457 | 917.035621 | 1.568:115.999 | 71,111,048 1.248.581.650 | 1.653.875.028 | 2.902.456.678 21,3
SSMPAL ) 1575315680 | _ 1.307.110.623 | 268.205.0%6 | _ ) - 0
SSDPTAL | 101.931.312 ° | 121485820 | . ) 121185920 . | 101.831.312 | 101,931.312 0,7
EPSLIQUID - 2004181319 | 297.292.258 | 268.690431 | 39,654,109 16822757 | 1813760085 252,536,509 | 2.066.306.284 15,3
RETIRADAS RED | 2094.181.319 | 207.202. 854, 822.757 -813.760. -536. -068.306. g
TOTALES . |{11.207.654.086 -|31.330.543.096.| 5.668.685.255 | 23.061.963.249 | 308.107.947 " [ 5.782.848.332 | 7.806.602.403 | 13.589.450.738
% « | 100 100 ds, 74 0,9 S| s Sl 39 100
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. . n B RECAUDOS CONCIIACY
M 5ep-15° 11297 554.086 <, 31:330.543.096 5,428.730535504 7 308.107.943 - 13589450735 ¢
| Cisep18 12.000.444.068 '29,015.186.157 *25.538.351399 1.026.624.270 ' |~ 14A450.652.556 L
i . . difer . -702.889.982 N © 2.315.356.939 3.192.187.105 N -718516.327 -861.203.821

° SALDQ GLOSAS .

350.513.242 '} ¢ a . 017,727,366 . 152.505.645
234.051.293 5, 5253.148.203° 3 186,247,348 .
917492831 11 .834.51 7 fues.652301,

i i P ’ K COMPARTA CAFESALUD- CAPRECOM -SALUDCOQP- CAIACOPIv i .
N ENTID. UQUIDACION Y B - . B
_ PROCESO Jl{RIDK;O, . . 3,790,609,398- .( COOMEVA-ECOOPSOS-CONVIDI\-COMPI\RTA-NUEVA EPS SALUD

Jx B
GLOSA EN TRAMITE . . e
conciLiacion N MEDIMAS*CAPITALSALUD COOMEVA- MUNDIAL DE SEGUROS =

Ei b KR . PosITIVA. -

e

i - . AL . b ° 315589450755 1009(.

@ CART >360 = CART CTE = TOTAL CARTERA * -
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INDICADOR EFICIENCIA DE RECAUDO 2019

- INDICA ( sk R Moo iy JTOTAL
E?éfﬁfg 12018 ENERO ~MARZO ! MAYq-, S UL - SEPT T EN MILES
R‘égl;\?l; " :f : "R";g-:u'};.),' 'z.‘7'49; “3008 | 3,.392 3’.0}1; 31462851 L 3152 ‘ :3:65,29, i ’2873{
;§¥ﬁ;g§Q»;‘ zﬁggﬁ . §29§2 w1 ‘;§A?§:v;Séé%; ;35345 ‘§590‘ . f?B?SWV :3L331
META ;i@gf&g&‘?ﬁ 85/ 944, ~94%,=::" ;sf;qo% " 90,30% | 102% 92%

+128.730,538.504., - |
-, 3133054309
L 9%,

PROMEDIO

« . F
. Y HAs‘rA SERT 2013 .

= 31,330,543,096 | (20 DIAS X9 =270
13,042,642,978
= 270 Sz, DIAS
240 ——— .
P : CADA 3,7
%;%QSQIDlasA,: Ne . o . MESES
i [ O = - 360 3,2 . " | veces
112
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GESTION RECAUDO AREA CARTERA 2019

Presentacion oportuna de cuentas de cobro capitadas. ’

Depuracion de la cartera para finiquitar saldos entre las partes.

Conciliacién cartera y glosas para sanear y recaudar saldos pendientes.

Realizar acuerdos de cesion cartera ante el Municipio y Dpto del Huila (COMFAMILIARY)

I N

‘ : . Cobros persuasivos peridédicamente, visita personalizada a las EPS .para motivar los pagos
adeudados por las diferentes entidades, envio de cobros pre juridicos y otros

o

Reporte a cobro juridico — Reporte al' BDME - Reporte a la Superintendencia y al MSP

7. Concurrir a las mesas de saneamiento de cartera convocadas trimestralte la Supersalud, La
Procuraduria, y la SSDPTAL. (Circular 30 de 2013 MPSS) Al igual mesas de trabajo en
SSMPAL directamente ante el Secretario. ) o

8. Junto con la Gerencia dduien delegue visitar a los représentantes legales EPS del Régimen

subsidiado con el fin de realizar Acuerdos de pago.

El Dr. Diego Dario Aragonez, Gestor de Presupuesto, inicia su explicaciéon del informe de presupuesto
asi: : ’
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50.000
45.000
40.000
35.000
30.000
25.000
20.000
15.000
10.000 94%
1,786% Y %
5.000 T7% e 100% 9% % s0%
. . -| (B2 2z &@Eﬁ@ :
o iy " > g ek T f e 3 goes g
Disponibili Regimén [ Vinculados Otros CxC Recuperac| Ingrescs Apories Convenlcs
dad Inldal | Subslidiad Servicios ién de de Capital®
o Cartera DiSPONIB | DISPONIB
ILIDAD
INICIAL INICIAL
oPresupuestado 6.314 27.948 713 159 4.908 0 322 2.383 2.038 46.219 39.805
@ Reconocimiento 6314 26.966 549 2.8456 4.580 819 316 2.383 1.229 46.011 39.698
Q% Cumplimlento 100 86 77 1.786 84 100 98 0,00 6O 100 99

IHGRESOS (PRESUPUESTRDS vs RECRUDO]
(Niiones de Pesos]

50.000 -
45.000
40.000 -
35.000 1 78%
30.000 A
25.000 -
20.000 -
15.000
10.000 1
0% .
5.000 4 00%  98% . ”’
pr=rig BT s
o 2
Disponibilld | Regimén | Vinculados otos CxC Recuperact| Ingresos Aportes | Conventos
ad Inicia! | Subsidiado Servicios on de de Capital
Cartera DISPONIBI | DISPONIB!
LIDAD LIDAD
. - INICIAL INICIAL
aPresupuestado 6.314 27.948 713 1.594 4908 0,00 322 2.383 2038 46.219 39,905
BRecaudos 6314 21.137 480 1.009 4.590 819 316 ©2.383 1.229 38.278 31.964
0% Cumplimiento 100 76 67 63 94 100 98 0 60 83 80
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IHERESOS

RECONDOIRENTS vs &

Millones de Pesos]

50.000
45.000
40.000
35.000
30.000 78,39%
25000 |
20.000
15.000
10.000
100%
5.000 v i . 135,47%
i mox (o [[ 2o o o o2
o i<t o L — o e e g :
D lad Otros Recuperacld | Ingresas de Aportes Convenlos TOTALES TOTAL SIN
ad Inicial subsidiado Servicios n de Cartera Capital DISPONIBILI
DAD_INICIAL
£ Reconocimlento 6.314 26.966 549 2.846 4.550 819 316 2.383 1.229 46.011 39.698
O Recaudo 6.314 231137 480 1.009 4550 819 316 2383 1.229 38.278 31.964
1% Recaudo 100,00 78,39 87,51 3547 100,00 100,00 100,00 0,00 100,00 83,19 80,52
i " o 2
liones de Pesos!
VALOR DEL RECAUDO EFECTIVO EN LA VIGENCIA 2019
20000 {viillones de Peésos) 38.278
=
35.000
30.000
25.000
20.000
15.000
10.000
6.314
preaf 4.253
5.000 £ 2.806 3.012 3.410 3,114 3.252 2 955 3. 274 3. 945 3.812 383 ' 3.287
° _.._.'__ gé Wi lI m c:? m __p____”»_ v '7
Disponi | ene-19 | feb-19 | mar-. 19 jul-19 | ago-19 | sep-19 | oct-19 | nov-19 | dic-219 | Aportes | Total |TotalSin}Promedi!Promedi
bilidad Con Gisponi{ oCon,| oSin
Inidal Disponi | bilidad | Cispon. | Dispon.
N bilidad
@ Valor Ingresos | 6.314 2.806 3.012 3410 3.114 3.252 2.855 3.274 3.945 3.812 0 o o 2383 | 38.278 | 29.581 | 4.253 3.287
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MEIS©SE

GASTGS (PRESUPUESTADO vs COMP
(fiillones de Pesos)

Rols]
50.000 _7s%
45.000
40.000
35.000
30.000
. 25.000
20.000 78%
15.000
10.000 78% 1
; 5.000 """" < 34% 73%
| o B i Py . =
~ Personal Peronal Gastos Transferenci Gastos de Inversion Convenios TOTAL
Admintrativo Operativo Generales as Comercializa COMPROMIS
cidn Qs
O Presupuestado 6.223 16.221 9.542 585 7.773 3.778 2.097 46.219
G Compromlsos 4.850 12.638 7.570 202 7.550 400 1.527 34.737
w1 % Cumplimlento 78 78 79 34 97 11 73 75

ESCILIERIO PRESUPUESTAL IRECAD

} (Wiilienes de Pesos)

39.000

. 38.000 A

37.000 A

$3.541 Millones

36.000 -

35.000 A

| 34.000 |

EP*”””"

33.000 1 2385 Millones

32.000

31.000

30.000 2018 2018
[~e»=Recaudos 33.499 38.278
|~3=Compromisas 33.134 34.737
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El Dr. Diego Dario Aragonez finaliza su intervencién con las siguientes conclusiones:

+ En base a todo Io facturado a las EPS vs Presupuestado, no son 100 pagados, sinoc que a la ESE
CEO lo evaltan segun el indicador de medicion de recaudo de efectivo.

- E|l 4rea financiera y en especial la oficina de presupuesto esta comprometidas en cumplir con la
normatividad del sector en la cual se encuentra la Empresa Social del Estado Carmen Emilia Ospina;
aplicando los principios que conformar el ESTATUTO ORGANICO DEL PRESUPUESTO.

- Todos los movimientos en adiciones y traslados que se han realizado al presupuesto de la Empresa
Social de Estado Carmen Emilia Ospina para la presente vigencia han sido motivados mediante
actos administrativos (Resoluciones) facultados por la Junta Directivas y presentados ante el

. COMFIS (Consejo Municipal de Politica Fiscal).

» Como gestor de presupuesto recomiendo mantener la austeridad del gasto como se ha venido
manteniendo; si descuidar la prestaciéon de los servicios de forma oportuna, eficiente y eficaz; y
seguir creando ese impacto social positivo en nuestra comunidad Neiva.

6. Entrega y socializacion informe RIPS Il y Il trimestre de la ESE Carmen Emilia Ospina

El Dr. Cesar Polania, Asesor Técnico Cientifico inicia la explicacién del PERFIL EPIDEMIOLOGICO
ESE CARMEN EMILIA OSPINA I TRIMESTRE 2019 ast:

1. ASIGNACION POBLACION

2.1 Grafica 1-2. PIRAMIDE POBLACIONAL I -1l TRIMESTRE 2019

. PIRAMIDE POBLACIONAL | TRIMESTRE 2019
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Fuente:Sistemas de informacion Dinamica RIPS. 2019
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Para el segundo trimestre se contd con una poblacion asignada de 159.000 usuarios asignados a la
ESE Camen Emilia Ospina, representando el 45% de la poblacién con respecto a la proyeccion para
Neiva en el 2019 (Dane: 349.030habitantes). Seglin sexo el 55 % (86.939) son mujeres y el 45 %
(72.061) son hombres. La estructura poblacional se encuentra dentro de los ciclos vitales de primera
infancia, infancia, adolescencia y juventud que corresponden al 52% de la poblacidén asignada
predominando los adolescentes. El otro 48% se encuentran en las etapas de adultez y vejez. No se
presenta una variacion significativa en los indicadores demogréficos.

| 2.2 Tabla 1. INDICADORES DEMOGRAFICOS

indices demograficos

I TRIMESTRE

Il TRIMESTRE

“Relacion
hombres/mujer

Representa la relacién entre hombre y mujeres. En el |
trimestre de 2019 por cada 100 mujeres hay 82,6
hombres.

afio 2018 por cada 100 mujeres hay 82,6 hombres.

Razon nifios mujer

Representa la relacion entre nifios y mujeres en edad
fértil. En el | trimestre de 2019 por cada 100 mujeres en
edad fértil, entre 15 y 49 afos, hay 32,8 nifics y nifias
entre 0 y 4 afos

Representa la relacion entre nifios y mujeres en edad
fértil, En el afio 2018 por cada 100 mujeres en edad
fértil, entre 15 y 49 afos, hay 31,3 nifios y nifias
entre 0 y 4 afos

indice de infancia

Representa la‘relacion entre los menores de15 afos y la
poblacién total. En el | trimestre de 2018 por cada 100
personas 27,1 corresponden a poblacién menor de 15
~afos.

Representa la relacién. entre los menores de15 afios
y la poblacién total. En e! afio 2018 por cada 100
personas 26,8 correspondian a poblacién menor de
15 afios. '

indice de juventud

Representa la relacion entre la cantidad de personas entre
16 y 29 afios y la poblacion total. En el | trimestre de
2019 por cada 100 personas, 26,1 tienen entre 15 y 29
anos.

entre 15 y 29 afos y la poblacion total. En el ano
2018 por cada 100 personas, 26,1 tienen entre 15 y
29 anos.

indice de vejez

Representa la relacién- entre la poblaciéon mayor de 65
afios y la poblacién total. En el | trimestre de 2019 de cada
100 personas, 9,1 tienen 65 afios y més.

‘65 afios y la poblacién total. En el afic 2018 de cada

Representa la relacion entre la poblacién mayor de

100 personas, 9,3 tienen 65 afios y mas.

indice de
envejecimiento

Representa la relacion entre la cantidad de personas
adultas mayores y la cantidad de nifios y jévenes. En el |
trimestre de 2019 por cada 100 nifios y jovenes menores
de 15 anos hay 33,8 personas mayores de 65 afios

Representa la relacién entre la cantidad de personas
adultas mayores y la cantidad de nifios y jévenes. En
el afio 2018 por cada 100 nifios y jovenes menores
de 15 afnos hay 34,7 personas mayores de 65 anos

indice demografico
de dependencia

Representa la relacion entre la poblacién menor de 15y

mayor de 65 afios y la poblacion entre 15 y 64 afios. En el

I trimestre de 2019 de cada 100 personas entre 15 y 64
* afos hay 57,1 menores de 15 y mayores de 65 afios

Representa la relacion entre la poblacion menor de
16 y mayor de 65 afios y la poblacion entre 15 y 64
afnos. En el afo 2018 de cada 100 personas entre 15
y 64 aios hay 56,6 menores de 15 y mayores de 65
afos

indice de
dependencia infantil

Representa la relacion entre la poblacién menor de 15
afnos y la poblacion entre 15 y 64 afos. En el | trimestre
de 2019, de cada 100 personas entre 15 y 64 aios hay
42,7 personas menores de 15 anos.

Representa la relacién entre la poblacion menor de
15 afos y la poblacion entre 15 y 64 afios. En el afio
2018, de cada 100 personas entre 15 y 64 afos hay
42,0 personas menores de 15 afos.

‘indice de.
dependencia
mayores

Representa la relacidon entre la poblacion mayor de 65
afios y la poblacion entre 15 y 64 afios. En el | trimestre
de 2019, de cada 100 personas entre 15 y 64 afios
14,4tienen mas de 65 afos.

Representa la relacion entre la poblacion mayor de
65 afios y la poblacion entre 15 y 64 afios. En el afio
2018, de cada 100 personas entre 15 y 64 afos 14,6
tienen mas de 65 afos. '

indice de Friz

Representa la relacion entre la poblacidn menor de 20

- afios (entre 0 y 19 afos), con respecto a la poblacién entre
los 30 y los 49 afos. Cuando este indice supera el valor
de 160 se considera que la poblacion estudiada es una
poblacion joven, mientras que si resulta inferior a 60 se
considera una poblacién envejecida. . En el | trimestre de
2019 el indice de Friz es de 167,41

Representa la relacién entre la poblacion menor de
20 afos (entre 0 y 19 afos), con respecto a la
poblacion entre los 30 y [os 49 afios. Cuando este
indice supera el valor de 160 se considera que la
poblacion estudiada es una poblacién joven,
mientras que si resulta inferior a 60 se considera una
poblacion envejecida. En el Il trimestre de 2019 el
indice de Friz es de 165,43

Fuente:Sistemas de informacion Dinamica RIPS. Herramienta piramide poblacional 2019
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2.3 Tabla 2-3. POBLACION ASIGNADA POR CENTRO DE SALUD Y EPS I- Il TRIMESTRE 2019

Il TRIMESTRE

: EDUARDO MEGABRIG . SIETEDE Total
EAPB NAIMA | MOVIL] PAL I IRNORTE [ZRORIENTE| ZRSUR %
AP CA SANTOS GRANIAS | IPC ADA MAs| PiC AGOSTO S general ’

COMFAMILIAR | 26579 | 6271 | 17205 [16178] 291 [5004] 14625 | 189 | s050 | 4783 4705 | 9.045 | 109.925 69%
MEDIMAS 7261 | 1600 | 4686 |4079| M4 12741 3905 | 7 1355 1.245 1472 | 225 | 28381 18%

COMPARTA 4,014 960 2803 | 2432 48 748 | 2305 | 4 778 743 716 1427 | 16978 11%
. VINCULADOS- | 607 139 379 | 488 331 1 | 164 127 15 2598 %
DESPLAZADOS | 158 1 2 1 1 166 0%
AIC 25 8 28 11 15 9 4 7 13 120 0,08%
indigena ’ 2 2 1 1 10 2 18 0,01%
IcBF o 2 1 1 4 0,003%

Total general 38644 | 8981 | 25065 [23.191 413 7.027 | 21182 | 200 1314 6.949 7027 | 13.007 | 159.000 100%
Fuente:Sistemas de informacion INDIGO RIPS. 2019

| TRIMESTRE

P L |euano | S e siemeoe || . Total
{ “EAPB.« CANAIMA | SANTOS | -GRANJAS® MEGABRIGADA | * MOVIL | PALMAS | RiC AGOSTO | 'ZRNORTE | ZRORIENTE | "ZRSUR | general |
Al 25 8 28 15 9 4 7 L] 116
AMBUQ EPS 1 : 1
ASMETSALUD 25 3 19 15 4 12 5 2 2 8 96
" CAPRESOCA ) 5 5
COMFAMILIAR 25529 6074 16737 15763 282 4820 14220 39 4500 4655 3530 8757 106366
COMPARTA 2014 960 2803 2432 8 748 2305 4 778 743 76 1427 16978
. COSALUDEPS 5 5
| DESPLAZADOS 158 1 2 1 4 166
] ECODPSOS . 1 1
] ICBE" 2 1 1 4
: indi 2 2 1 1 10 2 18
. . MALLAMAS 782 166 420 383 9 140 3n 1 139 103 102 233 2855,
| MEDIMAS 7261 1600 464 4079 74 1274 3305 7 1355 1245 47 2275 29191
PUIAOS SALUD 5 5
REINCERTADG 1 1 2
SALUD TOTAL 37 1 13 16 4 16 137 1 5 2 2 239
SALUD VIDA 1 1
VINCULADOS 589 139 37 367 331 118 7 55 82 2107
Total general 38420 8954 25056 23070 413 6991 1182 205 7310 6814 6946 12795 158156

Fuente:Sistemas de informacion Dinamica RIPS. 2019

E! 69% de la poblacién corresponde a usuarios afiliados a la EPS Comfamiliar 6100 pertenecen al
contributiva cifra que se aumentd (100 usuarios), con respecto al trimestre anterior, Medimas 18%
(29.191 usuarios) 1.386 son de movilidad, Comparta 11% (16.273) 705 de movilidad y 2% es poblacion
no en base de datos.

Cada centro de salud cuenta con una poblaciéon asignada segun area de influencia, considerando a
Canaima como uno de los centros de salud con mayor asignacién de poblacion segin su demanda. El
uso de servicios de salud por parte de los usuarios lo realiza de acuerdo a su preferencia.
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2. POBLACION ATENDIDA

3.1 Tabla 4. POBLACION ATENDIDA POR CENTRO DE SALUD I - Il TRIMESTRE DE 2019

C-SALUD ENERO FEBRERO  |MARZO ABRIL MAYO JUNIO | promedio %
CANAIMA 11.278 11.676 12.559 10.584 11.935 10.149 11364 24%
GRANJAS 8.255 8.190 8.796 6.974 8.249 7.325 7965 17%
PALMAS 7.325 6.915 7571 6.636. 7.156 6.038 6940 15%
IPC 6.990 7.147 7.436 6.072 6.905 5.996 5758 14%
. ZRSUR 3.125 4241 3.871 2378 3552 3.307 3412 7%
EDUARDO SA 3.318 3.108 3.296 2532 3.071 2.531 2976 6%
ZRNORTE 2278 2.944 3.643 1.754 3.955 2634 2868 6%
ZRORIENTE 1.485 1.619 2.953 1.563 1.540 1.802 1827 4%
MOVIL 1.163 1.407 1.639 1.083 2.193 1.882 1561 3%
SIETE DE A 1.010 1.116 1.108 818 1.119 882 1009 2%
CONVENIOS 188 94 93 125 0%
Totalgeneral - 46.415 48.457 52.965 40.394 49,675 42.546 46742 | 100%

2018 1 TRIM : - 2019 1 TRIM

137.558 147.837

2018 Il TRIM - : © 2019 ILTRIM

2 144.326 132.615

Fuente:Sistemas de informacion INDIGO cristal RIPS -2019

Para el segundo trimestre se registro un total de 132.615 atenciones.con un promedio mensual de
44.205, con un valor minimo de 40.394 registrado en el mes de abril y un valor maximo de 49.675
registrado en el mes de mayo. Comparado con el afio anterior se registra un menor numero de atenciones
con respecto al mismo trimestre.

En el primer semestre del afio, los centros de salud de la zona urbana Canaima y Granjas se registran el
mayor nimero de atenciones, con un promedio de 24% y 17% respectivamente.

El total de atenciones para el primer trimestre 2019 es de 147.837, evidenciando un aumento de 7% en el

nimero de pacientes atendidos en comparacion con el primer trimestre de 2018. Este aumento se
observé en el area urbana.
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3. FACTURACION | -1l TRIMESTRE 2019

4.1 Grafico 3. FACTURACION (MILLONES) REALIZADA EN LA ESE CARMEN EMILIA OSPINA 2013 -
2019 1l TRIMESTRE .

VALOR FACTURADO ESECEO 2013-1-I1I TRIMESTRE 2019

e 2013 £2 2014 &% 2015 2016 %: 2017 & 2018 w2019

Fuente:Sistemas de informacion Dindmica- INDIGO RIPS 2013 — 2019

La facturacion en el primer trimestre 2019 fue de $10.076.722.154, con un promedio mensual
$3.358.907.385 y una deferencia de $208.528.659. En el segundo trimestre se facturo $ 10.192.148.019
con un promedio de $ 3.397.382.673. Canaima es el centro de salud que mas facturacién genera 31%,
la zona rural representa un 8%, En el mes de mayo se registré la facturacion mas alta de los ultimos 4
afios. Aunque la poblacién atendida y la produccién disminuyé en este trimestre, la facturaciéon se
mantuvo estable, de acuerdo a las tarifas parametrizadas en el sistema.

4.2 GRAFICO 4. VALOR FACTURADO POR CENTRO DE SALUD- 2016 - | - if TRIMESTRE 2019
ESE CEO -

VALOR FACTURADO POR MESES 2016 |-1l TRIMESTRE -2019

$4.000.000.000
$3.500.000.000
$3.000.000.000
$2.500.000.000
$2.000.000.000
$1.500.000.000,
$1,000.000.000
$500.000.000
$0

g

. : i
NOVIEMBRE | DICIEMBRE

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO juto AGOSTO | SEPTIEMBRE

2017) $2.934,208 | $2.843.686 | $3.317.694 | $2:667.936 | $3.154.105 | $2.715216 | $2.986.680 | $2.950.785 | $2.963.197 | $2.961.682 | $2.897.078 | $2.533.408
B2016| $2.554.010 | $2.693339 | $2.801.900 | $3.013.718 | $3.107.105 | $3.024.266 | $2.749.881 | $2.917.100 | $2.933.005 | $2.898.485 | $2.984.113 | $2.660.446
82018 $2.980.265 | $2.879.784 | $3.087.011 | $3.226.819 | $3.350.420 | $3.001.991 | $2.931.773 | $3.338.815 | $3.096.558 | $3.246.711 | $3.206.680 | $2.825.024
12019| 3.198.451.8 | 3.283.652.8 | 3.594.617.3 | 3.128.935.0 | 3.782.582.8 | 3.280.630.0

CCTUBRE

Fuente:Sistemas de informacion Dindamica- INDIGO RIPS
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4.3 Tabla 5. FACTURACION POR CENTROS DE SALUD I-ll TRIMESTRE 2019
csmup . | mneRo | “resmeRo | MARZ0 | ABRL - | mMAYO | JNID | Totalgeneral | PROMEDID | %
CANAIMA | $974.825.878,30 | $1.008.795.931,00 | $1.123.112.454,80 | $1.030.750.087,00 | $1.154.749.867,00 | $597.064.024,00 | $ 6.289.302.242,70 | $1.048.217.040,45 ]  31%
GRANIAS | $669.534.754,90 | § 531.059.633,00 | § 645.962.202,00 | § 575.822.853,00 | § 710.735.458,00 | $624.665.402,00 | $ 3.817.780.302,90 | § 636.296.717,15| 19%
IPALMAS $522.140.628,00 | $ 533.162.805,98 | $ 567.322.058,00 | § 535.590.800,00 | $ 671.116.033,00 | $550.520.140,00 | § 3.379.852.464,98 | $ 563.308.784,16 |  17%
‘foc $521.598.528,00 | § 508.261.975,00 | § 562.046.045,00 | § 521.907.539,00 | $ 631.275.508,00 | $566.241.840,00 | $ 3.311.331.435,00 | § 55188857250 | 6%
FDUARDOSA | $166.824.528,00 | § 154473.00200 [ & 162.115.056,00 | § 159.101.234,00 | § 189.898.594,00 | $169.746.422,00 | § 1.002.158.836,00 | § 167.026.472,67| 5%

| IRNORTE $ B7.540.645,00 | § 128.663.770,00 | $ 153.522.210,00 | & 77.423.630,00 | § 129.535.154,00 | $100.013.630,00 | $ 676.699.039,00 | § 11278317317 3%
| {ZRSUR § 71513.763,00 | § 125.743.810,00 | § 115.777.670,00 | $  85.716.119,00 | $ 106.924.178,00 | $100.596.659,00 | § 612.272.205,00 | $ 102.045.367,50] 3%
{ZRORIENTE | $ 64.931431,00 | $  67.729.801,00 | $  83.043.698,00 | $ 45.923.763,00 | § 45.516.518,00 | $ 60.000.566,00 | $ 367.146.783,00 [$ 6119113050 | 2%
‘ ‘moviL $ 42784736,00 | $  56.835.909,00 | & 67.946.758,00 | § 54.230.142,00 | §  76.428.393,00 | $ 52.033.286,00 | § 350.259.224,00 | $ 5837653733 2%
SIETEDEA | § 46.160.403,00 | $  52.198.977,00 | $ 53.862.785,00 | §  42.468.921,00 | $ 6640313500  $ 59.747.118,00 | $ 32084133900} $ 5347355650 | %
CONVENIOS | § 24.596.591,00 [ § 56.723.273,00 | $  59.906.437,00 | $ -8 -8 $ 141.226.301,00 | §  23.537.716,83 1%
Totalgeneral | 388451803 | "5283.652887 | 3.504617.374 Y 3.128.935.084 3,762.582.898) © 3.280.630.087| §~ 20.268.870.173 | §  3378.145.009 |  100%
Fuente:Sistemas de informacion Dinamica - INDIGO RIPS
|
| 5. PRODUCCION
5.1 Tabla 6. TIPO DE CONSULTA Il TRIMESTRE 2019
PROMOCION Y
SERVICIO CONSULTA EXT % % URGENCIAS % TOTAL %
PREVENCION
(ODONTOLOGIA 6383 17% w0 1% 1306 %% 10.616 %
MEDICINA GENERAL 283 %% 11588 454 52363 98% 93,783 80%
ENFERMERIA 1246 ¥% 10797 0% 0 0% 12,043 10%
PSICOLOGIA 188 0,50% 642 % 0 0% 830 1%
PEDIATRIA 110 0.29% 0 0% 0 0% . 110 00%%
. total 31759 100% 25954 100% 53,669 100% 117.382 100%

Fuente:Sistemas de informacion INDIGO CRISTAL RIPS. Il trimestre 2019

En el segundo trimestre la consulta por medicina general presento una reduccién del 29% con respecto
al trimestre anterior, similar ocurre con la consulta de odontologia que se reduce en un 40%. La consulta
de urgencias aumenta un 20%, la cifra mas alta registrada en los Cltimos 6 afios. En promocién y
prevencién la consulta de enfermeria en rutas de mantenimiento disminuyd en un 30% (5.026) en
comparacion con el primer trimestre, los centros de salud que evidenciaron una disminucién por encima
del 20% fue Palmas e IPC, entre el 11% y 14% granjas y Canaima, los demas entre 1% y 9%; la
consulta médica de rutas de mantenimiento de la salud aumenté 13% (1.380). Canaima e IPC aumento
en un 31% y 14% respectivamente. La consulta a nivel general disminuye en un 7%, pero se mantiene
dentro del promedio registrado en los Uitimos 6 afios (promedio 118.344. Variacién 6.255).
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5.2 Tabla 7. TIPO DE CONSULTA | TRIMESTRE 2019

CONSULTA PROMOCION .
SERVICIO o S % ¥ % URGENCIAS % TOTAL %
PREVENCION
ODONTOLOGIA " 10611 19,82 548 1,58 1.737 3,81 12.296 10,2
MEDICINA GENERAL 41.458 77,81 10.086 36,58 43,809 56,13 | 95.353 75,3
ENFERMERIA ' T 851 1,60 16.217 | 58,68 © 0,00 17.068 | 13,5
PSICOLOGIA ) 294 0,46 734 2,87 o 0,00 1038 | o8
PEDIATRIA . 117 0,22 ) ‘6,00 ° 0,00 117 0,1
total ) 53.281 165,00 27.645 100,09 45.546 100,80 | 126.472 120,0
. Fuente:Sistemas de informacion Dinamica RIPS. | trimestre 2019

La consulta en el primer trimestre de 2019 fue de 126.472, en este informe se anexa la produccion de
consultas por pediatria servicio que empezé a implementar en el segundo trimestre de 2018. La consulta
de urgencias aumento en un 6% con respecto al afio anterior, asi como la consulta externa en 12%; en
cuanto a promocién y prevencioén no hay variaciones significativas.

5.3 Tabla 8. COMPARATIVO DE LA CONSULTA POR SERVICIO 2013 — 2019 I- Il TRIMESTRE

PERIODO consuLTa ExT | ROMOcCION Y URGENCIAS TOTAL
PREVENCION
ST RAMES T RESZ 0L ; 5509 1 21.398 37510 1139099
RIMESTRE 20T 60.579 24.081 ' 39.579 124239
RIM ES TRE2 61.912 29.130 35.952 : 126994
M ESTRE R0 72.808 31.586 26.008 130402
2 0185 250.3 90 106.195 139.049 495,634
T:RJIMo,EST RE 2 01 69276 28.735 23634 ' 121645
(ARIM ESTRE Ty 54.750 26.380 28.730 109 860
[ TRIM ESTRE 2 55,491 31.551 28.098 115.140
VAT RIM ESTRE 2 52.919 24.186 29.364 106 4 69
TOTAL 2014 ¥ 232 436 110.852 109.8256 453.114
I TRIM ESTREZ G 3 53.601 23.652 47.363 124.616
: [FraimesTae 2045 52.437 23.648 43.135 119220
. TIUTRIM ESTRE 2,045 52.721 24,211 J 41.625 118 .557
E 42.541 18.503 ] 42.670 103714
201300 | 90.014 174.793 466.107
46.511 22.547 45.545 114 603
TR 48.260 25.845 46.024 120129
LTRAMESTRE 2 04 48.069 28.246 41.771 118 086
RIM ESTRIEZONS 42.178 26.319 46.490 114 987
185018 102.957 179.830 467.805
| 47.804 32.964 45.429 126.197
LTRIMESTRE 2701 39.967 ) 29.985 24.150 114.102
HISTR IM ESTRE 200 46.398 27.164 C a3.2138 116.780
IV FRIM £S5 TRE 20 45.016 27.232 42.219 114.467
TOTAL2017 179.185 117.345 175.016 471.548
{TRIM ESTRE 201, 47.052 27.285 42.610 116 947
Il‘TRIMESTRE 20’1( 48.985 ’ 27.723 45.182 121890
GrTRIMESTREZOLE 0 - 51.231 28.424 41.644 121299
I‘\‘I TRIM ESTRE’Z&J“"S ,' . 52.113 26.367 40.27 4 118.754
TOTAL 2018 . el 199 381 109.79 9 169.710 478.890
1 TRIM ESTRE .20:19%" . 53.281 27.645 45.546 126.472
1 TRIMESTRE 2019 . - 37.7589 25.954 53.6689 117.382

Fuente:Sistemas de informacion Dinamica- INDIGO RIPS 2019
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5.4 tabla 9. PRODUCCION POR CENTROS DE SALUD | TRIMESTRE 2019

ICONSULTAS WOVIL  |EDo santos| GRAmAS | Z.RMORTE | pauas |7oeacostolzmomente] e | canama ZRSUR pIC TOTAL
{ENFERMERIA pyp 1.282 1414 1.912 744 2873 653 638 3,843 3,161 44 4 17.068
{MEDICO pyp . 1.876 1002 1.546 350 1677 153 m 1.218 1,961 168 0 10.162
TOTALPYP 3.158 2416 3.458 1.094 4550 806 849 5.061 5122 652 64 27.230
i% 2 9 13 i 17 3 3 13 19° 2 0 100
irazon de pyp-mg 15750 0,5 0,5 0,5 0,8 D05 0,9 0,8° : 0,5 0,8 #i0IV/0! q,7
{URGENCIAS 0 0 10.543 “ 9.688 0 0 3.441 14.033 0 0 43.809
% T 0 o0 | T4 | e 2 ..o 0 122 2. . 0 [ 160
IMEDICINA GENERAL 2 4,563 7.611 2.385 5.702 1,702 903 6.510 11,205 799 o 2138
% ) 0 ) 13 6 14 4 2 16 - ar 2 [} 160
irazon de urg-mg 0 0 1 [ 2 [t} 0 1 1 [ 4ipiv/ol 1
{ODONTOLOGIA 1 1.235 2.038 750 2.683 0 208 2521 2.996 454 0 12.89
{ndmero de citologias ) )

cervicovaginales a2 320 626 20 954 208 166 643 998 124 0 4701
.tomadas '

:NUmero de dosis de

bioldgico aplcadas 152 2.356 3.946 865 3532 884 336 2310 4.880 1704 7 2572
.g:"‘e"’ de eximenes 84 6.625 26.552 m 18.576 3.2n 336 | 17.198 15,269 4 11 108.827
;NOmero de rayos X 0 3 1.937 2 1234 0 13 960 7.359 2 o 11,510
jdmero de Ecografias 0 0 208 0 69 0 0 B 1.038 0 0 1.388

Fuente:Sistemas de informacion Dinamica RIPS f trimestre 2019

En el primer trimestre la consulta de urgencias registro en Canaima 32% (14.093), Palmas e IPC con €l
22% y granjas con en 24%.

Medicina general un total de 41.382 consultas en el trimestre, Canaima realizo el 27% granjas 18 %,
palmas 14%, IPC 16% y Eduardo santos entre el 11%.

La razén de medicina general y atencién de urgencias, para Granjas IPC y Canaima es 1 esto quiere
decir que por cada consulta de medicina general se atiende una urgencia, diferente en el caso de
Paimas la razén es de 2, es decir por una atencién de medicina general se atiende 2 urgencias. La
razén general para la ESE CEQO es de 1.

En relacion a PYP, por cada consulta de medicina general, se realiza 0,8 consultas de pyp en IPC,

Palmas y zona rural sur, 0,9 zona rural oriente, los demas centros de atencnon tienen una razén de 0,5
.La razén general para la ESE es de 0,7.
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5.5 tabla 10. PRODUCCION POR CENTROS DE SALUD Il TRIMESTRE 2019

CONSULTAS MOVIL |EDO SANTOS| GRANJAS | ZR.NORTE | PALMAS |7 DE AGOSTZR-ORIENTE]  IPC CANAIMA ZRSUR PIC TOTAL
ENFERMERIA pyp 1.009 937 1361 598 1795 591 534 2420 2.442 355 0 12.042
MEDICO pyp 1.290 1,112 1,820 479 1477 | %9 185 1647 2889 | 284 0 11542
TOTAL PYP 2.299 2.049 3.181 1077 3. 950 719 4,067 5,331 639 0 23584
% o 10 9 137 -5 14 4 3 ssar 23 ] 3 ©0 100
razon de p yp-mg 2090 [ 06 06 |7 07’ 07 | 07 17 [ 09 06 09 #DIv/0l 038
URGENCIAS 0 0 12.291 0 11448 0 0 10,559 18.064 2 0 52,364
% . 0 0 23 .0 2 0 0 20 34 0 0 ] 100
MEDICINA GENERAL sin

oyp 11 3,359 5,344 1457 4515 1.297 42 4319 8.473 680 0 29877
% 0 11 8 |- 5 5 4 1 14 8 2 0 100
razon de urg-mg 0 0 2 0 3 0 0 2 2 0 #DIV/O! 2
ODONTOLOGIA 0 1.029 1683 566 2109 0 25 2177 2.446 361 0 10616
Niimero de citologias

cervicovaginales 20 287 590 162 696 182 88 593 770 138 0 3.746
tomadas

Numero de dosis de g T

biatsgico zplcadas 40 3.347 3.521 888 3.392 902 403 3523 5.580 392 0 21988
g‘;’;‘r:z,‘f: odmenesde | g 6.279 23616 7 19.344 68 0 15.224 31.267 390 0 96.270
Numero de rayos X - -

Aot 0 0 1477 0 1007 3 0 79 5.73%6 0 0 9.029
:‘l’r"';j:sde Ecogralias 0 0 157 0 49 0 0 129 1,025 0 0 1.360

Fuente:Sistemas de informacion Dinamica- INDIGO RIPS Il trimestre 2019

En el segundo trimestre la consulta de urgencias registro en Canaima 34% (18.064), Palmas 22%, [PC
20% y Granjas con en 23%. Se aumentd en un 2% en Canaima y disminuye en 1y 2% en granjas e IPC
respectivamente. . '

Medicina general un total de 29.877 consultas en el trimestre, Canaima realizo el 28% y Palmas 15%
aumento 1% cada una, IPC 14% bajo 2%, Eduardo santos y granjas entre el 11% -18 %.

La razon de medicina general y atenciéon de urgencias, para Granjas IPC y Canaima es 2 esto quiere
decir que por cada consulta de medicina general se atiende una urgencia, diferente en el caso de
Palmas la razéon aumento a 3, es decir por una atenciéon de medicina general se atiende 3 urgencias. La
razon general para la ESE CEO aumento a 2.

En relacién a pyp, por cada consulta de medicina general, se realiza 0,9 consultas de pyp en IPC, y

zona rural sur, 1.7 zona rural oriente, los demas centros de atencion tienen una razén de 0,6- 0,7 .La
razon general para la ESE es de 0,8. :
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5.6 tabla 11. PRODUCCION POR CENTROS DE SALUD | SEMESTRE 2019

CONSULTAS MOVIL__| EDO SANTOS] GRANJAS | Z-R-NORTE | PALMAS |7 DE AGOSTCJZ-R-ORIENTE] iPC CANAIMA ZRSUR Fic TOTAL
_ |ENFERMERIA pyp 2,291 2,351 3.273 1.342 4.668 1.244 1172 6.263 5.603 839 64 29.110
MEDICO pvp 3.166 2114 3.366 829 3.154 512 396 2,865 4.850 as2 0 21,704
TOTAL PYP 5.a57 2.465 6.639 2.171 7.822 1,756 1568 9.128 10.453 1291 64 50.814
% 5 1 | . s 13 | 4. 5| "3 5. ] . 18 21 3 0 100
razon de pyp -mg 2158 | 05 05 . 06 o8 s 1,2 0,8 0.5 0.3 #1DIV/O1 0,7
URGENCIAS o [ 32.834 a3 21136 0 o _20.000 32.157 2 [ 96.173
% - - ) [ 24 0 22 ) i) 21 33 [ 0 100
MEDICINA GENERAL 13 7.522 " 12.955 3.842 10217 2.999 1375 10.829 15.678 1479 [ 71.259
9% o 11 18 5 14 4 2 15 28 2 o 100
razon de Urg-mg [ .0 . 2 0 2 [ 0 g 2 C 2 S 0 | #DIv/o! L1
ODONTOLOGIA 1 2.264 3.721 1316 4.792 0 453 4.698 5.442 825 0 23.512

Nimero de citologias
cervicovaginales

tomadas 682 607 1.216 382 1.650 330 254 1.236 1.768 262 0 8.447
{Numero de dosis 48 § v
|biolégico aplicadas 192 5.703 7.467 1.753 6.924 1.786 739 7.833 10.460 2.096 7 44.960
Numero de examenes de :
laboratorlo 159 12.904 50.168 778 37.920 3.339 336 32.422 66.536 394 141 205.097
Nimero de rayos X

0. 3 3.414 2 2.251 3 13 1.756 13.095 2 [\ 20.539
Namero de Ecografias

[’ . 0 365 [ 118 [ [+ 202 2.063 [\ 0 2.748

Fuente:Sistemas de informacion Dinamica- INDIGO RIPS | Semestre 2019

GRAFICO 5. CONSULTAS POR SERVICIO Y CENTRO DE SALUD Il TRIMESTRE 2018-2019

CONSULTAS POR SERVICIO Y CENTRO DE SALUD Il TRIM 2019
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Fuente:Sistemas de informacion INDIGO CRISTAL RIPS II- trimestre 2019

GRAFICO 6. CONSULTAS POR SERVICIO Y CENTRO DE SALUD | TRIMESTRE 2018-2019

COMNSULTAS PORSERVICIOY CENTRO DE ATENCION T TRINVG 2019
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Fuente:Sistemas de informacion Dinamica RIPS | trimestre 2019
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GRAFICO 7. CONSULTAS PYP POR CENTRO DE ATENCION ESE CEO II- TRIM 2019
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Fuente:Sistemas de informacion [NDIGO CRISTAL RIPS li- trimestre 2019
GRAFICO 8. CONSULTAS PYP POR CENTRO DE ATENCION ESE CEO I- TRIM 2019
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Fuente:Sistemas de informacion Dinamica RIPS I- trimestre 2019

En produccién de promocién y prevencidn, enfermeria realiza un mayor numero de consultas de
planificacién familiar y crecimiento y desarrollo en los centros de salud del IPC, Canaima y Palmas. En
citologias Palmas, Granjas y Canaima tienen la produccién mas alta, seguido de la mévil y Eduardo
santos. Para el segundo trimestre la consulta de PYP por medico aumento en Canaima Eduardo santos

y granjas.
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GRAFICO 9. PROCEDIMIENTOS DIAGNOSTICOS POR CENTRO DE ATENCION Il TRIMESTRE
2019 '

AYUDAS DIAGNOSTICAS POR CENTRO DEATENCION ESE CEO I
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Fuente:Sistemas de informacion INDIGO CRISTAL RIPS lI- trimestre 2019

GRAFICO 10. PROCEDIMIENTOS DIAGNOSTICOS POR CENTRO DE ATENCION | TRIMESTRE
2019
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Fuente:Sistemas de informacion Dinamica RIPS | trimestre 2019
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6 FRECUENCIA DE USO

6.1 TABLA 12. FRECUENCIA USO DE LOS SERVICIOS DE SALUD [l TRIMESTRE 2.019

poBLACION] © . é/e ‘FRECUENCIA DEUSO

. INDICADOR IR s “POR POR —| STANDART
ST ASIGNADA. cqr}sultas TRIMESTRE | _MES AL ANO
| 159.000" | 20832 | 019 |0 075

_Co | 1590000 | 6383 | . 004
"4 Atencién de urgencias: - .|~ 159.000 152,363 | . 1033
- prevencion'y/promocion - © i 7 147.903 - [:22:385 0,15 -

=016
732
0,611

Fuente:Sistemas de informacion INDIGO CRISTAL RIPS II- trimestre 2019

Del total de consultas realizadas en-el Il trimestre y en relacién con la poblacién asignada, se deduce un
indicador de frecuencia de uso de 0.75 en consuylta de medicina general, En Odontologia la frecuencia
de uso fue de 0.16, urgencias el indicador fue de 1,32 y en Prevencion y Promocién presenta un uso de
frecuencia de 0,61. Disminuyd para los servicios ambulatorios y aumento para los de urgencias.

6.2 TABLA 13. FRECUENCIA USO DE LOS SERVICIOS DE SALUD | TRIMESTRE 2.019

{frecuencia de uso de los servicios de salud por timestre | TRIMESTRE 2019~ 7~

. : Frecuencia de uso
. Poblacion N. de -
Indicador L Por - Standart
o Asignada cansultas : Por mes Por afioc
B Trimestre
Consulta externa de : |-
cnsul - ae. 158.156| ©  41.458 0,26 0,09 1,0
medicina general : . . 1,4
Consulta externa de ' . 158.156| - 10.61% " s07 a02| 27|
odontologia ) . g,6
, ' D ) . 158.156| . 43,809 ‘0,28 0,09 LELE
{Atencion de urgencias '
, . 148.238 27.645 -0,19 T g8 0,75
{Prevernicion y¥ Promocion - K L K

Fuente:Sistemas de informacion INDIGO CRISTAL RIPS {I- trimestre 2019

Del total de consultas realizadas en el | trimestre y en relacién con la poblacién asignada, se deduce un
indicador de frecuencia de uso de 1 en consulta de medicina general, En Odontologia la frecuencia de
uso fue de 0.27, urgencias el indicador fue de 1,11 y en Prevenciéon y Promocién presenta un uso de
frecuencia de 0,75. :
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7. MORBILIDAD

7.1 Tabla 14. MORBILIDAD POR EL SERVICIO DE URGENCIAS Il TRIIMESTRE 2019

{DIAGNOSTICOS o MENORL| 1AS | 6A10 | AIS | 16A30.| 31A&S | 46AS0 | MAYORSD [Totalgenerd| %
INFECCIONVIRAL, NOESPECFIGIDA 1189 117 613 705 28 316 ] 4301 Y%
FIEBAE DEL DENGUE [DENGUE CLASICE] ' 563 1050 633 506 145 s - 16 3062 17%
{RINDFARINGITIS AGUDA [RESFRIADO COMUN) 892 424 170 267 131 24 % 13 12%
§Gastrcenten’tis yeelitis de origen no especificado 566 27 119 410 233 29 i 1903 10%
INFECCION AGUDACE LASVIAS RESPIRATORIASSUPERIGRES, O '

SESPECIFICADA 42 i 109 167 119 176 2 1646 9%
SINFECCION DEVIAS URINARLES, SO ROESPECIFICACO n 59 52 458 p2)] 31 51 1265 Th
%AMIGDALITISAGUDA, NOESPECIFICADA 1] in 108 309 125 % 4 1156 6%
?FANNGlTlSAGUDF\,NDL‘FECIFICADA 357 191 93 -1 9 164 10 1079 6%
(CEFALER 14 63 77 347 239 275 16 103t 6%
i(}:ras gastreenteritisy colitis de crizen infecciose 267 137 61 187 109 138 ’ 6 505 5%
‘Total general o 0 R R ECEE u 188 - )

Fuente:Sistemas de informacion INDIGO RIPS Il trimestre 2019

Durante el segundo trimestre se registraron un total de 46.927 diagndsticos, por el servicio de urgencias,
las infecciones de vias respiratorias superiores e inferiores, son la principal causa de consulta por este
servicio, ademas de las infecciones virales no especificadas, infecciones de vias urinarias y el dengue
que fue declarado en epidemia desde el nivel Nacional. Los grupos de edad con mayor frecuencia son la
poblacién infantil menor de 1 afio hasta 15 afios.

En edades adultas 30 a 80 afios se observa con frecuencia registros diagnéstico como lumbago,
celulitis, colico renal y dolor abdominal.

7.2 Tabla 15. MORBILIDAD POR EL SERVICIO DE URGENCIAS | TRIIMESTRE 2019

?Nﬂmbr& -Dggusioo menort| 135 | 11015 | 16030 | 3tass | asam | at0 mayor 3 [Total géneral %

“Gastroenteritis y colitis de origen no especificado‘ ' ' 643 125 503 266 320 251 21 ny 14%
:Otras gastroenteritisy colitis de origen infeccioso 536 9% 442 2] 319 %0 2 1880 13%
;FlEBRE, NO ESPECIFICADA 7| 1 28 7 113 434 7 1841 12%
RINOFARINGITIS AGUDA {RESFRIADO COMUN) | us 8 187 118 B | M 13 1631 11%
“INFECCION VIRAL, NO ESPECIFICADA 425 1 307 17 116 i 13 1526 10%
‘INFECCION AGUDA DE LAS VIAS RESPIRATORIAS SUPERIORES, NO :

{ESPECIFICADA 661 58 170 105 29 200 1 133 10%
“INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO ESPECIFICADO 65 £ 438 227 335 4 57 1230 8%
ECEFALEA ' B n 1139 m m 56 4 120 8%
{0TROS DOLORES ABDOMINALES Y LOS NO ESPECIFICADOS 51 109 346 167 35 108 16 1032 7
{AMIGDALITIS AGUDA, NO ESPECIFICADA 258 81 I 15 85 128 1 1005 Th
Total general - ' am | st | 36 | 186 | 2306 1% 1% w03 .| 00%

Fuente:Sistemas de informacion Dinamica RIPS | trimestre 2019
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En el primer trimestre de 2019, se registraron 43.809 diagnésticos de urgencias, la principal causa de
consulta es la gastroenteritis no especificada y de origen infeccioso. La poblacién de 16 a 30 afios y 46
a 80 afios es la mas afectada por esta patologia. Al igual que en otros servicios la gastroenteritis, tuvo
gran impacto en la poblaciéon y fueron las principales causas de consulta de los pacientes

7.3 TABLA 16. MORBILIDAD POR EL SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA Il TRIMESTRE 2019.

{MORBILIDAD 2TRIMESTRE DE 2019, CONSULTA EXTERNA : : : i )
{DIAGNOSTICO ) MENOR1 1A5 6A10 11A15 16A 30 31A45 46A80 | MAYORS0' |Total general %
fmmnusmmsam-& [PRIMARLA) 8 176 2194 . 360 2738 36%
HISTORIA PERSONAL DE ENFERMEDADES EEL SISTEMA CIRCULATORIO 3 83 1149 151 1389 18%
%LUMBAGO NOESPECIFICADO 1 3 14 94 117 300 u 540 7%
INFECCION DEVIAS URINARIAS, STIO NO ESPECIFICADO ' 19 15 14 105 98 250 18 515 %
 PARASITOSIS INTESTINAL SIN OTRA ESPECIFICACION 86 101 87 86 35 83 8 492 7%
AINOFARINGIIS AGUDA (RESFRIADO COMUN} 163 88 34 26 25 100 4 440 6%
{CErALES - ] 12 23 49 120 96 125 1 439 6%
i LITUS NG INSULINODEP! SINMENCION CE

{COMPLICACION 4 56 300 21 375 5%
{COLOR ENARTICULACION [3 12 12 38 55 188 S 316 4%
{OTAOS DOLCRES ABDCIMINALES Y LCS NO ESPECIFICACOS 12 29 25 49 63 119 6§ 303 4%
iTotal general: . 0 | . 299 271 235 536 -798 4814 508 T 7551

Fuente:Sistemas de informacion INDIGO RIPS I trimestre 2019

Un total de 41.419 registros diagnésticos reportados por el servicio de consulta externa, donde 15.581
corresponden a diagndsticos no relacionados con enfermedad (seguimientos de RIAS, diagndsticos no
especificos).L.a principal causa diagnostica es hipertension arterial, el valor reportado en la tabla
corresponde a casos nuevos y antiguos de esta enfermedad, durante este trimestre se registraron 344
casos nuevos con HTA. el diagnéstico: HISTORIA PERSONAL DE ENFERMEDADES DEL SISTEMA
CIRCULATORIO se ubica como segunda causa de morbilidad por este servicio, condicién que segun los
reportes actuales y de afios anteriores no se configuro dentro de las 10 primeras causas de morbilidad.
El grupo poblacional que registré un mayor nimero de causas de morbilidad son los de 46 a 80 afios.

7.4 TABLA 17. MORBILIDAD POR EL SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA | TRIMESTRE 2019

{MORBILIDAD {TRIMESTRE DE 2015 - CONSULTA EXTERNA _
INombre- Diagnostico L . 1a5 6a10 11315 16230 31345 46280 | mayor80 |Total general %

{HIPERTENSION ESENCIAL {PRIMARIA) 1 19 366 4153 614 5153 4%
‘PARASITOSIS INTESTINAL, SIN OTRA ESPECIFICACION | m 192 161 113 n 127 7 964 8%
IMBAGO NO ESPECIFICADO 3 7 160 a7 435 1 863 %
'INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO ESPECIFICADO 30 2 15 176 159 3 3 767 5
“DIABETES MELLITUS NO INSULINODEPENDIENTE SIN MENCION DE
iCOMPLICACION 1 9% 616 2 55 6%
CEFALEA % 53 56 11 17 139 8 748 6%
{RINOFARINGITIS AGUDA (RESFRIADO COMUN) 295 144 46 46 35 153 14 iE 6%
MAREQ Y DESVANECIMIENTO 9 % 46 126 109 240 13 569 5%
VAGINITIS, VULVITIS Y VULVOVAGINITIS EN ENFERMEDADES
INFECCIOSAS Y PARASITARIAS CLASIFICADAS EN OTRA 3 15 19 26 166 116 545 5%
{TRASTORNO DE LA REFRACCION, NO ESPECIFICABO 9 n 88 120 81 164 8 541 5%
Total general : LT 602 526 459" 1248 1478 6575 |7 750 11638 100%

Fuente:Sistemas de informacion Dinamica RIPS | trimestre 2019
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En consulta externa se registraron 51.544 diagndsticos, el grupo de poblacién que mas consulté el
servicio fue el de 16 a 30 afios con parasitosis intestinal y de 46 a 80 con las enfermedades
relacionadas con el riesgo cardiovascular (hipertension arterial), diabetes mellitus y lumbago.

7.5 TABLA 18 MORBILIDAD POR EL SERVICIO DE ODONTOLOGIA Il TRIMESTRE 2019

{MORBILIDAD 2TRIMESTRE DE 2016, CONSULTA DE ODONTOLO

{DIAGNOSTICO K 1A5 ] 6A10 | 11A15 | 16A30 | 31A45 | 46A80 |MAYORSO'|Totalgeneral| %

“CARIES DE LA DENTINA ) 09 | 4 315 111 805 1079 1 4050 38%
‘EXAMEN ODONTOLOGICO ' 182 145 128 | 364 94 69 3 985 9%
{NECROSIS DE LA PULPA 7 9 42 283 218 387 946 9%
IPULPITIS i 1 3 46 281 203 255 2 821 8%
IRAIZ DENTAL RETENIDA n 35 21 126 12 202 11 579 5%
{EXAMEN MEDICO GENERAL 63 33 58 152 108 81 550 5%
*GINGIVITIS CRONICA 28 2 39 200 108 115 512 5%
{FRACTURA DE LOS DIENTES 20 1 18 58 7n 134 1 315 3%
iABSCESO PERIAPICAL SIN FISTULA 17 4 13 57 39 81 1 250 2%
{ABRASION DE LOS DIENTES 1 43 7 3 234 2%
{EXFOLIACION DE LOS DIENTES DEBIDA A CAUSAS SISTE] 4 133 46 1 184 2%
{PERIODONTITIS CRONICA 1 4 2% 127 1 17 2%
OTRAS CAUSAS 31 67 53 300 178 166 2 1017 10%
Totalgeneral - ' 693 | 10m s’ 2009 012 3067 n 0615 | -

Fuente:Sistemas de informacion INDIGO RIPS Il trimestre 2019
Durante este trimestre se registraron un total de 10.615 registros diagndsticos, no se presenté variacion

con respecto al trimestre anterior. Se registran 985cacausas que no corresponden a enfermedad
(examen odontoldgico).

7.6 TABLA 19 MORBILIDAD POR EL SERVICIO DE ODONTOLOGIA I TRIMESTRE 2019

MORBILIDAD LTRIMESTRE DE 2019- CONSULTA DE

{ODONTOLOGIA
{Nombre - Diagnostico <135 | Mats | 16a30 | 31245 | 46280 6310 mayor 80  |Total general %
(CARIES DE LA DENTINA 616 | 451 1379 934 1087 57 1 5052 3%
{EXAMEN ODONTOLOGICO a0 | 1 ) w [ oz m 1 1363 1%
INECROSIS DELA PULPA 3 4 25 192 28 12 . 4 ™ 6%
PULPITIS 13 64 %46 26 m A 1 776 6%
{RAIZ DENTAL RETENIDA ' 3 20 163 138 m 109 9 709 5%
\FRACTURA DE LOS DIENTES 12 7 69 s | 165 19 03 3%
SASISTENCIA PARA LA ANTICONCEPCION, NO ESPECIFICADA 18 % ) 7 ) NEE 313 %
:ABSCESO PERMAPICAL SIN FISTULA N 15 65 52 7 38 4 m %
GINGIVITIS CRONICA 3 19 8 8 50 7 m %
{ABRASION DE £OS BIENTES ‘ 1 1 64 % 3 263 %
{OTRAS CAUSAS ' 8 | @4 681 at 24 30 3 2705 1%
“Totalgeneral | uw | 3488 03 | . 316 1385 § 12896 100%

Fuente:Sistemas de informacion Dinamica RIPS | trimestre 2019
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En consulta por odohtologia se registraron 12.896 diagnésticos, el grupo de poblacién que mas consulté
el servicio fue de 16 a 30 y 46 a 80 anos. La primera causa de consulta es la caries dentina sigue
ocupando el primer lugar.

Para este trimestre las principales causas de morbilidad son las mismas que los afios anteriores, la
caries dentina es la principal causa por la que consultan los usuarios afectando desde el primer afio de
vida. Cuando la caries no recibe un tratamiento oportuno esta termina en necrosis de pulpa, la cuales la
segunda causa de morbilidad, y que en el 95% de los casos es causada por caries dental.

7.7 TABLA 20. MORBILIDAD POR EL SERVICIO DE HOSPITALIZACION It TRIMESTRE 2019

%MORBILIDAD 2TRIMESTRE DE 2019, SERVICIO DE HOSPITALIZACION i
iDIAGNOSTICOS - 1AS, 6A10 11A15. | 16A30 1A% 46A80 | MAYORSO [Total general| ~ %
%FIEBRE, NO ESPECIFICADA 165 137 51 58 17 38 2 488 %%
fOTROS DOLORES ABDOMINALES Y LOS NO

{ESPECIFICADOS 1 31 25 103 59 76 7 315 16%
gFIEBRE DEL DENGUE [DENGUE CLASICO] 43 33 51 55 9 11 2 270 13%
DEPLECION DEL VOLUMEN . LY 26 17 25 10 49 11 180 9%
INFECCION VIRAL, NO ESPECIFICADA 45 51 18 20 4 5 3 146 7%
?DOLOR LOCALIZADO EN OTRAS PARTES INFERIORES

:DEL ABDOMEN 3 13 17 41 34 28 4 140 Th
?INFECC]ON AGUDA NO ESPECIFICADA DELAS VIAS

?RESPIRATORIAS INFERIORES 70 23 6 3 3 2 8 138 Th
{Gastroenteritis y colitis de origen no especificado 4 14 15 16 10 % 6 128 6%
{CELULITIS DE OTRAS PARTES DE LOS MIEMBROS 9 3 4 20 23 45 10 114 6%
INAUSEA Y VOMITO ] u 1 9 5 9 9 5%
otal general Lo [ 408 ) 17 W | B 018

Fuente:Sistemas de informacion INDIGO RI_PS Il trimestre 2019

Para.este trimestre se registré un total de 4.857 registros diagnésticos del servicio de hospitalizacién,
cifra que evidencia gran variacién con respecto al trimestre anterior (346 registros). Las tres primeras
causas de enfermedad en este trimestre estan relacionadas con fiebre no especifica, dengue y dolor
abdominal, la poblacién infantil (menor de 1 afio-15) registran el mayor nimero de diagnésticos por
estas causas.

En cuanto a los registros diagndésticos, se evidencia variacién en frecuencia y causas de hospitalizacion:
la fiebre no especificada, deplecién del volumen, infeccién viral no especificada se ubicaron en este
trimestre dentro de los 10 principales diagnésticos, condicién que segun los reportes actuales y de afios
anteriores no es similar. En relacién a la epidemia de dengue, que enfrenta el departamento y la ciudad,
es una causa por la cual se aumenté la demanda de atenciones en el servicio de urgencias y
hospitalizacion.
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7.8 TABLA 21. MORBILIDAD POR EL SERVICIO DE HOSPITALIZACION | TRIMESTRE 2019

ORBILIDAD 1TRIMESTRE DE 2018 - SERVICI6 QOSPITALIZACION :

{Nombre - Diagnostico ) , -| 1a5| 11a15 16a30 31245 46380 6al0 mayor 80 |Total general
:CELULITIS DE OTRAS PARTES DE LOS MIEMBROS 2 2 12 3 16 1 3 35
fINFECClON DE VIAS URINARIAS, SITIO NO ESPECIFICADO 3 2 10 7 13 1 36
%NEUMONIA, NQ ESPECIFICADA 6 1 4 15 4 30
Otras gastroenteritis y colitis de origen infeccioso 3 2 1 5 2 19
NEUMONIA BACTERIANA, NO ESPECIFICADA 7 5 2 1 15
CELULITIS DE LA CARA 7 6 1 14
EENFERMEDAD PULMONAR OBSTRUCTIVA CRONICA CON X

{EXACERBACION AGUDA, NO ESPECIFICADA & 4 10
{AMENAZA DE ABORTO 4 5 3
{BRONQUIOLITIS AGUDA, NO ESPECIFICADA : 4 1 3 8
‘ERISIPELA ) 1 6 1 8
{OTRAS CAUSAS 26 6 43 10 50 1 12 158
{Total general « 64 14 76 30 - 117 19 26 346

Fuente:Sistemas de informacion Dinamica RIPS | trimestre 2019

En lo corrido del primer trimestre, se registraron al servicio de hospitalizacién 346 diagnésticos. La
principal causa son las celulitis en miembros inferiores e infecciones de vias urinarias; los grupos
poblacionales mas afectados son los de 46 a 80 afios. '

8. VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

8.1 TABLA 1. Eventos de interés en salud publica:

Fuente: SIVIGILA 2019

Jnombre per_o1 [per 02 [per 03 [per 0 [per 05 fer 05 [ser 07 [ner o8 | totad 5% promedio
DENGUE 7] 127 229) 289) 410| 529 389 255| 2309 52% 289
{AGRESIONES POR ANIMALES POTENCIALMENTE TRANSIMISORES DE RABIA 78] 75 86 [ 68 7] as| e 595 13% 7%
VIGILANCIA EN SALUD PUBLICA DE LA VIOLENCIA DE GENERD E INTRAFAMILIAR 58| [ k2] 67| 74 72| 88 74 571 13% 71
EXPOSICION A FLUOR : 67 58| 77 31 32| 23 1 39| 326 7% 41
PAROTIDITIS 39 27| 28 13 kL] 14 5] 12| 141 3% 18
i VARICELA INDNVIDUAL 11l s 10} 25| 14 24 15} 10 123 3% 15
INTENTO DE SUICIDIO 8| 8| 7| 10 13] 4] 27 11 a5 2% 11
| DESNUTRICION AGLIDA EN MENDRES DE 5 AROS 7 9 14 7 E E 4 11 65 1% L]
JyusercuLDStS 7 [ 7 3| 9| 5] 2] 3 a5 1% &
INTOXICACIONES 5| 6| 2| 5} 4 5 8| 3 43 1% 5
{vinssibanorzALBAD PORSIDA 5| 6| 6| 5| 5 2| 2] 3| 36 1% 5
ISIFIUS GESTACIONAL 3 2 4 2 4 1 3 3 24 1% 3
|HEPATITIS B, C Y COINFECCION HEPATITIS BY DELTA 9] bl 3 0| [y 2| C 3 2| E 0,20% 1
JLESIONES PORARTEFACTOS EXPLOSIVOS (POLVORA ¥ MINAS ANTIPERSON ALY 7 9 of 9 of [ of of 7 0,16% 1
{wepaTITIS A "4 1 1] 9| 3| o 2 9 6 0,14% 1
[ DA D TRANSIVITIOA POR ALIMENTOS O AGUA [ETA} [ 2| [s ol o] of 2| 3 5 0,11% 1
MORBILDAD MATERNA EXTRERA 1 9| 9 9 2 1 1 9| 5 0,11% 1
LEISHMARIASIS CUTANEA 1 9 9 3| 1 3| 9 <l 4 0,09% b
LESIONES DE CAUSA EXTERNA 0 o 1 0 ol <f bl 0 2 0,05% 0,25
ACCIDENTE OFIDICD of 9 of ¢ o) 4 3| 0 1 0,02% 0,13
BAJO PESO ALNACER o 1 [ o | gl of ) 1 0,02% 0,13
CHAGAS 9| 9 [ o 3 o} [ 9| 1 0,02% 0,23
LEPTOSPIROSIS ol 1 2| 9 9l 2 of < 1 0,02% 0,13
{MIGILANCIA INTEGRADA DE MUERTES EN MENORES DE INCO ARGS POR INFECCION o J p o o o o o 1 0,13
RESPIRATORIA AGUDA, ENFERVEDAD DIARREICA AGUDA Y/O DESNUTRICION 0,02%
DAD DIARREICA AGUDA POR ROTAVIRUS o 1] [s} 9| ol 9] <l Ly ) 0,02% 0,13
SIFIUS CONGENITA of of 9 0 1 < 9 90 1 0,02% 013
totat 359 411 549 525| 655, 790 628 292| 4209 100% 551
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8.2 GRAFICO 11 SEGUIMIENTO DENGUE:

CANAL ENDEMICO 2019
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Fuente: SIVIGILA 2019

A la semana 34 se notificaron un total de 2632 eventos de dengue, donde 1183 son probables, 1126
confirmados por laboratorio y 323 descartados. Se encuentra en estudio caso probable de mortalidad
por dengue. Segin el comportamiento del evento en el canal endémico se observa la curva en
descenso encontrandonos aun en zona epidémica. La pobIaC|on mas afectada son los nifios menores
de 10 afios y adultos mayores.

8.3 TABLA 22. INDICADORES 2019

Se presenta cuadro de indicadores, del mes de Julio donde se identifica el cumplimiento de los
indicadores de acuerdo a las metas establecidas. En tuberculosis se han identificado 54 casos nuevos,
12 reingresos por pérdida, fracaso 1 recaida 2 traslado 2, para un total de 71 pacientes que ingresaron
el programa. Para el afio 2019 se programaron un total de 560 sintomaticos respiratorios y una
proyeccién de positividad del 4%, es decir identificar 135 casos nuevos de TB. Para el mes de julio se
captaron 146 sintomaticos respiratorios y se cumple la meta mensual (47 sintomaticos respiratorios).
Con relacion al cumplimiento de la positividad nos encontramos en un 29%.
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BRIRO RO MARZO AL MAYO ANo Ruo TOTAL
. I N I s I . | - [NUMERAD [DENOMINA [ HUMERAD |DENOMN | .. “INUMERAD [DENOMIN [NUMERAD (CENOMI
‘KNMCIDOR [DOR [NADOR Ta(Al [DOR [NADOR {TOTAL:: [ADOR [ADOR TIOTAL _[OR [ADOR TOTAL -]OR DOR [FOTAL ‘iOR JADOR TOTAL :[OR [ADOR [JOTAL._[OR NADDR _[TOTAL
Jetaidadpordengue o | o fow| o | @ ol o |z jdeo| o | as Fow] o | a0 o] o ] ose [Fh0] o | om0 fox |l o] mse | o
::f:;:‘(mﬁgéfwﬂe 1| o jrove| o | o lsowmi| o | o [eowm| 1 o lsove| 2 o [eovel 1 0 |mowe) o o [eova| s o | omw
Prop 2| 2 [mooo| 6 | & Joom| 1 | 1 [icom| 3 Jwoge] 5 5 |wooe| 3 3 |10} 3 3 fwoge| 2 | 2 |00
Proporcion de reingresa hospriaiane por
irteccionrespilalona aguda (RAYen o | ¢+ fow| o} 3 joo]|e| o Jee| o | w5 fom| o e |om| o 3 |om| o st |ow| 0. | 2 | o0
memtesuesanosv . _ - .
oo oo a290%| g | e (o0 | o | 2 oo o | as [oese i o | w0 Jom| o | we fow| o [ wr [0 o | wr [ow ] 0. | o0 om
Letaidad en menores de 5 2os con o | 5 fow| o | s few|o| 7 [em| o T jow]| o 9 {om| o 6 [om| o % |ow{ 0 | 1 |00
enfermedad dianeica aguda (EIJ_A) ; .
Proporcinde parienles hospraizagos | 0 | 0 |#ovmi| o | o |sovmi| o [ o [sove 1 1 Lwoe] 1 i lww| o 0 |wowe o o |sovel 2 2 [ 10000
" por Denawe Giave
Tasa de moratdad rlatcspiza
) d:‘m pgrrons fesptaarna o | o7 [op0| o |15 foo | o | 10 [ | o | u [om]| o wofow| o 131 (o0 | o o [oo0f o | s0 | o
Tasa e eccibnnanasgitri. o | o Jom| o | s jow| o | w0 [od] o | 1 [amw] o wojog | o [ owt [ooo| o | oo fom| o | 9| o
Tesademotabdadirlmenoesce { |y | 5 Jsom | o | 6 fow| o 1 Jom] o [ 3 [ew]| o 5 low| o 3 || o s Jow] | B jes
Rezon poreidadmalema 9 1 7 (o | 0 | 6 (0@ 08 [ 1 ol 0 3 [o®] o 5 owi_® R A 3600 | 6 | 75 | 660
Piogercon de s conbopesal o) 2 fem| « | s |wer{o| 1 fowi o [ 3 lew| o 5 jom| o 3 |ow| o 3y low |, | » |oms
Razon mortabdad perinatat 0 2 |og{ o 8 [om{ 0 i+ |ow| o 3 o | o 5 00 | o 3 | oo 0 3 | 0w 0 2 | a0
Tasadeincidenciadesiks CONGENTA | 0 | 2 fog | o | & [oof o | 1 [ow] o 3 |ow| 1 5 |2ml o 3 |ow]| o 3 |om] .1 | 3 |6e
Tasa de mostakdad ~ F i .
e o Cuma €N o |27 | om0 | o |ase7 |og | o | e | o | o foeer fooo | o | o [0} .o |z |ogor] o | et |omw | 0. |z | 0w
TRSAOENCDENCADETBCI00000 | o | vsgres | 560 | 10 |wsarso| 6027 o [tsmso | a70 | o [ssiés | ope | 7 | 1w [y | 7 |wsstss| ams| o | esawo| see | 8 |psese| sm
BUSQUEDA OF SHIOUATICOS m | o || ue | o |asi| s s sl we | o | e | o |mz] w | o [2sw] ue | o |ms| w5 | w0 |2
Fuente: sistema Indigo Cristal gerencial.
8.4 TABLA 23. CASOS DE SIFILIS GESTACIONAL 2019
INDICADORES ENERQ;|FEBRERQ [MARZO{ABRIL - [MAYO : |JUNIO ;{JULIO [ TOTAL
total gestantes atendidas st . . 1238 - 1141 1243 1196 1469 1108 1302
proporcion:sifilis gestacional. numero de gestantes s 0,48 0,09 0,32 0,33 0,20 0,00 0,46
numero de gestantes diagnosticadas en el | TRIMESTRE 5 1 1 0 1 0 1 9
numero de gestantes diagnosticadas en el Il TRIMESTRE 1 0 2 3 0 0 2 8
numero de gestantes dlagnostlcadas en el ! TRIMESTRE 0 0 1 1 2 0 3 7
TOTAL-ESE CEO , . . - 6 1 4;: - 4 <3 0 6° 24
Granjas.. . -, ' b ) I 1. 1 B 0 o g 0 1 5
Palmas < i 0 0 “2 0 2 0 2 6
IPC % A 0 S0 1 0 0 0 2
Canaima 4 0 1 3 0 0 3 11
Tratamientos adecuados 6 1 4 4 2 0 5 22
tratamientos terminados 6 1 4 4 3 0 6° 24
% tratamientos adecuados. ® 100 100 400 100 66,6667 { #DIV/0! 83,3 B9
% tratamientos terminados 100 100 100 100 100 #Div/0! | 100,0 [#100707%
Numero'dé gestantes dlagnosttcadas antes deAsemana 17 6 1 2 2 0 0’ 3 14
Porcentaje de gestantes diagnosticadas antes de'semana 17 | 100 100 50 ‘50 0 #,Dv/0! 50
oportunidad en el diagnostico (promedio 2 dias)”" 1 1 1,2 1 0 0 1,2 ;mg %ﬁ
oportunidad en el tratamiento (promedio 4 dias) - 4,6 28 2 8 1,7 0 4 lc Il
numero de casos nuews de sifilis congenita 0 0 0 0 1 0 0 1
Mortalidad por sifilis congenita ..« ; s 0 0 "0 0 0 0 0 0 |

Fuente: sistema indigo Cristal gerencial.

1892



EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
CARMEN EMILIA OSPINA
NIT: 813.005.265 - 7

Actas Junta Pirectiva

Hasta el mes de julio se reportaron 24 casos, a [a fecha El 100% de los casos termino tratamiento. El
porcentaje de cumplimiento para tratamientos adecuados es de 83%. La oportunidad del diagnéstico
De acuerdo con el indicador establecido por la
entidad el tiempo promedio de inicio de tratamiento esta por encima de 4 dias, esta condicién se dio por
temas administrativos con la EPS ASMENTSALUD y ECOOPSOS, para la autorizacion de citas y
administracion de tratamientos.

esta en 0,8 dias y de inicio de tratamiento 6,9 dias.

8.5 TABLA 24. CUMPLIMIENTO EN LA NOTIFICACION 2019

Mes Total Eventos Sin Notificar Proporcion %__
Enero 425 19 95%
Febrero 511 11 97%
Marzo ‘ 630 12 98%
JAbril 644 24 96%
Mayo 855 14 98%
Junio 812 15 98%
Total General 3877 95 97%

Fuente: SISTEMA SIVIGILA-2019

Un total de 3877 eventos notificados y 95 que se notifican inoportunamente, para un cumplimiento del

97%.

El Dr. Cesar Polania continua con el PERFIL EPIDEMIOCLOGICO ESE CARMEN EMILIA OSPINA [II
TRIMESTRE 2019

1. POBLACION ASIGNADA .POR CENTRO DE SALUD Y EPS I- Il -lit TRIMESTRE 2019
Il TRIMESTRE

BB cgmxwd E::,::g: GRANJAS) IPO‘\KGABRIGADA MOVIL PALMAS PIC LIETE DE AGOST] ZRNORTE zr{igxi’gwr; ZRSUR [Total genersl] . %
COMFAMILAR| 26579 | 6270 | 17205 [16.478] 291 | 5004 14634 189 | 5050 4783 | 47 |7 | 10083 | 9%
MEDIMAS | 7260 | 1600 | 4644 [4079] 74 | 1274|3905 | 7 1355 s | 1an || na | 8%
COMPERTA | 4014 | 90 | 2803 (2432 &8 78 | 2305 | 4 m 3 M6 | 147 | 16978 | 1%
WINCULADOS | 607 | 139 | 379 | 488 B 118 164 07 | w1 | 2600 | 163%
DESPLAZADOS | 158 1 'E 4 - 166" | 010%
AIC 25 8 B |1 15 9 4 7 13 0| 00%%
'indigena 2 E 1 10 2 13 0,01%
'IcBF R 1 4 0,00%
Total general | 38644 | 8981 | 25065 [23.491) 413|707 |ataet| a0 | 734 6949 | 7054 [13091] 159020 | 100%
Ly Mh | 6% | 6% | 1% | 026% | 4% | 13% [043%] 5% 1% o | 8% | 100%

Fuente:Sistemas de informacion indigo RIPS. 2019
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I TRIMESTRE

EDUARDO MEGABRIG ' SEveoE || Totd |
EAPB | CANAIMA GRANIAS| 1PC MOVIL | PALMAS| PIC ZRNORTE | ZRORIENTE | ZRSUR %
‘ SANTOS ADA ‘ AGOSTO general |

COMFAMILAR | 26579 | 6270 | 17005 [16.478] 251 |5004| 14625 | 189 | 5050 4.783 4705 [ 9.045 | 109.925 69%
MEDIMAS 7261 | 1600 | 4644 [4079) 74 [1274] 3905 | 7 1355 1.245 1477 | 205 | 2991 18%

COMPARTA | 4014 | 960 | 2803 |2432| 48 | 7a8 | 2305 | 4 8 " 76 | 1427 | 16918 | 1%
‘ VINCULADOS | 607 | 139 | 379 | 488 31 118 . | 1w | ous | 2598 %
DESPLAZADOS | 158 1 2 1 o 4 16 0%
AIC % 8 B | U 15 g 4 R RE 120 0,08%
indigena 2 1 |1 1 10 2 18 0,01%
ICBF 1 |1 1 4 0,003%

Totalgeneral | 38.644 | 8981 | 25065 (23491 413 | 7.007| 21182 | 200 | 7314 6.949 7027 1 13.007 1 159.000 100%

Fuente:Sistemas de informacion INDIGO RIPS. 2019

I TRIMESTRE
. EDUARDO )  SIETEDE Total
EAPB CANAIMA | SANTOS | GRANJAS | IPC  |MEGABRIGADA| MOVIL | PAIMAS | -PIC | AGOSTO | ZRNORIE |[ZRORIENTE| ZRSUR | general
AiC 5 8 8 1 15 9 4 7 9 116
AMBUQ EPS 1 1
ASMETSALUD 2 3 19 15 4 n | 6 2 2 8 %
CAPRESOCA 5 5
COMFAMILIAR 25529 5074 16737 | 15763 w 4820 14220 B 4500 4655 4590 9757 | 106366
COMPARTA 4014 960 2803 R a8 748 2305 4 778 2 76 uy 16978
COSALUD EPS” 5 5
. © DESPLAZADOS 158 1 2 1 ’ 4 . 166
! ECOOPSOS ] 1 1
; ICBF : ' 2 1 1 4
indigena ' ' 1 1 ' il 10 B 18
MALLAMAS 782 166 420 383 9 140 377 1 139 103 102 233 2855
MEDIMAS 7261 1600 4644 4079 7% 127 3905 7 135 1245 14N n75 2191
' PUAOS SALUD ) 5 - 5
REINCERTADO 1 1 2
SALUD TOTAL 37 1 18 16 4 16 137 1 5 2 2 239
SALUDVIDA 1 1
* VINCULADOS .| 589 139 37 367 31 18 47 55 82 2107
" Total gereral 38420 8954 205 | 23070 413 6991 | 2112 205 7310 6314 6946 12995 | 158156

Fuente:Sistemas de informacion Dinamica RIPS. 2019
A corte del tercer trimestre el 69% de la poblacion corresponde a usuarios afiliados a la EPS
COMFAMILIAR 6.100 pertenecen al contributivo cifra que se aumentd en el segundo trimestre (100
usuarios), Medimas 18% (29.191 usuarios) 1.386 son de movilidad, Comparta 11% (16.273) 705 de
movilidad y 2% es poblacién no en base de datos (221). AIC 129 usuarios en modalidad evento. En la
sede de Palmas aumento la poblacién asignada
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Cada centro de salud cuenta con una poblacion asignada segun frecuencia de consulta de los usuarios.
El centro de salud que se le asigna mayor nimero de usuarios es Canaima.

2. POBLACION ATENDIDA

2.1Tabla 5-6 . POBLACION ATENDIDA POR CENTRO DE SALUD I -1l - lll TRIMESTRE DE 2019

ATENDIDOS DURANTE EL 3 TRIMESTRE DE 2019 POR CENTROS DE SALUD Y MESES

_AGOSTO .

_SEPTIEMBRE |

_% S

(C-SALUD Cwuo. T ‘Total general |
;CANAIMA 12.074 11.366 10.817 34.257 24%
{GRANJAS 8.470 7.342 7.130 22.942 16%
S PALMAS 7.163 6.607 6.458 20.229 14%
IPC 7.014 6.201 6.130 19,345 13%
MOVIL 5.505 5.128 5.551 16.224 11%
IZRSUR 3.443 3.970 3.316 10.729 7%
|EDUARDO SANTOS 3.232 2.895 2.907 9.034 6%
[ZRNORTE ' 3.258 2.691 2.860 8.803 6%
iSlErE DEAGOSTO 1.132 1.001 1.036 3.169 2%
|ZRORIENTE 242 | 307 281 830 1%
|Total general 51,533 ° 47.508 " 46.527 145.568 100%
Fuente:Sistemas de informacion INDIGO CRISTAL RIPS -2018

C-SALUD “|ENERO FEBRERO  [MARZO ABRIL MAYO JUNIO . | promedio %
CANAIMA 11.278 11.676 12.559 10.584 11.935 10.149 11364 24%
GRANIJAS 8.255 8.190 8.796 6.974 8.249 7.325 7965 17%
PALMAS 7.325 6.915 7.571 6.636 7.156 6.038 6940 15%
IPC 6.990 7.147 7.436 6.072 6.905 5.996 6758 14%
ZRSUR 3.125 4,241 3.871 2.378 3.552 3.307 3412 7%
EDUARDO SA 3.318 3.108 3.296 2.532 3.071 2.531 2976 6%
ZRNORTE 2,278 2.944 3.643 1.754 3.955 2.634 2868 6%
ZRORIENTE 1.485 1.619 2.953 1.563 1.540 1.802 1827 4%
MOVIL 1.163 1.407 1.639 1.083 2.193 1.882 1561 3%
SIETEDEA 1.010 1.116 1.108 818 1119 882 1009 2%
CONVENIOS 188 94 93 ' 125 0%
Total general 46.415 48,457 52,965 40.394 49.675 42,546 46742 100%

Fuente:Sistemas de informacion INDIGO C_RISTAL RIPS -2019

2018 | TRIM 72019 | TRIM
137.558 147.837

2018 Il TRIM 2019 [ TRIM
144.326 132.615

2018 Il TRIM 2019 Il TRIM, - _
160.500 145.568
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Fuente:Sistemas de informacion INDIGO CRISTAL RIPS -2019

Un total de 145.568 atenciones en el tercer trimestre , el 24% se registro en la sede de Canaima con un
promedio mensual de 48.523 atenciones mes durante el trimestre; con relacién al mismo trimestre del
afio anterior (2018) el nimero de atenciones para el 2019 es menor (14.932 atenciones).

Para el segundo trimestre se registro un total de 132.615 atenciones con un promedio mensual de
44.205, con un valor minimo de 40.394 registrado en el mes de abril y un valor maximo de 49.675
registrado en el mes de mayo. Comparado con el afio anterior se registra un menor nimero de
atenciones con respecto al mismo trimestre.

En el primer semestre del afio, los centros de salud de la zona urbana Canaima'y Granjas se registran el
mayor nimero de atenciones, con un promedio de 24% y 17% respectivamente.

El total de atenciones para el primer trimestre 2019 es de 147.837, evidenciando un aumento de 7% en
el nimero de pacientes atendidos en comparaciéon con el primer trimestre de 2018. Este aumento se
observé en el area urbana.

4. FACTURACION I - l y 1l TRIMESTRE 2019

4.1 Grafico 4. FACTURACION (MILLONES) REALIZADA EN LA ESE CARMEN EMILIA OSPINA 2013 -
2019 Il TRIMESTRE ' '

Durante el tercer trimestre se facturo $10.607.640.308, con un promedio de $ 3.430.723.387 y una
diferencia de $ 256.505.518, en el mes de julio se dio la mayor facturacién, principalmente por el centro
de salud de Canaima y que representa el 30% del total facturado durante lo corrido del afio. La entidad
que registra mayor facturacion es la EPS COMFAMILIAR con el 62%, seguida de Medimas con el 16%.

En el segundo, trimestre se facturo $10.192.148.019 con un promedio de $ 3.397.382.673. Canaima es
el centro de salud que mas facturacion genera 31%, la zona rural representa un 8%, En el mes de mayo
se registro la facturacion mas alta de los Ultimos 4 afios. Aunque la poblacion atendida y la produccion
disminuyé en este trimestre, la facturacién se mantuvo estable, de acuerdo a las tarifas parametrizadas
en el sistema.

VALOR FACTURADO ESECEO 2013-1-1-11l TRIMESTRE 2019

$10.975, $10.507;

ss.047 | . smime7.

$9.085

e 2013 €2 2014 &1 20195 o 2016 2017 ex 2018 = 2019

Fuente:Sistemas de informacion Dinéhica- INDIGO RIPS 2013 -2019
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La facturacion en el primer trimestre 2019 fue de $10.076.722.154, con un promedio mensual
$3.358.907.385 y una deferencia de $208.528.659.

2.2 GRAFICO 5. VALOR FACTURADO POR CENTRO DE SALUD- 2016 -1 - Il TRIMESTRE 2019 ESE
CEO

VALOR FACTURADO POR MESES 2016 1-II-l TRIMESTRE -2019

$4.590.000.000
$4.000.000.000

$3.500.000.000
$3.000.000.000 |-
$2.500.000.000
$2.000.000.000
$1,500.000.000
$1.000.009.000
$500.000.000
$0

ENERQ FEBRERD MARZO ABRIL JUNIO Jutio AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE. | NOVIEMBRE | DICIEMBRE
©2017) 52.934.208 | $2.843.686 | $3.317.694 | $2.667.936 | $3.154.105 | $2.715.216 | $2.986.680 | $2.850.785 | $2.963.197 | $2.961.682 | $2.857.078 | $2.533.408
02016( $2.554.010 | $2.693.339 | $2.801.900 | $3.013.718 | $3.107.105 | $3.024.266 | $2.749.881 | $2.917.100 | $2.933.005 | $2.898.485 | $2.984.113 | $2.660.446
12018| $2.980.265 | $2.879.784 | $3.087.011 | $3.226.819 | $3.350.420 | 53.001.991 | $2.931.773 | $3.338.815 | $3.096.558 | $3.246.711 | $3.206.680 | $2.825.024
712019| 3.198.451.8 | 3.283.652.8 | 3.594.617.3 | 3.128.935.0 | 3.762.582.8 | 3.280.630.0 | 3.829.478.2 | 3.498.7034 | 3.279.4526

Fuente:Sistemas de informacion Dinamica- INDIGO RIPS

2.3 Tabla7. FACTURACION POR CENTROS DE SALUD lll TRIMESTRE 2019

CENTRO DE SALUD o T e, T  Aeosto T Joral | [V e -
CANAIMA 1.158.220.885 1.071.829.469 961.371.514 ' 3.291.421.868 30%
GRANJAS 734.421.581 629.316.224 581.634.028 |  1.945.371.833 18%
PALMAS . 659.635.155 602.119.946 561.401.084 |~ 1.823.156.185 17%
PC - 640.091.522 579.335.974 546.792.907 1.766.220.403 17%
EDUARDO SANTOS 215.857.424 184.327.231 | 180.340.534 580.525.189 5% '
EXTRAMURAL MOVIL ] 100.587.715 70.748.584 69.931.054 241.267.353 2%
SIETE DE AGOSTO 82.965.583 74.264.496 78.359.510 235.589.589 2%
EXTRAMURAL ZONA SUR 38.492.620 65.081.180 60.372.000 163.945.800 2%
EXTRAMURAL ZONA NORTE ) 30.056.300 44.977.600 34.436.500 109.470.400 1%
EXTRAMURAL ZONA ORIENTE __ 25.187.200 36.386.470 . 46.444.100 108.017.770 1%
CAGUARN 31.361.415 29.786.251 30.850.853 92.038.519 1%
SAN LUIS - 20.994.979 23.675.040 33.005.899 77.675.918 1%
FORTALECILLAS 21.241.060 20.483.605 18.819.424 60.544.089 1%
VEGALARGA 17.496.802 17:748.064 17.849.339 53.094.205 1%

| CHAPINERO ) 5.219.723 4.413.351 15.692.691 29.325.765 0,28%
SAN ANTONIO 4.914.677 7.574.813 5.618.817 19.108.307 0,18%
EL TRIUNEFO 5.443.001 3.178.228 5.155.432 13.776.661 0,13%
PALACIOS 3.707.560 5.910.884 ] 3.082.374 12.700.818 0,12%
AIPECITO 4.512.410 1.210.500 6.945.044 12.667.954 0,12%
SANTA HELENA . 2.532.574 3.687.451 2.916.986 9.137.011 0,09%
SAN JORGE ) ~ 3.111.600 2.701.800 2.516.164 8.329.564 0,08%
SAN FRANCISCO 2.144.800 2.600.851 3.567.028 8.312.689 0,08%
EL COLEGIO 2.588.732 2.924.827 2.173.718 7.687.277 0,07%
EL CEDRAL : 3.632.448 1.854.167 ' 1.749.386 7.236.001 0,07%
GUACIRCO 2.103.300 2.282.784 2.168.800 6.554.884 0,06%
{PIEDRA MARCADA 3.142.555 1.217.825 2.121.923 6.482.303 0,063
{PENAS BLANCAS 2.728.700 1.650.560 1.992.342 6.371.602 0,06%
{PINUELQS 1.074.242 2.500.514 984.800 4.559.556 0,04%
CHAPURO 3.723.558 118.351 © 3.841.909 0,04%
PALESTINA 2.011.673 1.156.113 3.167.786 0,03%
SAN BARTOLO 41.100 ) 41.100 0,0004%
Total general Gl rpeimes v vy 4003.820.478.236. [ 3.498.709.460" [, 3.279.452.612 |:.10.607.640.308 I +100%
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2.4 Tabla 8. FACTURACION POR CENTROS DE SALUD I-ll TRIMESTRE 2019

L

b | mmo | Trmmo | mmd | | w0 | wo | roulgen | moweo | %
CANAIMA | SO7AS25.87890 | $1008759531,00 | $112.1245480 | $ 103075008700 | $ 115470986700 | $997.050.02400 | § 62893004070 | $1048.20704045 |  31%
GRAAS [ SO9S3T5490 | § SSLOOGI00| § GASSRLAN0 | § STSSTE5R00 | § MOTISASSO0 | SEMGEAO | S I8N |§ GEIILS| 19K
PAMAS | Ssuec800|$ S3at6280598 | serannesegn |§ sessenson | 6711603800 | 550504000 | § 2| § SEAATALE| 17
e §20598.528,00 | § S08.261975,00 | § 562.046.045,00 | § 2190753500 { § 631.275.508,00 | $566. 4084000 | § 3MLILABN0 | § SLOBSTLSH|  16%
EDUARDOSA | $166824.528,00 | § 154473.00,00 | § 16200505600 | § 159.101234.00 | § 18989859400 | $169.146422,00 | § 10021883600 | § 16702647067 | %
TNORTE | § 504500 | § 1eR 0| § 13S0 |$ mamenm ] 100 |Swnonsn |§ emenesm| ¢ wmIBy| %
TSR § TISIATE.00| § 1574381000 | § IST7I67,00(5 857601900 | & 106924076,00 | $100596.65900 | § 6127220500 | § 10204536750 3%

)

| §

§

§

§

§

BSBTEM (S 551651800 | § GO0 | WTUETM S SLILIN | %

SATNA0 | T64BIN00| § 208600 | BOBOLAM | BIESIB| B
§ %
$
$

<

EZRORIENTE $64.931.431,UG 61708000 |5 $3.043.698,00

5683590900 | 67.946.758,00

$
MOV | ¢ a0 |$
SEEDEA | $ 4626040300 §
CONVENIOS | § 2455659000 §
Totalgeneral | 319845893

SUBITM S SARLBSN0 |G 4R[S SARISB0| S BHINGN|§ MM | BABIEN| B
SEIBT0| 5 HI6HBIW -8 |8 MNN[5S BB L
RGN | MG | BRI | RSB M0G0 NAINAB|E Sy 1

Fuente:Sistemas de informacion Dinamica - INDIGO RIPS

3. PRODUCCION

3.1 Tabla 9. TIPO DE CONSULTA Ili TRIMESTRE 2019

SERVICIO CONSULTA EXT % PROMOCIONY % URGENCIAS % TOTAL %
_ PREVENCION | -
ODONTOLOGIA 9505 % 444 1% 14 W 15.367 1%
MEDICINA GENERAL 34085 5% 157 1% 1861 1] 95.336 T6%
ENFERMERIA 1530 M 1379 - 0 0% 12,909 1%
PSICOLOGIA oo 0% b % 0 0% 144 i
PEDIATRIA il % ] 0% 0 T 12 0.17%
total 45554 100% 25618 100% 50056 100% 125.268 100%

Fuente:Sistemas de informacion INDIGO CRISTAL RIPS. Il trimestre 2019

Para el tercer trimestre la consulta ambulatoria y de mantenimiento de la salud aumento en un 6% en
odontologia, medicina general y enfermeria. Las urgencias disminuyeron con respecto al trimestre
anterior (7%) esta situacién es posible al descenso de eventos posterior al segundo pico epidémico
(agosto, septiembre).

1898



EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
CARMEN EMILIA OSPINA
NIT: 813.005.265 - 7

Actas Junta Directiva

®

3.2 Tabla10. TIPO DE CONSULTA Il TRIMESTRE 2019

SERVICIO CONSULTAEXT % PROMOCION Y % . URGENCIAS % TOTAL %
PREVENCION
ODONTOLOGIA 6383 17% 127 1% 1306 % 10.616 %
MEDICINA GENERAL 9832 % 11588 4% 52363 8% 93.783 80%
ENFERMERIA 1246 3% 10797 ] 2% 0 0% 12.043 10%
PSICOLOGIA 188 0,50% 642 % 0 0% 830 1%
PEDIATRIA 110 0,29% 0 0% 0 0% 110 0,09%
total 37759 100% 25.95 100% 53,669 100% 117.382 100%

Fuente:Sistemas de informacion INDIGO CRISTAL RIPS. Il trimestre 2019

En el segundo trimestre, la consulta por medicina general presentd una reduccion del 29% con respecto
al trimestre anterior, similar ocurre con la consulta de odontologia que se reduce en un 40%. La consulta
de urgencias aumenta un 20%, la cifra mas alta registrada en los Uitimos 6 afics. En promocion y
prevencion [a consulta de enfermeria en rutas de mantenimiento disminuyd en un 30% (5.026) en
comparacion con el primer trimestre, los centros de salud que evidenciaron una disminuciéon por encima
del 20% fue Palmas e IPC, entre el 11% y 14% granjas y Canaima, los demas entre 1% y 9%; la
consulta médica de rutas de mantenimiento de la salud aumenté 13%( 1.380). Canaima e IPC aumentd
en un 31% y 14% respectivamente. La consulta a nivel general disminuye en un 7%, pero se mantiene
dentro del promedio registrado en los Ultimos 6 afios (promedio 118.344. Variacion 6.255).

3.3 Tabla 11. TIPO DE CONSULTA | TRIMESTRE 2019

f PROMOCION

% SERVICIO o p::_LTA % Y % URGENCIAS % TOTAL %

i PREVENCION

1

{ODONTOLOGIA 10.611 19,32 548 1,58 1737 3,81 12.836 19,2
{MEDICINA GENERAL 41.458 77,81 10.086 36,18 43,803 35,19 | 55.353 75,4
{ENFERMERIA 851 1,60 16.217 58,6 0 0,00 17.068 13,5
{psicoLoGIA 244 0,46 792 2,87 o 0,09 1038 0,8

{PEDIATRIA 117 0,22 o 0,00 o 0,00 117 0,1

total . 53.281 100,00 27.645 109,00 45.546 | 100,00 | 126472 | 1000

Fuente:Sistemas de informacion Dinamica RIPS. | trimestre 2019

La consulta en el primer trimestre de 2019 fue de 126.472, en este informe se anexa la produccién de
consultas por pediatria servicio que empez6 a implementar en el segundo trimestre de 2018. La consulta
de urgencias aumento en un 6% con respecto al afio anterior, asi como la consulta externa en 12%; en
cuanto a promocidn y prevencion no hay variaciones significativas.
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3.4 Tabla 12. COMPARATIVO DE LA CONSULTA POR SERVICIO 2013 - 2019 I- Il TRIMESTRE

‘ PERIODC consuLTa exT | & VO MOCIORY URGEMCIAS TOTFAL
PREWEMCIOMN .
5SS 21,398 TS L 1129595
SO 575 24.081 3I5.575 124 235
1.912 25,130 25.952 126,555
F2.808 21.586 2E.O08 120, BT
250L3S0 106, LIS 1IGADAD | ABG 6D
TR l;;:tESTH:E 2018 EE2TE 28.735 2ZETD 121.645
ITRIPAESTRE lanl ¢ 54 TS 26.280 22730 Ao, BED
] 55,491 21, 551 2R.CSE 115 1450
it IESTRE 2015 52,519 24,188 25 54 1DE. 955
ToTAlzoLS 232.336 110.85% 10T, . 226 A53.133
I TRIPAESTRE moas 53.601 2BEER AT.IES 1248616
L TRIMESTRE 20 52.437 23.648 42.138 115
: 52721 24,211 41.625 118.557
D G 18.503 B2 BT 102,714
ke D= o vo- S0.014 174 723 | 66,107
SE.511 22.587F #5 545 115 6023
LB RET 25.845 LG D2 & 120,125
A8 OET 28.296 S FTA 118,286
42 178 2E.315 E -ttt 114987
F1E 185018 102 957 179.830 AE7.205
| TRHVESTRE BOLT ET BTG 32564 45 525 136, 157
u TFiuﬂwii ESTRE 204 33.567 25 985 GG, DG 135,102
 NCTRIESTRE 20AT £6.358 27.18% AZ A 1145 7S
IV TRIMESTRE ROLT 45,016 27.222 G221 114 557
TOTEL 2017 . @ e 175.185 117.345 175016 ATL.S5LE
I TRIMESTRE 2018 ) BTG 27,285 82 G 116,537
1l TRITAESTRE 2018 58,585 »7.723 a5 1EZ 121.880
N TRIMESTRE 2098 . 51.231 28,524 =t - 121.295%
I TRIMESTRE 2018 52.113 2E.2BET -l o W 118.754%
TOTAL 2018 ; 159,383 108, 735 182,710 AT E.890
I TRIDAESTRE 2015 53.28% 27,545 45 5445 205,472
1 TRIMIESTRE 2015 37. 759 25.954 53.6659% 1E 7382
NETRIBESTRE 24001D A5. 554 29,6815 S50C.095 125.268

Fuente:Sistemas de informacion Dinamica- INDIGO RIPS 2019
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3.5 tabla 13. PRODUCCION POR CENTROS DE SALUD | TRIMESTRE 2019

scoNsutTas .| mowiL |epo sanTos| GRANJAS | ZRHORTE | PAtmAs |7 of Acostolzrorente] ~ we | camama [ Zaswe | mc | tomaL
{ENFERMERIA pyp 1.282 1414 1812 744 287 653 638 3.843 3.161 45 | 64 17.068
] 1.876 1.002 1.546 350 1577 153 nt 1.218 1.961 168 ) 10.162
i 3.158 2.416 3.458 1.034 4.550 806 849 5.061 5.122 652 64 27.230
% 12 9 13 4 17 3. 3 -1 19 I 2 0 100
irazonde pyp-mg 1.573,0 .05 | 65 " 6,5 0.8 0,5 0,9 0,8 05 0.8 #HDIV/ot 0.7
{URGENCIAS 0 0 10.543 2 9.638 0 0 3.441 14.093 0 0 43.803
i% [} ‘o 24 0 22 0 0 T2 32 0 [/ 100
'MEDICINA GENERAL 2 4563 7.611 2.385 5.702 1.702 502 6.510 11,205 799 [ 41.382
i ‘o 1 18 6 14 T a 2 16 27 2 0 100
‘razon de urg-mg 0 [ 1 0 2 0 0 1 1 0 siD/ot 1
'ODONTOLOGIA 1 1.235 2.028 750 2.683 o 208 2.521 2.996 464 0 12.896
:Nimero de citologias ' ’
cervicovaginales a2 320 626 220 954 208 166 643 998 124 0 4,701
itomadas
:NUmero de dosis de
“bioldgico aplicadas 152 2.356 3.946 865 3.532 884 336 4310 4,880 1.704 7 2971
5;’::2;2:;2;:3"“"“ 84 6.625 26.552 m 18576 3271 336 17.198 35,269 4 141 108827
5””";2':5“ rajos X 0 3 1837 2 1.234 o 13 960 7.359 2 0 11.510
Ndmero de Ecografias 0 0 208 0 69 o 0 7 1.038 0 o 1.388

Fuente:Sistemas de informacion Dinamica RIPS | trimestre 2019

En el primer trimestre la consulta de urgencias registro en Canaima 32% (14.093), Palmas e IPC con el
22% y granjas con en 24%.

Medicina general un total de 41.382 consultas en el trimestre, Canaima realizo el 27% granjas 18 %,
palmas 14%, IPC 16% y Eduardo santos entre el 11%.

La razén de medicina general y atencién de urgencias, para Granjas IPC y Canaima es 1 esto quiere
decir que por cada consulta de medicina general se atiende una urgencia, diferente en el caso de
Palmas la razon es de 2, es decir por una atenciéon de medicina general se atiende 2 urgencias. La
razon general para la ESE CEO es de 1.

En relacién a PYP, por cada consulta de medicina general, se realiza 0,8 consultas de PYP en IPC,
Palmas y zona rural sur, 0,9 zona rural oriente, los demas centros de atencién tienen una razén de 0,5 .
La razén general para la ESE es de 0,7.

3.6 tabla 14. PRODUCCION POR CENTROS DE SALUD Il TRIMESTRE 2019

En el segundo trimestre la consulta de urgencias registro en Canaima 34% (18.064), Palmas 22%, |IPC
20% y Granjas con en 23%. Se aumenté en un 2% en Canaima y disminuye en 1y 2% en granjas e IPC
respectivamente.

Medicina general un total de 29.877 consultas en el trimestre, Canaima realizo el 28% y Palmas 15%
aumento 1% cada una, IPC 14% bajo 2%, Eduardo santos y granjas entre el 11% -18 %.
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CONSULTAS MOVIL |EDO SANTOS| GRANJAS | ZR-NORTE | PALMAS |7 DE AGOSTO[Z-R-ORIENTE|  IPC " CANAIMA ZRSUR PIC TOTAL
ENFERMERIA pyp 1,009 937 1.361 598 1.795 591 534 2.420 2442 355 0 12,042
MEDICO pyp 1.290 1112 1.820 479 1477 359 185 1.647 | 2889 284 0 11542
TOTAL PYP 2299 2,049 '3.181 1077 3272 950 | 719 4.067 5.331 639 0 23,584
% = 10 9 13 5 f0) 4 3 AR 3 3 0 100
razon de'p yp -mg 209,0 0,6 0,6 .07 0,7 0,7 1,7 0,9 0,6 0,9 #1DIV/0! 08
URGENCIAS 0 0 12.291 0 11.448 0 0 10559 18.064 2 0 52.364
% 0 0 23 0 22 0 0 20 34 0 0 100
MEDICINA GENERAL sin i i

ovp 1 3.359 5,344 1457 4.515 1.297 4 4319 8473 680 0 29.877
% 0 11 18 5 15 4 F R ] 8 2 0 100
razon de urg-mg [ 0 2 0 3 [ 0 2 2 0 _BDIV/0! 2
ODONTOLOGIA 0 1,029 1.683 566 2109 0 245 2177 2046 361 0 10616
Nimero de citologias ) o

cervicovaginales 240 287 590 162 696 182 88 593 770 138 0 3.746
tomadas

Numero de dosis de

biolégico aplicadas 40 3347 3.521 888 3392 902 403 3523 5.580 392 [} 21.988
Numero de exémenes de ' :

| aboratorio 75 6279 23616 7 19,344 68 0 15224 31.267 ’ 390 0 96.270
::‘r’“";;’:sde fayos X 0 0 1477 0 1.017 3 0 79 5.736 0 0 9,029
z‘:n";i’:sde Ecografias 0 0 157 0 49 0 0 129 1025 0 0 1360

Fuente:Sistemas de informacion Dinamica- INDIGO RIPS Il trimestre 2019

La razén de medicina general y atencién de urgencias, para Granjas IPC y Canaima es 2 esto quiere
decir que por cada consulta de medicina general se atiende una urgencia, diferente en el caso de
Palmas la razon aumento a 3, es decir por una atencién de medicina general se atiende 3 urgencias. La
razén general para la ESE CEO aumento a 2.

En relacién a PYP, por cada consulta de medicina general, se realiza 0,9 consultas de PYP en IPC, y
zona rural sur, 1.7 zona rural oriente, los demas centros de atencién tienen una razén de 0,6- 0,7 .La
razon general para la ESE es de 0,8. ’

3.7 tabla 15. PRODUCCION POR CENTROS DE SALUD lll TRIMESTRE 2019

[}

Durante el tercer trimestre la consulta de urgencias registro un descenso de 3.691 consultas con
respecto al trimestre anterior, el centro de salud con mayor proporcién en atencién fue Canaima con el
35%, seguido de granjas con el 24%, los demas palmas e IPC 20% Y 21 respectivamente.

Medicina general un total (incluido PYP) de 46.656, Canaima realizo el 26% y Palmas 15% aumento,
IPC 14%, Eduardo santos y granjas entre el 11% -17 %.

La razén de medicina general y atencién de urgencias, para Granjas, Palmas e IPC y Canaima es 1

esto quiere decir que por cada consulta de medicina general se atiende una urgéncia, en el caso de
Palmas bajo la razén de 3 a 1. La razén general para la ESE CEO es 1.
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ICONSULTAS - MOVIL  |EDO SANTOS| GRAMJAS | ZRHORTE | PALMAS |7DEAGOSTO|ZRORIENTE[  IPC CANAIA ZRSUR pc |- ToTAL
ENFERMERIA pyp 1519 1384 1604 533 2m 623 197 221 2188 375 o 12,907
MEDICO pyp 1810 | 1.250 1783 578 1954 291 60 | 188 2726 252 . 0 12.567
TOTAL PYP 3.429 2594 3.427 1111 4127 914 257 4.074 2914 T e [} 25.474
% 0 - . 13% . | 10% w% | 4% 6% | 4% 1%, | 16% 19% . % 0% | 100%
{razon de pyp-mg 14 -0 05 04 o5 -] o6 fos5s-] o5 4 To6. | 04 0,6 [ diDiv/ol 05
{URGENCIAS 0 o0 | nsas 7 10.450 0 0 9.4%4 17.194 0 0 28.673
W% RE T 2% 5| 0% 0% . 0% 0% [ 20% - 35% o% 0% _100%
MEDICINAGENERAL | 5 459 5.093 7.918 7.181 1671 500 6.516 12,092 967 0 46.656
%2 sl e [ ame % e | cwalaaw [T o [ | . 100%
razon de Urgimg . o | 8- 15 E Y 00 15 14 o0 [ mowjor| 10
ODONTOLOGIA 219 - 1543 2382 900 2.800 0 53 3.224 3.756 530 0 15.367
Namero de citologas ’ ' ) )
cervicovaginales
tomadas 329 7 710 165 635 180 ] 584 762 116 0 3.758
iNumero de dosis de ) ) o
ibiologico aplicadas 512 3179 3.618 909 3.362 1.220 155 3.940 5441 462 0 22.798
iNimero de exdmenes ) )
ide laboralorio . 56 6.993 5,676 1 20.366 2,945 0 16.440 35.053 0 0 108.130
Nimero de rayos X i .

[ 0 1577 1 1.269 20 1 847 5.870 0 0 10.585
Niimero de Ecografias ’
1 0 0 153 0 58 0 0 38 1176 0 0 1425

Fuente:Sistemas de infofmacion Dinamica- INDIGO RIPS Il trimestre 2019

En relacion-a PYP, por cada consulta de medicina general, se realiza 0,6 consultas de PYP en IPC, y
zona rural sur, 0,5 zona rural oriente, norte, Eduardo santos y siete de agosto, los demas centros de
atencién tienen una razén de 0,4 .La razdn general para la ESE es de 0,5.

5.8 tabla 16. PRODUCCION POR CENTRO_S DE SALUD I-II- Il TRIMESTRE 2019

{CONSULTAS 1SOVIL  {EDO SAHTOS| GRANJAS | ZRHNORTE | PALMAS |7 DEAGOSTO|Z-R-ORENTE|  IPC CANAIMA ZRSUR piC TOTAL
[ENFERMERIAPYP | 3910 3.695 4517 1.875 6.841 1.867 1,369 8.474 7.9 1.214 6 42.017
IMEDICO pyp 4.976 3.364 5,149 1407 5.108 | 803 256 | a7 7.576 704 0 38271
ITOTALPYP 8.886 7059 | 10066 | 3.282 11349 [ 2670 185 | 13.202 15.367 1.918 64 76.288
% . 2% |- 9% 3% | a% 16% 3% 2%- “17% 20% 3% 0% 100%
irazon de pyp-mg 0 A 2 2 1 | T2 1 1 2 1 0 2
{URGENCIAS 0 [}] 4362 | st 31586 0 [} 29,434 49.351 2 [} 144.846
% 0 0 28% 0% 2% 0% 0% 20% 34% 0% 0% 100%
IMEDICINAGENERAL | 5 415 13.015 20.873 6.131 17.398 4.670 185 | 17345 31770 2446 0 117.915
1% . 1 2% 1% 18% 5% 15% 2% % [ 1% 27% 2% 0% 100%
‘razonde urg-mg - [ 0 2 | "o 2 "o [ 2 2 [] #DIV/o! 1
|ODONTOLOGIA 220 3.807 6.063 2.216 7.592 0 506 2.922 9.198 1.355 0 38.879
iNUmero de citologias |~ ' .

cervicovaginales

tomadas 1011 884 1926 547 2.285 570 254 1.820 2.530 378 0 12.205
Numero de dosis de i R | T i . )
biolégico aplicadas 704 8.882 11.085 2.662 10.286 3.006 894 L7713 15.901 2.558 7 67.758
;Nimero de exdmenes i ’ )

ige 215 19.897 75.844 779 58.886' 6.284 336 48.862 101.589 394 141 313.227
{Niimero de rayos X ) .
itomadas [} 3 4.991 3 3.520 23 1 2.603 19.965 2 0 31124
iNdmero de Ecografias . ) ) : ) e .

; 0 ] 518 0 17 0 - 0 240 3.239 )] [} 4173

Fuente:Sistemas de informacion Dinamica- INDIGO RIPS |-li-lll trimestre 2019
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GRAFICO 6. CONSULTAS POR SERVICIO Y CENTRO DE SALUD ill TRIMESTRE 2018-2019

CONSULTAS POR SERVICIO Y CENTRO DE SALUD Il SEMESTRE 2019

P il
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- CANAIMA B ZRSUR LI PIC

Fuente:Sistemas de informacion INDIGO CRISTAL RIPS llI- trimestre 2019

GRAFICO 7. CONSULTAS POR SERVICIO Y CENTRO DE SALUD Il TRIMESTRE 2018-2019

CONSULTAS POR SERVICIO Y CENTRO DE SALUD Il TRIM 2019
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4.000 = |PC
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TOTAL PYP URGENCIAS MEDICINA ODONTOLOGIA 11 PIC

GENERAL

Fuente:Sistemas de informacion INDIGO CRISTAL RIPS II- trimestre 2019
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GRAFICO 8. CONSULTAS POR SERVICIO Y CENTRO DE SALUD | TRIMESTRE 2018-2019

CONSULTAS PORSERVICIO Y CENTRO DE ATENCION I TRIN 2019
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Fuente:Sistemas de informacion Dinamica RIPS | trimestre 2019

GRAFICO 9. CONSULTAS PYP POR CENTRO DE ATENCION ESE CEO Ili TRIM 2019

COMNSINMTAS DEPYPPOR CEMNTROS DE SALUD ESE CEO
i TRIDAESTRE 201G
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" Fuente:Sistemas de informacion INDIGO CRISTAL RIPS llI- trimestre 2019

GRAFICO 10. CONSULTAS PYP POR CENTRO DE ATENCION ESE CEO II- TRIM 2019
CONSULTAS DE PYP POR CENTROS DE SALUD ESE CEO ||
TRIMESTRE 2019
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Fuente:Sistemas de informacion INDIGO CRISTAL RIPS II- trimestre 2019
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GRAFICO 11. CONSULTAS PYP POR CENTRO DE ATENCION ESE CEO I- TRIM 2019
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Fuente:Sistemas de informacion Dinamica RIPS I- trimestre 2019

En produccion de promocién y prevencién, enfermeria realiza un mayor numero de consultas de
planificacién familiar y crecimiento y desarrollo (infancia y primera infancia) en los centros de salud del
IPC, Canaima y Palmas. En citologias Palmas, Granjas y Canaima tienen [a produccién mas alta,
seguido de la moévil y Eduardo santos. Para el segundo trimestre la consulta de PYP por medico
aumento en Canaima Eduardo santos y granjas.

GRAFICO 12. PROCEDIMIENTOS DIAGNOSTICOS POR CENTRO DE ATENCION Il TRIMESTRE
2019

AYUDAS DIAGNOSTICAS POR CENTRO DE ATENCION ESE CEO 1
TRiNM 2019
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Fuente:Sistemas de informacion INDIGO CRISTAL RIPS llI- trimestre 201_9
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GRAFICO 13. PROCEDIMIENTOS DIAGNOSTICOS POR CENTRO DE ATENCION Il TRIMESTRE
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Fuente:Sistemas de informacion INDIGO CRISTAL RIPS lI- trimestre 2019

GRAFICO 14. PROCEDIMIENTOS DIAGNOSTICOS POR CENTRO DE ATENCION | TRIMESTRE

2019
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Fuente:Sistemas de informacion Dinamica RIPS | trimestre 2019

4. FRECUENCIA DE USO

6% o a 7

PO

3038

Nimaro de Gcografime tomadas

4.1 TABLA 17. FRECUENCIA USO DE LOS SERVICIOS DE SALUD Ill TRIMESTRE 2.019

ifrecuencia de uso d

i
i
5

> Igs sewicios de salud por trimestre INTRIMESTRE 2018

?

i

Frecuencia de uso
POBLACION ™. de
indicador y POR - STANDART
ASIGNADA consulitas POR PMES AL ANG
TRIMESTRE
de medicina 158,120 32085 0,21 o0.07 0,86 1,4
genaral
; S
} Consuita &xTarnsa 15920 S.505 ©,06 | - O,02 0,25
‘de cdontologia, <, 5
Arencion de 159.120 e - o.32 o.20 1,22
urgencias
prevencion y 148.121 23.846 c,16 ©,C5 ©.65
pramocian

!
i

Fuente:Sistemas de informacion INDIGO CRISTAL RIPS IlI- trimestre 2019

Del total de consultas realizadas en el lll trimestre y en relacién con la poblacién asignada, se deduce un
indicador de frecuencia de uso de 0.86 en consulta de medicina general, En Odontologia la frecuencia
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de uso fue de 0.24, urgencias el indicador fue de 1,22 y en Prevencién y Promocion presenta un uso de
frecuencia de 0,65 Disminuyd para el servicio de urgencias y aumento parta los servicios ambulatorios.

4.2 TABLA 18. FRECUENCIA USO DE LOS SERVICIOS DE SALUD Il TRIMESTRE 2.019

P OBLAGION N. DE FRECUENCIA DE USO
INDICADOR ASIGNADA | CONSULTAS POR POR | a1 afio | S ANDART
TRIMESTRE MES
CONSULTA EXTERNA DE y . ' ‘ '
MEDICINA GENERAL 159.000 29.832 0,19 0,06 0,75 1‘,4
CONSULTA EXTERNA DE s '
ODONTOLOGIA- 159.000 ,6.383 0,04 0,01 q,1s 0,6
ATENCION DE URGENCIAS 159.000 '52.363 0,33 0,11 1,32
PREVENCION Y PROMOCION 147.903 22.385 0,15 0,05 0,61

Fuente:Sistemas de informacion INDIGO CRISTAL RIPS lI- trimestre 2019

Del total de consultas realizadas en el |l trimestre y en relacién con la poblacion asignada, se deduce un
indicador de frecuencia de uso de 0.75 en consulta de medicina general, En Odontologia la frecuencia
de uso fue de 0.16, urgencias el indicador fue de 1,32 y en Prevencion y Promocién presenta un uso de
frecuencia de 0,61. Disminuyd para los servicios ambulatorios y aumento para los de urgencias.

4.3 TABLA 19. FRECUENCIA USO DE LOS SERVICIOS DE SALUD | TRIMESTRE 2.019

‘frecuencia de uso de los servicios de salud bor-iri;ﬂé_s_t-re | TRIMESTRE 2"0'1'9.:

. . Poblacion r. de Frecuencia de uso
Indicador . Por sStandart
Asignada consultas L Por mes Por aifio
Trimestre
Ci he
onsulta externa de 158.156 41.458 0,26 0,09 1,0
‘medicina general 1.4
:Consulta externa de 158.156 10.61% . 0,07 0,02 0,27
odontologia 0,6
158.156 43.809 0,28 0,08 1,32
Atrencion de urgencias
148.298 27.645 0,19 0,06 0,75
Prevencion y Promocion

Fuente: Sistemas de informacion INDIGO CRISTAL RIPS lI- trimestre 2019

Del total de consultas realizadas en el | trimestre y en relacién con la poblacién asignada, se deduce un
indicador de frecuencia de uso de 1 en consulta de medicina generai, En Odontologia la frecuencia de
uso fue de 0.27, urgencias el indicador fue de 1,11 y en Prevencién y Promocién presenta un uso de

frecuencia de 0,75.
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5. MORBILIDAD

5.1 Tabla 20. MORBILIDAD POR EL SERVICIO DE URGENCIAS Il TRIIMESTRE 2019

NompRreDIAGNOTICO o 1a5 | ua1s | 1A 31A45 | asns0 | sA10 | mavonso [Totalgeneral] %
INFECCION VIRAL NO ESPECIFICADA 1069 393 627 331 332 921 32 3697 26%
“FIEBRE DEL DENGUE | DENGUE CLASICO] 392 289 384 8a 133 541 26 1809 12%
.RINOFARINGITIS AGUDA (RESF’“ADO COMUN) 659 109 212 139 138 349 18 1684 12%
INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO
ESPECIFICADO 36 61 434 225 373 a6 66 1224 9%
{INFECCION AGUDA DE LAS VIAS RESPIRATORIAS
;SUPERlORB, NQ ESPECIFICADA 455 61 153 55 161 215 15 1155 8%
AMIGDAUITIS AGUDA, NO ESPECIFICADA 243 74 307 163 111 151 1049 7%
COLITIS Y GASTROENTERITIS NO INFECCIQSAS, NO
‘ESPECIFICADAS 303 a7 245 138 149 120 14 1017 7%
IPROCEDIMIENTO NO REAUZADO POR DECISION DEL
.PACIENTE, POR OTRAS RAZONES Y LAS NO
'ESPECIFICADAS 186 s8 284 128 151 123 23 953 7%
OTROS DOLORES ABDOMINALES Y LOS NO
"ESPECIFICADOS 75 91 300 153 204 107 19 949 7%
CEFALEA 1 57 313 225 264 51 11 932 6%
TOTAL PRIMIERAS 10 CAUSAS 3429 1243 3220 1671 2076 2624 226 13488 100%
' ) % 24% 9% 22% 12% 14% 18% 2% 100% -

Fuente:Sistemas de informacion INDIGO RIPS Il trimestre

En el tercer trimestre se registr6é un total de 43.600 registros diagnosticos, en las primeras causa de
consulta, en la poblacién menor de cinco afios se registré el 24% y de 6 a 10 el 18% de las causas,
donde las infecciones virales, dengue e infecciones respiratorias de vias superiores fueron el principal
motivo de consulta. En la poblacion a nivel general la principal causa esta asociada a infecciones virales
no especificadas y dengue. Para este periodo de tiempo se dio el segundo pico del brote de dengue a si
mismo inicio el descenso de casos.

5.2 Tabla 21. MORBILIDAD POR EL SERVICIO DE URGENCIAS Il TRIMESTRE 2019

DIAGNOSTICOS - } wenor1] 1as | 6a® | 11A15 | 16A30 | 3Ads | 45A%0 | MAvORSY [Totalgeneral] %
INFECCIONYIRAL NO ESPECIFICADA 1189 1176 613 705 268 316 34 4301 2%
*FIEBRE DEL DENGUE [DENGUE CLASICO} 563 1050 633 506 145 149 16 3062 17%
i RINCFARINGITIS AGUDA [RESFRIADS COMUN} 892 424 170 267 131 24 i 2132 12%
‘ itis y colitis de origen e esperificad 566 78 119 T 233 269 28 1503 10%
TNFECCION AGUCA DE L&S V125 RESPIRATORIAS SUPERICRES, NG

ESPECIFICADA 742 31 109 167 119 176 2 1646 9%
: INFECCION DE V148 URINARIAS, SITIONO ESPECIFICADO i 59 52 458 pri} 351 51 1265 %
ANGDAUTISAGUDA NOESFECIFICADA 4 n 108 303 15 wm | 4 1156 6%
FARINGITIS AGUCA, NG ESFECIFICADA 357 151 93 172 92 164 10 1079 6%
-CEFALEA 14 63 77 247 239 275 16 1031 6%
Otras gastroenteritis y colitis de origen infectioss 287 137 61 187 109 138 6 505 5%
Total general 0 o 3861 2035 3528 1682 2186 211 18430

Fuente:Sistemas de informacion INDIGO RIPS |l trimestre 2019

Durante el segundo trimestre se registraron un total de 46.927 diagndsticos, por el servicio de urgencias,
las infecciones de vias respiratorias superiores e inferiores, son la principal causa de consulta por este
servicio, ademas de las infecciones virales no especificadas, infecciones de vias urinarias y el dengue
que fue declarado en epidemia desde el nivel Nacional. Los grupos de edad con mayor frecuencia son la
poblacion infantil menor de 1 afio hasta 15 afios.

En edades adultas 30 a 80 afios se observa con frecuencia registros diagnostico como lumbago,
celulitis, colico renal y dolor abdominal.
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5.3 Tabla 22. MORBILIDAD POR EL SERVICIO DE URGENCIAS [ TRIMESTRE 2019

E’Nnmgmw-“bi;gn?s;i; T (R T mgc;rI 125 | 1Lals | 16330 | 3145 | d6a80 5ai0 - mayor80 |Total general %
IGastroenteritisy colitis de origen no especificado ) 6543 15 503 266 30 - Bl A paki] 14%
Otras gastroenteritisy colitis de origen infeccioso . ) 53 9% ) I ED 240 20 1880 13%
FIEBRE, NO ESPECIFICADA ' ) nto | 19 28 n | m 494 7 1841 1%
‘RINOFARINGITIS AGUDA (RESFRIADO COMUN) HE 5 8 w | o [ Tw | s 18 1631 1%
JNFECCION VIRAL, NO ESPECIFICADA 425 m 307 177 170 n JE) 1526 10%
{INFECCION AGUDA DELAS VIAS RESPIRATORIAS SUPERIORES, NO ' ' i

ESPECIFICADA 661 8 170 106 19 200 19 B 10%
JINFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO ESPECIFICADO €5 5 438 237 335 n 57 1230 8%
{CEFALEA ] 13 i) a3 | a8 n 5 - 4 | nm 8%
‘OTROS DOLORES ABDOMINALES Y LOS NO ESPECIFICADOS - st 109 U5 7 | 25 108 16 02 | %%
:AMIGDALITIS AGUDA, NO ESPECIFICADA 58 R 155 85 129 1 1005 Th
Totalgeneral - g ; 4128 w51 | 33 1786 2306 A% 17 14569 100%

Fuente:Sistemas de informacion Dinamica RIPS [ trimestre 2019

En el primer trimestre de 2019, se registraron 43.809 diagnésticos de urgencias, la principal causa de
consulta es la gastroenteritis no especificada y de origen infeccioso. La poblacién de 16 a 30 afios y 46
a 80 afios es la méas afectada por esta patologia. Al igual que en otros servicios la gastroenteritis, tuvo
gran impacto en la poblacién y fueron las principales causas de consulta de los pacientes.

5.4 TABLA 23. MORBILIDAD POR EL SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA Ill TRIMESTRE 2019.

inomerepiagNonico -0 T 77 | T qab’ | 1ass | 16A30 | ‘31aas | asaso | 6410 | mAYORS0 [Totalgeneral] | %
{HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA) ) 1 29 255 | - 3508 540 4334 83%
{CEFALEA ] 13 78 169 158 186 4 15 663 13%
SINFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO ' )
{ESPECIFICADO 26 27 129 132 279 17 28 638 12%
DIABETES MELLITUS NO INSULINODEPENDIENTE SIN

MENCION DE COMPLICACION 12 59 528 3 630 12%
LUMBAGO NO ESPECIFICADO ’ 1 12 119 140 341 1 15 629 12%
PARASITOSIS INTESTINAL, SIN OTRA ’ )

ESPECIFICACION ’ 114 88 82 51 114 138 10 597 1%
RINOFARINGITIS AGUDA {RESFRIADO COMUN) 171 34 38 35 115 80 6 479 9%
DIABETES MELLITUS INSULINODEPENDIENTE SIN : B ’

MENCION DE COMPLICACION 9 C 62 340 15 426 8%
DOLOR EN ARTICULACION ' 10 20 4 63 251 7 22 417 8%
MAREO Y DESVANECIMIENTO : 1 39 19 83 127 15 1 395 8%
HIPERLIPIDEMIA MIXTA ] _ 18 76 262 1 ] 366 7%
TOTAL PRIMERAS 10 CAUSAS j ‘ 336 298 739 859 2543 303 162 5240 100%
) % 6% 6% 14% 16% 49% 6% 3% 100% B

Fuente:Sistemaslde informacion INDIGO RIPS Il trimestre 2019

Un total de 46.656 registros diagnostico dentro de los cuales 9.396 se registran como diagnésticos de
atencion a rutas de atencion en los ciclos de vida de infancia, adolescencia, ademas control prenatal.
Con respecto a las causas de morbilidad el grupo poblacional que registro mas causas es de 46 a 80 en
una proporcién de 49%, las principales causas de consulta esta asociadas a hipertension, cefalea e
infeccion de vias urinarias. Durante este trimestre se registraron 368 casos nuevos con HTA y 100
nuevos pacientes de diabetes.
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5.5 TABLA 24. MORBILIDAD POR EL SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA Il TRIMESTRE 2019.

{MORBILIDAD 2TRIMESTRE DE 2019 CONSULTA EXTERNA ] ‘ | B i

iDIAGNOSTICO . : MENOR1| 1AS 6A10 11A15 16A30 31A45 46A80 | MAYORS0' |Total génefal %

Hlpfmus:ou ESENCIAL {PRIMARIA) 8 176 2194 360 s 36%
HISTORIA PERSONAL DE ENFERMEDADES DEL SISTEMA CIRCULATORID ) ) ' 6 83 1149 151 1389 18%
LUMBAGONO ESPECIFICADO 1 3 T 9 117 300 11 540 7%
HINFECCION D& ViAS URINARIAS, SITIO NO ESPECIFICADO 19 15 1 105 98 250 18 519 T%
“paRASTOSS INTESTINAL, SIN OTRA ESPECIFICACION S 86 101 87 I 35 89 8 4 T
{RINCFARINGITIS AGUDA (RESFRIADO COMUN) 163 8 34 3 25 100 4 440 6%
cErALE n B | 4 120 96 125 1B 439 6%
{CIABEVES MELLITUS N INSULINDDEFENDIENTE SN MENCION DE j j

iCOMPLICACION 4 50 300 2 375 5%
DOLOREN ARTICULACICN 6 12 12 38 55 188 5 316 4%
CTROS DOLCRES ABDOMINALESY LOSNO Esvscwmws ‘ 12 29 25 49 63 119 6 303 &%
Total general - 0 299 21 235 536 798 4814 598 . | 7551

Fuente Sistemas de informacion INDIGO RIPS !l trimestre 2019

Un total de 41.419 registros diagnésticos reportados por el servicio de consulta externa, donde 15.581
corresponden a diagnésticos no relacionados con enfermedad (seguimientos de RIAS, diagnédsticos no
especificos). La principal causa diagnostica es hipertension arterial, el valor reportado en la tabla
corresponde a casos nuevos y antiguos de esta enfermedad, durante este trimestre se registraron 344
casos nuevos con HTA. el diagnéstico: HISTORIA PERSONAL DE ENFERMEDADES DEL SISTEMA
CIRCULATORIO se ubica como segunda causa de morbilidad por este servicio, condicion que segun los
reportes actuales y de afios anteriores no se configuro dentro de las 10 primeras causas de morbilidad.
El grupo poblacional que registré6 un mayor nimero de causas de morbilidad son los de 46 a 80 afios.

5.6 TABLA 25. MORBILIDAD POR EL SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA | TRIMESTRE 2019

‘MORBILIDAD 1TRIMESTRE DE 2013 - consum\'emeA' ; ‘ ' . Co
Nombre - Diagnostico - ' 135 | 6310 11315 16230 31245 46a80 - | mayor30 |Total general %
HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA) ' ! 19 366 4153 614 | 5183 4%
PARASITOSIS INTESTINAL, SIN OTRA ESPECIFICACION 232 192 | 161 m | n 127 7 %64 8%
{LUMBAGO NO ESPECIFICADO 3 7 160 n7 | 43 n 863 7%

{INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO ESPECIFICADO 30 n 15 176 159 332 3 767 T

iDIABETES MELLITUS NO INSULINODEPENDIENTE SIN MENCION DE - )

{COMPLICACION 1 - 9% 616 32 . 755 6%
{CEFALEA ) u 53 56 191 177 239 8 ‘us | 6%
RINOFARINGITIS AGUDA {RESFRIADO COMUN) 295 144 46 6 35 153 14 EE) 6%
MAREO Y DESVANECIMIENTO ' 9 26 46 126 109, 240 13 569 5%
VAGINITIS, VULVITIS Y VULYOVAGINITIS EN ENFERVEDADES ‘ |
INFECCIOSAS Y PARASITARIAS CLASIFICADAS EN OTRA 3 15 19 26 166 116 545 5%
{TRASTORNO DE LA REFRACCION, NO ESPECIFECADO 9 7 88 120 81 164 8 541 5%
Total general Yo Lo 602 5260 459 1248« | 1478 6575 . | 750 | 11638 100%

Fuente Slstemas de |nforma010n Dlnamlca RI PS | trimestre 2019

En consulta externa se registraron 51.544 diagndsticos, el grupo de poblacién que mas consulto el
servicio fue el de 16 a 30 afios con parasitosis intestinal y de 46 a 80 con las enfermedades
relacionadas con el riesgo cardiovascular (hipertensién arterial), diabetes mellitus y lumbago. ’
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& %
CARIES DE LA DENTINA ' 569 518 1754 1328 1459 ___ 700 6342 AT
NECROSIS DE LA PULPA ) 5 a3 370 402 449 9’ 1286 10%
GINGIVITIS CRONICA 34 92 505 319 272 43 ) 1279 10%
JEXAMEN ODONTOLOGICO 321 " 150 422 112 20 229 1278 10%
PULPITIS ) 13 47 270 296 ~ 276 .22 - 927 7%
RAIZ DENTAL RETENIDA _~ ’ 30 24 189 162 317 100 17 839 6%
ABRASION DE LOS DIENTES 2 13 106 315 7 443 3%
. IFRACTURA DE LOS DIENTES C 18 24 77 115 173 22 |7 a4 236 3%
ABSCESO PERIAPICAL SIN FISTULA ‘31 15 77 68 - 88 43 3 330 2%
{EXFOLIACION DE LOS DIENTES DEBIDA A CAUSAS T : ) )
{SISTEMICAS 14 54 4 276 248 2%
IYOTAL PRIMERAS 10 CAUSAS i 1046 974 3681 2508 3389 1351 59 13408 100%
{ % 8% 21% 22% ‘5% 10% 0% 100%

Fuente:Sistemas de mformacnon INDIGO RIPS Iii trimestre 2019
15.367 causas diagnosticas registradas por el servicio de odontologia, dentro de las diez primeras se
encuentra la caries dentina con un 47% vy la necrosis de pulpa 10% el grupo poblacional que mas
consulta por esta causa es de 16-30 afios y de 46 a 80 afios.

5.8 TABLA 27. MORBILIDAD POR EL SERVICIO DE ODONTOLOGIA Il TRIMESTRE 2019

{MORBILIDAD ZIRIMESTRE DE 201, CONSULTA DE ODONTOLOGIA ! T R R

DIAGNOSTICO 1A5 | ,6A10 | :11A15 16A30 31A45 46 AB0 | MIAYOR 80* | Total general % .
CARIES DE LA DENTINA 309 417 315 111 805 1073 14 4050 38%
EXAMEN ODONTOLOGICO ’ 182 145 128 364 94 65 3 985 9%
NECROSIS DE LA PULPA 7 9 42 283 218 387 546 9%
PULPITIS 1 23 46 281 203 255 2 821 8%

RAIZ DENTAL RETENIDA 21 86 21 126 112 202 11 579 5%
{EXAMEN MEDICO GENERAL 63 88 ' 58 152 108 81 550 5%
{GINGIVITIS CRONICA 28 22 39 200 108 115 512 5%
{FRACTURA DE LOS DIENTES 20 11 18 58 3 134 1 315 3%

i ABSCESO PERIAPICAL SIN FISTULA ) 17 42 13 57 ) 81 1 250 2%
{ABRASION DE LOS DIENTES j j 12 48 171 3 233 2%

{EXFOUACION DE LOS DIENTES DEBIDA A CAUSAS SISTE] 4 133 46 1 184 2%
{PERIODONTITIS CRONICA 1 ) 4 26 EYY 14 172 2%
{OTRAS CAUSAS . ) 31 67 53 300 178 366 22 1017 10%
{Total general_ j 693 - 1044 779 2549 _ 2012 3057 10615 L

Fuente Sistemas de informacion INDIGO RIPS i trimestre 2019
Durante este trimestre se registraron un total de 10.615 registros diagnésticos, no se presenté variacion
con respecto al trimestre anterior. Se registran 985 causas que no corresponden a enfermedad (examen
odontoldgico).

5.9 TABLA 28. MORBILIDAD POR EL SERVICIO DE ODONTOLOGIA | TRIMESTRE 2019

jMORBILIDAD TTRIMESYRE DE 2019 - CONSULTA DE ; S : T BT o ‘
ioponToloGIA ; ; :

{Nombre - Diagnostico ) ) . 1a5 11315 | 16a30 | '31a45 ‘45380 ‘6310 | mayors0 |Total general %
ICARIES DE LA DENTINA ] 616 451 1379 934 1087 574 11 . 5052 39%
{EXAMEN ODONTOLOGICO 460 s | 480 110 27 171 Y 1363 1%
{NECROSIS DE LA PULPA ) ] 3 24 225 192 298 12 4 778 6%
{PULPITIS 13 64 246 216 212 M ‘1 776 6%
{RAIZ DENTAL RETENIDA ] ] 28 C 30 163 138 232’ 109 ] 709 5%
FRACTURA DE LOS DIENTES ) ) 12 27 69 91 165 19 ‘383 3%
ASISTENCIA PARA LA ANTICONCEPCION, NO ESPECIFICADA 18 26 80 7 82 32 3 313 2%
ABSCESO PERIAPICAL SIN FISTULA 28 15 65 52 75 38 4 277 %
{GINGIVITIS CRONICA ] 33 13 89 63 50 23 2717 2%

{ ABRASION DE LOS DIENTES 1 1 64 184 3 263 2%
|OTRAS CAUSAS 181 164 681 421 844 383 31 2705 2%
{Total general 1393 954 3488 2353 3256 1385 67 128965 100%

Fuente:Sistemas de informacion Dlnamlca RIPS | trimestre 2019
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En consulta por odontologia se registraron 12.896 diagnésticos, el grupo de poblacion que mas consulté
el servicio fue de 16 a 30 y 46 a 80 afios. La primera causa de consulta es la caries dentina sigue
ocupando el primer lugar.

Para este trimestre las principales causas de morbilidad son las mismas que los afios anteriores, la
caries dentina es la principal causa por la que consultan los usuarios afectando desde el primer afio de
vida. Cuando la caries no recibe un tratamiento oportuno esta termina en necrosis de pulpa, la cuales la
segunda causa de morbilidad, y que en el 95% de los casos es causada por caries dental.

5.10 TABLA 29. MORBILIDAD POR EL SERVICIO DE HOSPITALIZACION [il TRIMESTRE 2019

NOMBREDIAGNOTICO . - " 1as | 11a1s | 1630 | 31Aas. | 46As0 | 6A10 | MAYORSO |Totalgeneral| %
OTROS DOLORES ABDOMINALES Y LOS NO ' ' ’ 2%
ESPECIFICADOS 21 23 151 92 105 30 1 433

FIEBRE, NO ESPECIFICADA 102 2 37 19 45 82 17 32 16%
{DEPLECION DEL VOLUMEN ] 58 11 27 12 651 40 2 231 1%
FIEBRE DEL DENGUE [DENGUE CLASICO] 39 T 35 5 8 58 2 173 9%
DOLOR LOCALIZADO EN OTRAS PARTES INFERIORES S ’ %
DEL ABDOMEN 3 25 71 5 29 9 2 164 8
COLICO RENAL, NO ESPECIFICADO 46 59 @ C 135 7%
DOLOR ABDOMINAL LOCALIZADO EN PARTE ) ’ 7%
SUPERIOR 2 a4 49 43 1 4 134

ANFECCION VIRAL, NO ESPECIFICADA a7 15 15 5 5 31 3 120 6%
{CELULITIS DE OTRAS PARTES DE LOS MIEMBROS 5 2 18 15 67 8 5 120 6%
NAUSEA Y VOMITO 46 4 6 5 7 22 1 91 5%
HIPERTENSION ESENCIAL [PRIMARIA} 2 6 64 14 86 4%
iTOTAL PRIMERAS 10 CAUSAS + -, * “ar1- 130 452 P2 ‘474 281 ‘81 2011 100%
i% : ‘ ] 16% 6% 22% 16% | 2a% 14% - 4% - | 100% o

Fuente:Sistemas de informacion INDIGO RIPS Il trimestre 2019

Durante el tercer trimestre se registraron 4.997 diagnésticos en el servicio de hospitalizacién el grupo
poblacional de 46 a 80 afos registro el 24% y de 16 a 30 el 22% por causas como dolor abdominal y
fiebre no especifica. En comparacion con el trimestre estas también fueron las principales causas de
hospitalizacién.

5.11 TABLA 30. MORBILIDAD POR EL SERVICIO DE HOSPITALIZACION Il TRIMESTRE 2019

IMORBILIDAD ZTRIMESTRE DE 2018, SERVICIO DE HOSPITALIZACION e
DIAGNOSTICOS B ' 1A5 6A10 11A15 16A 30 31A45 45A30 | MAYORS0 |Total general %
{FIEBRE, NO ESPECIFICADA 165 137 51 58 EE 38 2 488 2%
{OTROS DOLORES ABDOMINALES Y LOS NO o

{ESPECIFICADOS . 14 31 25 103 59 7% 7 315 16%
{FIEBRE DEL DENGUE [DENGUE CLASICO] 43 93 57 55 9 o u 2 270 13%
|DEPLECION DEL VOLUMEN £ 2 17 IS 10 49 1 180 9%
INFECCION VIRAL, NO ESPECIFICADA 45 51 13 20 4 5 3 146 7%
DOLOR LOCALIZADO EN OTRAS PARTES INFERIORES ' )

‘DEL ABDOMEN 3 13 17 a1 34 28 4 140 7%
/INFECCION AGUDA NO ESPECIFICADA DE LAS VIAS i ’

{RESPIRATORIAS INFERIORES 70 23 6 5 3 3 8 138
Gastroenteritis y colitis de origen no especificado 43 1 15 16 10 24 6 128 6%
CELULITIS DE OTRAS PARTES DE LOS MIEMBROS 9 3 4 20 2 45 10 114 6%
NAUSEA Y VOMITO ) 49 17 10 3 5 3 93 5%
Total general . 483 |, ‘a8 20 - | 32 174 308 73 2018

Fuente:Sistemas de informacion INDIGO RIPS |l trimestre 2019
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Para este trimestre se registré un total de 4.857 registros diagnésticos del servicio de hospitalizacion,
cifra que evidencia gran variacién con respecto al trimestre anterior (346 registros). Las tres primeras
causas de enfermedad en este trimestre estan relacionadas con fiebre no especifica, dengue y dolor
abdominal, la poblacion infantil (menor de 1 afio-15) registran el mayor numero de diagnésticos por
estas causas.

En cuanto a los registros diagnésticos, se evidencia variacion en frecuencia y causas de hospitalizacion:
la fiebre no especificada, deplecién del volumen, infeccidén viral no especificada se ubicaron en este
trimestre dentro de los 10 principales diagnésticos, condicion que segun los reportes actuales y de arios
anteriores no es similar. En relacién a la epidemia de dengue, que enfrenta el departamento y la ciudad,
es una causa por la cual se aumentd la demanda de atenciones en el servicio de urgencias y
hospitalizacién.

5.12 TABLA 31. MORBILIDAD POR EL SERVICIO DE HOSPITALIZACION | TRIMESTRE 2019

' MORBILIDAD TRIMESTRE DE 2013 - SERVICIO HOSPITAUZACION +

Nombre - Diagnostico 125 | 11a15 | 16a30 | 31ads | 46a80 6a10 | mayor80 |Total general
CELULITIS DE OTRAS PARTES DE LOS MIEMBROS 1| 2 ] 3 16 1 3 3
“INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO ESPECIFICADO 3 2 10 7 13 1 3%
‘NEUMONIA, NO ESPECIFICADA 6 1 4 15 4 30
.Ofras gastroenteritis y colitis de origen infeccioso 9 2 1 5 2 19

NEUMONIA BACTERIANA, NO ESPECIFICADA 7 5 2 1 15
'CELULITIS DE LA CARA 7 6 1 "
'ENFERMEDAD PULMONAR OBSTRUCTIVA CRONICA CON ' , '
EXACERBACION AGUDA, NO ESPECIFICADA 6 4 10
'AMENAZA DEABORTO ' 4 5 9
‘BRONQUIOUITIS AGUDA, NO ESPECIFICADA 4 1 ' 3 8
"ERISIPELA ’ ’ 1 5 1 3
‘OTRAS CAUSAS ' ' 6| 6 4 10 50 1 Y 158
Total general o gl 1 | 10 w | 1 % | U

Fuente:Sistemas de informacion Dinamica RIPS | trimestre 2019

En lo corrido del primer trimestre, se registraron al servicio de hospitalizacion 346 diagndsticos. La
principal causa son las celulitis en miembros inferiores e infecciones de vias urinarias; los grupos
poblacionales més afectados son los de 46 a 80 afios.
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6. VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

6.1 TABLA 32. Eventos de interés en salud publica:

cod_cve |nombre T per. 03 [per_02 |per_08 |por. 04 |per. 05 |per_06 |per_07 |per_08 [per.06 |per_ 10 |per_i1 |total
210 DENGUE 63| 127] 233] 2a7] 41s| s3] 37a| 278] 162 80 30/ 2591
300 AGRESIONES POR ANIAALES POTENCIALMENTE TRANSMISORES DE RASIA 80 75 T 87 68| 68| 71 28 72 78 85 <5 817
e
H VIGILANCIA EN SALUD PUBLICA DE LA VIOLENCEA DE GENERO E INTRAFAMILIAR 56! 683 72 67 72 73 93 78 91 20 3s| 807
EXPOSICIGN A FLUOR 67| 55 77 31 32 23 11 27 59 50 29| 471
PAROTIDITIS 30! 27 28 11 14 14 3 13 10 B 3| 164
VARICELA INDWHDUAL 1z 14 10/ 25 g 24 19| 14| 11| 9 6| 157
INTENTO DE SUICIDIO 8! 8| 7 10| 11 15 18 11 21 11 8| 127
DESHUTRICION AGUDA EN MENORES DC 5 ANDS 7 9 14 7 8 s s 11 10| 8 a| 87
SHTOXICACIONES 5 6 4 s 2 5 9 [ 4 e 2| sa
TUBERCULOSIS 7 6! 8 4 s i 2 B) 3| S 2| ss
VIH/SIDA/MORTALIGAD POR S:DA 5 [3 § B s 4 3 3 4 [ i 48
SIFILIS GESTACIONAL s 2 4 2 4 1 3 3 3 3 i 31
HEPATITIS B, C Y COINFECCION HEPATITIS B ¥ DELTA [ : 3 [ [ 2 1 2 1 1 3 12
HEPATITIS A 3 2 1 ¢f 1 0 3 2 [ 0] o s
RIORBILIDAD MATERNA EXTREMA 1 O; O e T2 1 1 0O 1 1 2| 9,
LESIONES POR ARTEFACTOS EXPLOSIVOS (POWVORA Y MINAS ANTIPERSONAL) 7 0] O [+ O 0 O O i 0| O 8
ENFERMEDAD TRANSMITIDA POR ALIMENTOS O AGUA (ETA) O 2 [ [ [} O 2 1 L] [ 0 5
LEISHMANIASIS CUTANEA g O] O i b 2 14 O 3 C| O S
ENFERMEDAD DIARREICA AGUDA POR ROTAVIRUS ol 1 ‘o o o o o 0 1 1 o 3
ACCIDENTE OFIDICO [ O G O] O [ 1 C 1 0 O 2
LESIOHES DE CAUSA EXTERNA 5 o 1 o 0, 0 3 [ [ [ o 2
BAJC PESO AL NACER 3 1 o ) [ o 0 [} [ [1 o] 1
CANCER EN MENORES DE 18 AROS o o ° o 1 3 o o [ 0 of 1
CHAGAS o] [ [ [ 1 [ ‘o [} ) ] o 1
OENGUE GRAVE of [ [ 5 1 o o 0 0 0| of 1
LEPRA 3 o of "o [ [ 0 [ [) 1 o 1
LEPTOSPIRCSIS " o] B ) [ | [3 [ () 0 0| [ 1
MORTALIDAD FERHIATAL ¥ NEQNATAL TARDIA ©; [ O] C O Q| [ O 1 O] O 1
VIGILANCIA INTEGRADA DE MUERTES EN MZNORES OF CINCO ANOS POR
INFECCION RESPIRATORIA AGUDA, ENFERMEDAD DIARREICA AGUDA Y/O
DESNUTRICION c 1 o o [ o o 0| [ 0 0 1
SIFILS CONGENITA [ O] o o] 1 ¢ o 0] O] 0| 0| 2
total 355 411 553] s523] 662] vr9| 636] s30| 473|367  189[5478)

Fuente: SIVIGILA 2019
6.3 GRAFICO 15-16 SEGUIMIENTO DENGUE:

CANAL ENDEMICO ESE CARMEN EMILIA OSPINA SEMANA 41 -2019

CANAL ENDEMICO 2019
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En el boletin de la secretaria de salud municipal, a la semana 41 5.835 casos de dengue entre los con-
firmados, probables y posteriormente descartados, de los cuales 4.952 son confirmados y probables, la
proporcién de eventos de dengue grave corresponde al 2,3% y se calcula el 0,04% de muertes por
dengue. Se observa que el 46% ingresan por el prestador primario ESE Carmen Emilia Ospina.

Figura 1. Canal endémico de dengue, semanas epidemiolégicas 1 a la 41 de2019

o5 B3
- fiﬂ_,:i' La0’

e s T

R A R R

--ZONA DE EXITO —ZONA DE SEGURIDAD —ZONA DE ALARMA »2019

Fuente: SIVIGILA 2019

Durante las semanas 38 a 41, todas las comunas presentaron igual o menor incidencia respecto al
analisis anterior, con excepcion de las comunas 6 y 8, en las que se observa un leve aumento,
principalmente dado en los barrios EL LIMONAR, CANAIMA y PANORAMA. Continua la baja incidencia
en dengues graves, durante las dltimas 4 semanas se notificé un evento en la comuna No. 5.

En la ESE CARMEN EMILIA OSPINA a semana 41 se notificaron un total de 3035 eventos de dengue,
donde 624 son probables, 1402 confirmados por laboratorio, descartados 437. Se confirma caso de
mortalidad por dengue. Segtn el comportamiento del evento en el canal endémico se observa la curva
en descenso encontrandonos aun en zona de alerta. La poblacién mas afectada son los nifios menores
de 10 afios y adultos mayores.

6.3 TABLA 33. INDICADORES 2019

Se presenta cuadro de indicadores, del mes de septiembre donde se identifica el cumplimiento de los
indicadores, se confirmé por parte del INS la muerte por dengue del paciente atendido en el centro de
salud del IPC y se socializa el concepto de la unidad de analisis departamental con respecto al caso de
mortalidad materna.

INDICADORES 256 2018
Jurie Jvuo Acoero
NUMERAOOR |DENOMINAD
onr. acor tovar. |on asan yoras on rorat  |m joenonminaponr froTac
letaltdnd par denguo a 540 o ano 0,00 o 270 o 144
.00 000 0,00
G TGGTTO
Lnatemn lamorann (MMEMM) i ° “10nvso1 ° ° s 0ol 1 d #yOVION 1 ° #{DIVAO
roBoTeIon 48 TeETan natiae Ea -
para hipotiroidizima d i 100,00 3 3 100.00 2 2 100,00 2 2 100,00
o TeTon Je rangras foupiiaiarie pan
N on respiratona aguda (IRA) en a 34 0,00 o 57 0,00 o a0 a 17
. oz da 5 aflon 0,00 0,00
Leluliang pon IfGeaon TOspIriens GG P o7 e -
URA) en menores de 5 afios. ° dar o.00 ° il 0.00 ° R 0,00 e hhidd ouo
‘Letaidad en menores ce & anos con o 1 0,00 o 24 aoo o 10 o o
H aguais (1ZDA) 0,00 0,00
do pugl o o #1DIVIOt o o oot o o o - ©
por Denaue Grave OO PN NV
Tatn GO MOREIANG §
e s e e T o 101 0,00 o 108 0.00 1 142 oo 1 1a89 .07
Tasa dn Inteccion intrahaspitataria. o LET] 0,00 o 109 0,00 2 14z 141 a 144 o,04"
Tasa oc mortalidad mfanbl menores do 1 P P . .
R o a 0,00 o 3 0,00 o > 0.00 a El 000 |
Razon Modnidad matarna 3} K] .60 6) E] 0.00 a = Q.00 5] £ 6,00
Fraporcion de nifias con bain Peso al B , -
aope [ o .00 o o 0.00 o 2 0.00 a E 00
I Rozon monatiaad pennatal o a3 0,00 3] a3 0,00 1 > o ]
60,00 0,00,
{Tasa g inclidencin doe siilis CONGENITA © 3 0,00 o E 0,00 o E 0.00 o 2 6.00
Tann dn morarand por noumana an ;
e v e o 27007 0.00 o 27907 0.00 o a4ns6 .00 o nagsa 0.00
:TASA DL INCIDENCIA DE TDC-100,000 B “B.5 B SE15 - B 16 .. PPN “
Latraang v 168.150 ERE) ) 158156 EXIEY 8 158.150 5,00 ° 158,156 s.09
BUSQUEDA DE SINTOMATICOS . . . . e " - y « 1.0+
RERCIRATORGS 117 au 200,78 110 49 207,96 129 an 260,27 04 an 101,84

Fuente: sistema Indigo Cristal gerencial.
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En tuberculosis para el mes de septiembre se identifican 9 casos nuevos. Para el afio 2019 se
programaron un total de 560 sintomaticos respiratorios y una proyeccién de positividad del 4%, es decir
identificar 135 casos nuevos de TB. Para el mes de septiembre se captaron 94 sintomaticos
respiratorios y se cumple la meta mensual (47 sintomaticos respiratorios). Con relacién al cumplimiento
de la positividad nos encontramos en un 38%. Se solicita al jefe de hospitalizacién aclarar el reporte de
infecciones intrahospitalaria ya que las flebitis reportadas no corresponden a este evento.

Se reporta evento de violencia de género donde se requnere capacitacion en el proceso de embalaje de
muestras.

6.4 TABLA 34. CASOS DE SIFILIS GESTACIONAL 2019
Durante el mes de septiembre se reportaron 4 casos, a la fecha El 100% de los casos termino
tratamiento. El porcentaje de cumplimiento para tratamientos adecuados es de 93%. L.a oportunidad del
diagndstico esta en 0,7 dias y de inicio de tratamiento aumento a 8,6 dias. De acuerdo con el indicador
establecido por la entidad, el tiempo promedio de inicio de tratamiento esta por encima de 4 dias, esta
condicién se dio por temas administrativos con la EPS ASMENTSALUD y ECOOPSOS, para la
autorizacion de citas y administracion de tratamientos, ademas de un caso de notificacion inoportuna.

'SEGUIMIENTO A SIFILIS GESTACIONAL ESE CEO 2019

INDICADORES ENERO |FEBRERO |WARZO [ABRIL [MAYQ |JUNIO [JULIO |AGOSTO|SEPTIEMBRE | TOTAL

‘total gestantes atendidas N 1238 1141 1243 | 1196 [ 1469 | 1108 | 1302

proporeion sifflis gestacional /numere de gestantes 0,48 0,09 032 | 033 | 020 | 000 | 046 [#DNA! [ #DIV/0L

numero de gestantes diagnosticadas en sl | TRIMESTRE 5 1 1 0 1 [ 1 2 2 13
numero de gestantes diagnosticadas en el i TRIMESTRE 1 0 2 3 0 0 2 0 1 9
numerc de gestantes diagnosticadas en nl i TRJMESTRE 0 0 1 1 2 0 3 0 1 8
TOTAL ESE CEQ [ 1. 4 | 4 -1 3 0 6.7 2 4 30
‘Granjas 1 1 1 0 1 0 1 1 1 7
Palmas 0 0 2 0 2 0 2 0 0 6
J4PC 1 0 0 1 0 0 0 0 1 3
Canaima 4 0 1 3 0 0 3 1 2 14
Tratamientos adecuados 6 1 4 4 2 0 5 2 4 28
tratamientos terninados s : 6 1 4 4 3 0 6 2 4 30
% tratamientos adecuados 100 100 100 100 | 66,6667 [ #DIVIOl | 833 | 1000 1000 b 83
% tratamientos terminados ] 100 100 100 | 100 100 [#DIviot | 100,0 | 1000 1000|008
Numero de gestantes diagnosticadas antes de semana 17 6 1 2 2 0 0 3 2 3

Parcentaje de gestantes diagnosticadas antes de semana 17| 100 100 50 50 0 [#DIvigi| 50 100 75
‘oportunidad en el diagnostico (promeadio 2 dias} 1 1 12 1 0 0 12 15 05
‘oporunidad en el tratamiento {promedio 4 dias) o 4,6 28 2 8 1.7 0 4 2.5 3

numero de casos nuevos de sifilis congsnita 0 0 0| 0 i 0 0 0 0

Wortalidad por sifilis congenita - 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Fuente: sistema indigo Cristal gerencial.
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6.5 TABLA 35. CUMPLIMIENTO EN LA NOTIFICACION 2019

imes |total eventos " |sin notificar propb‘rcio‘n %
;enero ] 425 29 95%
ifebrero 51t 11 a7%’
imarzo 630 1z 98%
iabril 644 ' 24 965
{mavyo 855 14 98%
{junio ) 812 15 38%%
Halio 725 14 98%
iagosto 586 20 3656
iseptiembre ] 463 17 86546
itotal general 5653 146 97%

Fuente: SISTEMA SIVIGILA 2019

Se notificaron 5651 eventos al SIVIGILA para un cumplimiento de la notificacién del 97%.Se relaciona
los médicos que no generaron la notificaciéon de Varicela, parotiditis y hepatitis A y B, violencia de
género y dengue. Se solicita a los jefes de zona realizar seguimiento al mismo.

7 Revisién a la aprobacién del proyecto de acuerdo por medio del cual se aprueba las vigencias
futuras 2020, de la ESE Carmen Emilia Ospina.

El Dr. Diego Dario Aragonez, Gestor de Presupuesto, menciona que la Gerencia ha consultado con el
Ministerio de Salud y Proteccién Social ante la negacion de la firma del Sefior Alcalde para [a validacion
del CONFIS 030 de 16 de Octubre de 2019, el cual por el paragrafo 1 del articulo 1° de la ley 1433 de
2011 se encuentra una prohibiciéon en cuanto a la aprobacién de cualquier vigencia futura en el ultimo
afio de gobierno respectivo y en las actuales circunstancias estamos en un escenario temporal, por lo
que en ocasion a la asistencia de servidores publicos y personal vinculado a la ESE CEO reevaluara la
manifestacién hecha en el acta No.030 acerca del tramite al cupo de vigencias futuras propuesto y en tal
no aprueba el cupo de vigencia futuras con ocasién a la normatividad mencionada.

Dada esta aclaracidon se sugirié utilizar la figura de reserva presupuestal por unidad de caja para
comprometer con recursos del afio 2019 las actividades misionales y atencién de urgencias la
contratacion para asegurar la prestaciéon del servicio en salud para la ESE Carmen Emilia Ospina los
primeros dias de Enero mientras se realiza la nueva contratacion con los recursos del periodo 2020,
dando cumplimiento al derecho fundamental a la atencién primaria en Salud. También se asegurara la
contratacion de personal administrativo con procesos transversales a la entidad (Fracturacion,
Contratacion, Contabilidad, Planeacion, area técnico cientifico, etc.)

El sefior Vladimir Salazar, asesor del despacho del municipio, interviene manifestando que la secretaria
juridica del municipio analizé cuidadosamente la prohibicién de concesién de vigencias futuras en su
dltimo afio de administracién municipal o institucional. Por esta razon, el Dr. Viladimir Salazar resalta la
Misionalidad de la ESE CEOQ, ha propuesto garantizar la prestaciéon del servicio de salud mediante el
funcionamiento misional y administrativo transversal, siempre asegurando el servicio dptimo, con las
reservas presupuestal que cuenta la entidad.

La Dra. Erika Paola lLosada agradece a los miembros de la Junta Directiva y al personal de la Alcaldia
de Neiva por el apoyo prestado para facilitar y asegurar la continuidad de la garantia a la prestacién de
los servicios en Salud. La Gerente resalta que se articulé con cada coordinador y lider de area de la
entidad para que informen a los profesionales y personal de apoyo, las decisiones que ha tenido que
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tomar la gerencia en cumplimiento a la normatividad que limita la contratacién contintia por razones
presupuestales.

8 Presentacion, lectura y Aprobacion del acuerdo Manual de contratacion supervisién e
interventoria de la ESE Carmen Emilia Ospina.

El sefior Alcalde Rodrigo Lara Sanchez menciona que el Manual de contratacién supervisién e
interventoria de la ESE Carmen Emilia Ospina, es un estudio muy extenso y complejo para analizarlo en
esta sesién tan corta, lo cual es importante y necesario que sea estudiado con mayor tiempo en otra
sesion de Junta Directiva.

El Dr. Miguel Julian Rodriguez Ortiz, Asesor Juridico de Contratacidn, interviene ante la Junta Directiva
para explicar cémo surgié la necesidad de la actualizacion y elaboracion del Manual de contratacion
supervision e interventoria. Una visita de control por parte de la Contraloria Municipal sugirio la
actualizacion del Manual porque se encontraban en el tema de supervision e interventoria de contratos,
aplicando los lineamientos establecidos en [a resolucion 5185 de 2013, expedido por el ministerio de
Salud y Proteccién Social, por el cual se fija los lineamientos para que las empresas sociales de estado
adopten los estatutos de contratacién. El Manual de contratacidén supervision e interventorfa de la ESE
Carmen Emilia Ospina obtuvo fue actualizaciones de normatividad en conformidad a los lineamientos.

El sefior Vladimir Salazar menciona que el Manual de contratacion supervision e interventoria de la ESE
Carmen Emilia Ospina debe ser revisado como mayor cuidado, y que, dada el hallazgo del plan de
mejora, este se radicé ante la Honorable Junta Directiva para su estudio y que esta en analisis por parte
de los miembros en tiempos razonables.

9 Presentacion Informe ejecutivo del SARLAFT de la vigencia 2018.

La Dra. Luz Angela Narvaez presenta el Informe ejecutivo del SARLAFT En cumplimiento de la Circular
009 del 21 de Abril de 2016, literal s del numeral 6.2.2 - Funciones del Oficial de Cumplimiento, la
Subgerente Administrativa, Luz Angela Narvéez Cerquera con funciones de Oficial de Cumplimiento de
la ESE CARMEN EMILIA OSPINA, presenta el informe Anual de actividades en el marco del Sistema de
Administracién del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo, vigencia 2018.

REPORTES UIAF

Durante el Aflo 2018 se dio cabal cumplimiento a la Circular 009 del 21 de Abril de 2016 enviando
oportunamente los informes Mensuales de Reportes de Ausencia de Operaciones Sospechosas y/o
Intentadas a la UIAF (Unidad de Informacién y Analisis Financiero) los 10 primeros dias de cada mes;
los reportes fueron los Siguientes:

TIPO DE REPORTE RENP%R?'I"EES CUMPLIMEINTO
Reportes de Operaciones Sospechosas 12 ' 100%
Reportes de Procedimientos 12 100%
Reporte de Proveedores ' 12 100%

Durante el afioc 2018 no se presentaron Operaciones Inusuales, Sospechosas o Intentadas, que
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requirieran ser reportadas a las autoridades competentes. Sobra resaltar que fueron enviados dentro
del término legal establecido por la SUPERSALUD, lo anterior luego de recibir y analizar cada uno de
los reportes internos de posibles operaciones inusuales ya que desde la estructura jerarquica de la ESE
CEO se han distribuido funciones de vigilancia desde cada una de las areas que tengan injerencia con
recursos o pueden prever la desviacion de su distincion o en defecto el Lavado de Activos y
Financiacién del Terrorismo.

REPORTES SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD

El 10 de enero de 2018 se realizé &l envio oficial a la SUPERSALUD del acta de aprobacion del
acuerdo No. 08, a través del cual se modificéd el manual del sistema de administracién del riesgo para
el lavado de activos y financiacion del terrorismo (SARLAFT) versién No. 2.

FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA SARLAFT

Durante el afio 2018 se adelanté un Plan de Capacitacién de la siguiente manera:

FECHA DENOMINACION DE LA ACTIVIDAD CARACTERISTICAS DEL PERSONAL CAPACITADO

NUEVO PERSONAL ' CONTRATISTA, AREA DE

INDUCCION SARLAFT. CAFETERIA, VIGILANCIA Y FARMACIA.
INFORME REPORTE RONDAS
ADMINISTRATIVAS PERTENECIENTES A LOS
DIFERENTES CENTROS DE SALUD DE LA ESE
CEO.

27 DE FEBRERO DE 2018

6 DE ABRIL DE 2018 AREA DE MANTENIMIENTO.

6 DE ABRIL DE 2018

CAPACITACION DE DIVULGACION SARLAFT.

LIDERES COMUNALES.

19 DE ABRIL DE 2018

CAPACITACION REFERENCIACION OFICIALES
DE COMPLIMIENTO SARLAFT.

OFICINAL DE CUMPLIMIENTO, OFICIAL SUPLENTE,
GESTOR DE CONTROL INTERNO, REVISOR FISCAL Y
ASESOR DE GERENCIA.

20 DE ABRIL DE 2018

CAPACITACION DE DIVULGACION SARLAFT.

CONTRATISTAS AUXILIARES EN AREAS

ADMINISTRATIVAS DE LA ESE CEO.

26 DE ABRIL DE 2018

CAPACITACION DE DIVULGACION SARLAFT.

SUBGERENTE Y PERSONAL ADMINISTRATIVO.

15 DE MAYO DE 2018

CAEACITACION ESTRATEGIA CONTRA EL
TRAFICO.

PERSONAL ADMINISTRATIVO, CONTROL INTERNO,
TESORERIA, PERSONAL EMPRESA DE VIGILANCIA

7 DE JUNIO DE 2018

CAPACITACION DE DIVULGACION SARLAFT

EMPLEADOS DE LA EMPRESA DE FARMACIA.

13 DE JULIO DE 2018

CAPACITACION DE DIVULGACION SARLAFT

EMPLEADOS DE LA EMPRESA DE VIGILANCIA.

30 DE JULIO DE 2018

CAPACITACION SOFTWARE SARLAFT

PERSONAL ADMINISTRATIVO DE LA ESE CEO.

10 DE AGOSTO DE 2018

CAPACITACION DE DIVULGACION SARLAFT

REDIRIGIO A LOS TRABAJADORES DE LAS
EMPRESAS DE ASEO Y CAFETERIA.

10 DE AGOSTO DE 2018

DIVULGACION Y CAPACITACION SARLAFT

DIRIGIDO A LOS PROFESIONALES DE LA SALUD
(MEDICOS, AUXILIARES EN SALUD, ODONTOLOGOS)
Y AUXILIARES ADMINISTRATIVOS DE LA ESE CEO.

13 DE DICIEMBRE DE 2018

DIVULGACION Y GAPACITACION SARLAFT

PROVEEDORES DE LA ESE CEO.

Con la cabal aplicacion de las anteriores actividades se logrd cobertura del 90% en divulgacion del
SARLAF a empleados, contratistas, proveedores de la ESE CEOQ, en capacitaciones e interactuando a
través de la pagina institucional de la intranet.
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En la siguiente grafica se cuantifica la efectividad de las acciones de comunicacién, divulgacion y
adopcion de la politica SARLAF, en paralelo con la vigencia inéditamente anterior, resaltando que la
Empresa Social de Estado Carmen Emilia Ospina es garante del cumplimiento de la politica establecida
por la SUPERSALUD.
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Planta Contratistas Provedores

IMPLEMENTACION O MODIFICACIONES A POLITICAS Y/O FORMATOS SARLAFT
Implementacién:

v Se implementd la Politica del Conocimiento de Trabajadores, solicitando el diligenciamiento
del formato a las personas que fueran vinculadas durante el 2018.

v' A partir del 1 de agosto de 2018 se implemento la verificacién en el software COMPLICE a
todo el personal asistencial y administrativo vinculado en ESE CEQ desde la fecha.

v A partir del 1 de agosto de 2018 se implementd la verificacion en el software COMPLICE a
todos los proveedores de bienes y servicios de la ESE CEO.

v Durante la vigencia 2018 se realizd seguimiento minucioso y detallado a la oficina de
contratacién en referencia al diligenciamiento del formato GE-S5-F1V3 SARLAFT.

Modificaciones
Oportunamente se notificé a la SUPERSALUD el cambio del oficial de cumplimiento de la Sefiora

Patricia Quintero Fierro, por la nueva oficial de cumplimiento la Dra. LUZ ANGELA NARVAEZ
CERQUERA.

1.Socializacion de instructivo y procedimientos:

Otros Aspectos Relevantes de la Gestién
« Desarrollo de acciones orientadas a integrar oficiales de cumplimiento de otras entidades de salud a fin de llevar a cabo actividades de
capacitacion con amplia cobertura, apoyadas por entidades de orden nacional.
« Consulta permanente de bibliografia relacionada para actualizar conceptos mediante entrevistas personales con otros responsables de
actividades de SARLAFT.
» Integracién del equipo institucional a cargo de las acciones de prevencion relacionadas.

Dificultades presentadas en la ejecucion
. Deficiencia en capacitacién, brindada por entidades especializadas y competentes.

10 Presentacion y aprobacion del Estudio Técnico de la modernizacién organizacional de la
planta de personal de la ESE Carmen Emilia Ospina

La Dra. Erika Paola Losada menciona que el Sefor Roberto Camacho es el contratista profesional

encargado del Estudio Técnico de la modernizacién organizacional de la planta de personal de la ESE
Carmen Emilia Ospina

1921




CARMEN EMILIA OSPINA
NIT: 813.005.265-7

by o
RSt

Actas Junta Directiva

El sefior Alcalde Rodrigo Lara Sanchez anuncia el retiro de la Junta por razones de agenda, el cual
manifiesta también el nuevo alcalde tenga la posibilidad de analizar y estudiar el estudio Técnico de la
modernizacién organizacional, el cual es un tema importante para la entidad donde implica la
sostenibilidad y funcionamiento. Dada esta opinién, el tiempo es muy corto para aprobar y tomar
decisiones apresuradas considerando la finalizacién de su periodo como alcalde electo, pero establece
la importancia de la formalizacién del trabajo y mas cuando la entidad ha ido creciendo, y la
responsabilidad social que permita asegurar los servicios de la prestacion en salud. El Sefior Rodrigo
Lara Sanchez pide a la junta continuar estudiando el documento y que sea aplazada para una proxima
Junta Directiva.

El sefior Roberto Camacho reitera que los resultados del estudio fueron sustentado y trabajado en
mesas de trabajo con algunos miembros hace ya un tiempo, el cual sugiere que fa junta debe tomar
decisiones en cuanto a la aprobacion o desistimiento de adoptar mediante los actos administrativos
planteados para el estudio, es materia de Estructura, Planta y Manual de funciones para una planta
permanente y una planta temporal. El Sefior Roberto Camacho resalta la importancia que cada miembro
tiene para el estudio y andlisis de los actos administrativos; recordando que los resuitados fueron
tomados con cada miembro de [a entidad y las evidencias encontradas, y que este estudio obedece
también en al cumplimiento de un llamado por parte de los entes de control para normalizar y
salvaguardar la estabilidad de la entidad.

El Sefior Roberto Camacho, resalta que para la aprobacién de la planta permanente la Junta Directiva
de la ESE CEO es autonoma de aprobar y que, para la planta temporal, debe ser presentada a la
Secretaria de Salud Departamental para analizar los cambios que se puedan dar en la RED de
servicios; todo esto en base a la técnica juridica del sector salud y el estado actual de la ESE CEQ.

El sefior Vladimir Salazar pregunta sobre el Horizonte financiero del estudio, el cual el sefior Roberto
Camacho dice que este estudio técnico tiene varios horizontes financieros, uno a corto, mediano y largo
plazo. El impacto anual implica la transformacién de la planta, segun un diagnéstico del 80% de su
capital humano, donde se estaria mal usando el relacionamiento laboral; por esta razén el llamado de
las entidades de control y seguimiento para la formalizacién del talento humano como medida de
cumplimiento a la normatividad vigente, basado en el anadlisis financiero, este no genera un impacto
mayor al 1,5% anual y en términos absolutos promedio seria $798.000.000 de pesos. Esto dentro del
escenario y viabilidad financiera es gestionable. Dada esta aclaracién se menciona que, si el acto
administrativo es aprobado por la Junta Directiva, se deben suprimir-los contratos de prestacion de
servicios que incurren dentro de los cargos o procesos que se van a suplir con la nueva planta. En
términos relativos la planta incrementaria de 88 a 103 empleos, y en términos operativos no seria
significativo, pues la gerencia ha sido responsable de dar solucién ante los érganos de control para
asegurar la estabilidad financiera y operativa de la entidad.

La Dra. Pafricia Castro Charry hace la aclaracion que el ministerio pide que los empleos a suplirse
segun el listado que se tiene del empleo publico para las entidades del estado. El sefior Roberto
Camacho, aclara que existen dos naturalezas de empleos, uno es de Libre nombramiento y remocion
que son de la discrecionalidad de mandatario actual. El segundo es la transicion que pueda hacer un
personal que pueda ser nominada a una planta.

El sefior Rodrigo Urrea, Revisor Fiscal de la ESE CEO, pide al contratista la aclaracién luego de la
solicitud realizada el 02 de diciembre de 2019 a la gerencia de los siguientes puntos:
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1. Es necesario identificar segln el articulo 21 segun los cuatro escenarios aplica, donde dice que
habra planta de personatl para:

a. Cumplir funciones que no realiza la planta de personal por no hacer parte permanente de las
actividades permanente de la administracion.

b. Desarrollar proyectos duracién definida o determina

c. Reemplazar la necesidad de los servidores por exceso de trabajo siempre que se desarrollé por
razones excepcionales.

d. Desarrollar labores de consultoria y asesoria institucional no superior a 12 meses

2. Explicar la necesidad de la vinculacién de un médico veterinario con funciones inherentes a
gestién del riesgo, PAI, SIAU y Farmacia.

Todo esto conforme a la circular 05 de 2018 la cual indica cdmo se deben proveer los cargos
temporales.

El sefior Rodrigo Urrea, Revisor Fiscal de la ESE CEO, manifiesta que para tomar una decision de
aprobacion es necesario contar con el presupuesto del periodo 2020 aprobado. :

La aprobacién del estudio se posterga para una proxima junta donde se pueda analizar con mayor
detenimiento el nuevo alcalde y los miembros de la Junta Directiva.

La Dra. Patricia Castro Charry manifiesta que no estd de acuerdo con la propuesta de los cargos
presentados en el estudio de modernizacién de la ESE CEQO, y que presentaron a los miembros de la
Junta Directiva para ser aprobado a pupitrazo.

1" Estudio y viabilidad del nombramiento de suplente del revisor

El Dr. Pedro Andrade, Asesor Juridico, menciona que toda Empresa Social del estado que segun la ley
100 de 1993, el art 232 y 228 refieren contar con un revisor fiscal, también el decreto 1876 de 1994 y el
art 694 decreto ley 1299 de 1994.

Por esta razon, toda esta normatividad permite que la revisoria fiscal pueda contar con un suplente para
el apoyo de su gestion, esto en base también en el Decreto 0019 de 2012, Art 135.

12 Proposiciones y varios.

La Dra. Erika Paola Losada pregunta a los Honorables Miembros de la Junta Directiva si existen
proposiciones y varios, donde se los miembros manifiestan presentar la siguiente novedad:

La Dra. Luz Angela Narvaez, lleva a la Junta Directiva una nota la cual algunos servidores de la ESE
Carmen Emilia Ospina manifestando declarar persona no grata al Asesor de Gerencia el Dr. Rafael
Escobar, el cual solicita a la Junta Directiva escuchar la versién del profesional.
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EL Dr. Roberto Escobar explica que ha actuado en concordancia a la normatividad vigente sin dejar a
lugar manda de duda sobre sus acciones profesionales, la cual ha promulgado siempre el bienestar del
personal conforme a la ley.

La Dra. Erika Paola Losada agradece a los honorables miembros de [a Junta Directiva por la asistencia
y da por finalizada la seccién de Junta Directiva programada segun lo acordado en el orden del dia.
Siendo el 05 de Diciembre de 2019, 5:30 p.m. se levanta la sesion.

La presente acta se aprog' en la sesién ordinaria de la Junta Directjy
realizada el 27 de Diciemhre de 2019, a las 8:30 a.m.

a ESE Carmen Emilia Ospina

RAFAEL HERNANDO YEPES BLANCO ERIKA PADLA LOSADA CARDOZA
PRESIDENTE/ (E) SECRET
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