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ACTA No. 04
JUNTA DIRECTIVA ORDINARIA
FECHA: 10 de Junio de 2021
HORA: 11:00 AM
LUGAR: Sala de Juntas Despacho Alcalde de Neiva
CONVOCADO POR: JOSE ANTONIO MUNOZ PAZ
MIEMBROS:
Gorky Mufioz Calderén Alcalde - Presidente
Lina Maria Rivas Dussan Secretaria de Salud Municipal
Claudia Marcela Camacho Varén Representante Profesionales Administrativos
Alvaro Jhon Tarazona Diaz Representante Asistencial de la Institucién
José Olimpo Ortiz Representante de los Usuarios - ausente
José Antonio Mufioz Paz Gerente ESE CEOQ - Secretario Junta Directiva
Arnuz Orozco Quintero Revisor Fiscal ESE CEO
INVITADOS ASISTENTES:
Eliana Carmenza Ordofiez Profesional Universitario Planeacion ESE CEO

DESARROLLO DE LA REUNION

1. Llamado a lista y verificacién del Quérum.

El Dr. José Antonio Mufioz Paz da un breve saludo y llama a lista a los asistentes
miembros de la Junta Directiva, estando presentes; Dr. Gorky Mufioz Calderén
Presidente, la Dra. Claudia Marcela Camacho, Dra. Lina Maria Rivas Dussan, Dr.
Alvaro Jhon Tarazona, y el Dr. José Antonio Mufioz Paz informan que se confirma
quérum para iniciar, deliberar y decidir. También esta presente el Doctor Arnuz
Orozco Quintero, Revisor Fiscal ESE Carmen Emilia Ospina.

2. Lectura, discusion y aprobacién del orden del dia.

Se da la bienvenida a los honorables miembros de la Junta ordinaria de fecha 10 de
junio de 2021 y solicita dar lectura al orden del dia.

Se da lectura del orden del dia y se pone en consideracién una vez leido por los
representantes de la junta directiva para una posterior aprobacion de la misma.

1. Llamada a lista y verificacion del quérum
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2. Lectura, discusién Yy aprobacién del orden del dia

3. Lectura, discusion y aprobacion del acta 03 del 16 de abril de 2021

4. Entrega y socializacién del informe financiero del primer trimestre de la
Vigencia 2021 de la ESE Carmen Emilia Ospina

5. Lectura, discusion y aprobacion del Proyecto del Acuerdo por el cual se
modifica el acuerdo 01 de 2017, Manual Sistema de Administracién del
Riesgo para el Lavado de Activos y Financiacién de Terrorismo — SARLAFT
de la ESE Carmen Emilia Ospina.

6. Prestacién informe RIPS primer trimestre ESE Carmen Emilia Ospina
7. Proposiciones y varios

Se pone en consideracion la aprobacion al orden del dia, el cual los miembros de la
honorable Junta Directiva aprueban.

3. Lectura discusi6n y aprobacién del acta 03 del 16 de abril de 2021.

El Dr. José Antonio Mufioz Paz hace |a lectura del presente punto del orden del dia y
pregunta si existe alguna observacion del Acta 03 del 16 de abril de 2021, los
honorables miembros manifiestan estar de acuerdo Y se pone en consideracion la
aprobacion el Acta 03 del 16 de abril de 2021, la cual se aprueba por unanimidad.

4. Entrega y socializacién del informe financiero del primer trimestre de la
Vigencia 2021 de la ESE Carmen Emilia Ospina

Tesoreria: Ruth Dery Garcia Solérzano:

COMPARATIVO OPERACIONES EFECTIVAS TESORERIA
CORTE ABRIL 2019-2020-2021
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Se inicia con el informe de las operaciones efectivas, como se puede observar inicia
en la vigencia 2019 con un valor de $9.660.129.673, con un debito de
$3.115.996.038 y unos pagos de $1.371.148.755 en donde se observa un saldo final
de $11.404.976.945. En el afio 2020 hubo un saldo inicial de $8.788.899.053, unos
ingresos de $4.059.898.705 se aclara que estos ingresos son los recaudos, unos
egresos de $2.299.889.104 y un saldo final de $10.548.908.654; lo que quiere decir
que la diferencia del 2019 al 2020 en el mismo corte bajo en un 8.1%. Se observa en
la vigencia 2021 inicia con un saldo inicial de 8.209.822.660, unos débitos de
3.710.168.390, unos pagos de 4.469.739.772 Yy un saldo final de 7.450.251.278: Lo
que quiere decir que ha bajado o decrecido en un -41%.

CONSOLIDADO EFECTIVO DISPONIBLE A ABRIL 2019-2020-2021

La anterior diapositiva muestra el consolidado del efectivo disponible a corte de abril
durante las tres vigencias.

COMPORTAMIENTO RECAUDOS A ABRIL 2019-2020-2021
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Aqui se observa el comportamiento del recaudo durante las tres vigencias, se
observa la linea roja que es el comportamiento del recaudo en el afio 2020. Los
recaudos en las tres vigencias son: en el afio 2021 $13.454.491.385, en el 2020:
13.409.881.986, y en el afio 2019: 12.344.285.886.

EGRESOS A ABRIL 2019-2020-2021

Aqui se tienen los pagos reflejados en las tres vigencias de la siguiente manera: en
el afio 2019: $10.398.117.070, en el afio 2020: $13.838.016.328, y en el afio 2021:
$14.571.982.237. Lo cual quiere decir que en esta vigencia se ha pagado alrededor
de $1.200 millones de pesos mas comparados con el afio pasado.
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INDICADORES PLAN DE ACCION EQUIPO FINANCIERO A 30 ABRIL 2021
1. RESULTADO EQUILIBRIO PPTAL CON RECAUDO A ABRIL 2021
0
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Estos son los indicadores financieros que estan inmersos en el Plan de Desarrollo
Institucional, en donde se ejecuta un plan de accién mes a mes para poderlos lograr.
El primer indicador hace referencia a resultado equilibrio presupuestal con recaudo a
abril 2021, aqui se observa que en enero hay un porcentaje del 0,47%, en febrero
del 0,29%, en marzo del 0,37% es decir que los gastos son superiores a los
ingresos, al ser superiores hay un déficit, Yy nunca puede superar el gasto al ingreso
debe ser igual o mayor a 1, pero en abril el indicador fue del 1,44%, es decir que en
este mes si hay equilibrio, lo que no sucede en los tres meses anteriores ¥ es lo que
se debe conservar y cuidar

2190



.= = EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
o, CARMEN EMILIA OSPINA
NIT: 813.005.265-7

Eorvimos con
Excrloncin Humana

. __Actas Junta Directiva

El segundo indicador son 4 que se contemplan dentro del drea de la cartera ¥ que
hacen parte de toda la evaluacion gerencial.

El primero se fij6 en un compromiso de que hayan 10 conciliaciones mensuales
como minimo con las EPS con las que le ESE tiene contratados los servicios de
salud donde se observa que en el cuatrimestre se tendria que haber tenido 40
conciliaciones y se llegé a 43 es decir se tiene un cumplimiento de 100% mes a mes.
El siguiente indicador es el indicador de |as glosas, el cual no puede superar el 6%,
lamentablemente este indicador no tiene cumplimiento, y el tema mas dificil ha sido
con la empresa COMFAMILIAR la cual tiene objetados a la ESE por PGP $4.700
millones de pesos, en este momento se ests en arreglos internos con ellos para ver
coémo se puede solucionar esta dificil situacién.

Con corte al mes de abril se tiene un resultado de glosas de un 23.5% y debe ser
maximo el 6% es decir que se tiene un desfase bastante alto lo cual se debe
solucionar.,

Dr. José Antonio Mufioz Paz: El afio pasado se tenia una situacion especifica y era
que la pandemia no permitia avanzar, independiente de eso la ESE abrié todos |os
esquemas como teleconsulta, consulta domiciliaria para poder responder, se sabia
que hay respaldo por una norma de caracter Nacional y al mismo tiempo la empresa
de adelanto a generar otro si con la empresa COMFAMILIAR porque desde el primer
momento dieron inicio a las GLOSAS pero el tema se dificulto cuando en el mes de
enero ya no solamente empezaron a generar las glosas sino a disminuir el flujo de
recursos es decir que si COMFAMILIAR tenia que generar $1200 millones de pesos
mensuales solo giraba una parte ($300 millones por ejemplo), ante esta situacién lo
que la empresa se propuso fundamentalmente fue actuar de caracter legal,
generando un derecho de peticién y se envio a COMFAMILIAR para esto ya se
genero la respuesta respectiva en la cual dice que los dineros pendientes se deben
girar y bajo esta consideracién quedo un acuerdo escrito en el cual se comprometen
a no volver a recortar el giro directo pero ademas a hacer un giro de $500 millones
de pesos mensuales hasta completar la glosa de los $3.500 millones del afio
pasado. Esto tiene dos consideraciones muy importantes: La primera es que debe
mejorar el flujo de los recursos y la segunda es que con este documento se puede
pelear la GLOSA con esto se logra reducir el porcentaje de GLOSAS. Ademas se
aclara que en los meses de enero y febrero se incrementaron los gastos debido a
que CAIMI se encontraba abierto por pandemia y ademas se debid abrir dos frentes
de trabajo en casi todas las areas, solo fue hasta el mes de abril cuando se quedd
atendiendo pandemia solamente en Canaima. Bajo estas consideraciones que el
incremento del gasto que se ve reflejado durante los primeros meses se debe a la
contratacion del personal para los frentes de trabajo y por otra parte la contratacién
de 30 alrededor de 30 personas para el area de vacunacion gue entre otras cosas
no se le ha pagado aun a la empresa y es un valor de alrededor de $400 millones de
pesos.

Dra. Claudia Marcela Camacho: En cuanto al punto de la GLOSA ademas de lo
que explica de sefior Gerente también se debe tener en cuenta es la GLOSA que se
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ha efectuado por las atenciones COVID en las zonas de expansién. Sobre todo para
hace Ia aclaracién al Dr. Tarazona. Tenemos un % de GLOSA basado en el cobro
como lo rige el Ministerio frente a las EAPB. Y el causal de GLOSA radica en que
ellos quieren pagar un valor inferior a| que esta articulado en la norma, contarles que
se esta en un proceso de curacin contestando de acuerdo al lineamiento y se ha
demandado bastante cartera para recuperacion oportuna de la misma es decir |a
causal de GLOSA en el 80% son causales CoVID.

Dr. Alvaro Hernan Tarazona: Quisiera conocer cudl es la causa del mayor
porcentaje de GLOSAS.

Dra. Claudia Marcela Camacho: Hay dos causa: Las zonas de expansién de
atencion COVID y el tema de las EAPB sobre todo COMFAMILIAR.

Dr. Alvaro Hernan Tarazona: Agradece que se esté haciendo la aclaracion y hace
la pregunta si ese dinero lo van a devolver con intereses ya que esta situacion afecta
también el flujo de caja de la empresa.

Entiendo que las GLOSAS dependen mucho del tiempo de contratacién es decir si
se contrata algo y en caso de incumplimiento se dan las GLOSAS.

Cuando se hacen los negocios con las EPS las directivas de las empresas, las EPS
tienen unas bases de datos sobre las cuales no se tiene control y ellos proyectan
unas metas sobre esas bases de datos ficticias Y ese problema se ha presentado
todo el tiempo y las condiciones también hacia esa poblacion de las metas para
cumplir de esta manera cuando se tiene una poblacion por fuera de lo normal
(dentro de esa poblacién hay personas fallecidas, personas gue ya no residen en la
ciudad) y otras inconsistencias pero las EPS si cuentan toda la poblacion cuando
exigen los porcentajes de metas, por lo cual se deberia tener en cuenta este tema y
realizar actualizacién permanente de las bases de datos cuya responsabilidad es de
la EPS.

Estan las Metas externas con las EPS y a la vez también estan las metas internas
de la ESE. En el entendido de las metas internas de cada servicio se debe tener
también en cuenta porgue eso influye también en las glosas por el no cumplimiento
de metas, las metas internas dentro de Ia empresa y de acuerdo a cada servicio
deben estar soportadas en las personas que estan colaborando y que estan
ayudando a cumplir esas metas es decir con el personal de cada servicio.

Muchas veces las metas se llevan al limite ¥ muchas otras veces se sobrepasa el
limite entonces si se proyectan metas incumplibles muy seguramente nunca se van
a cumplir y para poder tratar de cumplirlas se podria requerir méas personal mas no
hay dinero para poder hacerlo lo cual puede generar una carga laboral y esa carga
laboral que tiene la persona a cargo de esas metas internas puede verse reflejado
en mala atencién y mal servicio y esto a su vez genera quejas de los usuarios hacia
la empresa.
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Dra. Claudia Marcela Camacho: Responde a Dr. Tarazona: El dinero lo devuelven
sin intereses por los tiempos, es decir que si sobrepasa el tiempo establecido sj
habrian intereses.

Respecto a la actualizacién de las bases de datos la ESE tiene una gran fortaleza ya
que el Dr. Echeverry lo hace permanentemente y se elabora una matriz actualizada
sobre la cual se hacen las negociaciones.

Ruth Dery Garcia Solérzano: El Indicador 4 hace referencia a la rotacién de |a
cartera el cual esta propuesto para recuperarla en 140 dias y La rotacién de cartera
hasta MARZO/2021 se ha ejecutado arrojando un resultado de_140 dias (cada 4,7
meses esta rotando la totalidad de |a cartera) y se aspira que en base a los
acercamientos realizados con las EAPB se logren reducir los 140 dias.

Dra. Claudia Marcela Camacho: Es importante informar que se tiene un plan de
choque importante, siempre el indicador de cartera ha sido motivo de orgullo para la
entidad. Este indicador subio 20 dias por lo cual ya se han realizado acciones al
respecto.

En este indicador es muy importante resaltar que pese a que esta a 140 dias el
recaudo total de la cartera es muy bueno ¥y mas considerando que a nivel Nacional
esta en 217 dias.

El siguiente indicador hace referencia a la liguidacion de los contratos suscritos con
las entidades responsables de pago, para lo cual se tiene una meta de 6 contratos
subsidiados para liquidar con corte a este cuatrimestre se tendria que haber
liquidado 3 contratos y la ESE esta cumpliendo con este indicador.

Para terminar con los indicadores que son de evaluacion gerencial por el Ministerio ¥
la Superintendencia tenemos:
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Al respecto de este indicador se hace cada mes, se socializa con el sefior gerente
para la toma de decisiones y se ha dado cumplimiento todo el cuatrimestre con el
informe y el analisis respectivo, dando un cumplimiento al 100% del mismo.

Dra. Claudia Marcela Camacho: Aprovechar la oportunidad para felicitar al area
financiera y resaltar que por primera vez de ve reflejada la importancia de la persona
encargada de los costos, ya que estos informes son muy importantes porque
ademas dan cuenta de alerta para la presentacién de informes como la 2193 y el
decreto ley 780 que se puede revisar si se esta teniendo tendencia a un niimero en
rojo que no se quiere llegar, los informes del area han sido muy completos y
detallados.

Para continuar con el informe de cartera asi;

COMPARATIVO CARTERA E.S.E. C.E.O. ABRIL 2021 - 2020

' o il = ) 3 ¥ - 3 o
| | VIENE CARTERA | V/RCOBRADD | RECAUDOS | CONCILIACT SALDO CARTERA
|mabr21| 16854213505 15.881,725.266 13.327.805.511 297,330,468 15.110.802.792
~ |Wabr-z0| 13.483.459.130 13,899, 820,146 13.211.398.436 149,136,999 14.023.743.841
© difer 3.369.754.375 1981905120 116.407.075% 148,193,469 5.087.058.951 }

Se observa que en el 2021 viene una cartera con un valor de $16.854.213.505, con
corte a 20 de abril del afio pasado quedo un valor de $13.484.459.130 con una
diferencia de 3.369.754.375 lo cual quiere decir que se incrementd la cartera inicial
en un 25%.

El valor cobrado en el 2021 es de $15.881.725.266 y el afio pasado con el mismo
corte se habia cobrado $13.899.820.146 con una diferencia de $1.981 905.120 en
esta vigencia se ha aumentado ya que en el afio pasado cuando inicio la pandemia
nadie queria consultar debido al temor de contagio, lo anterior quiere decir que se
dio un incremento del 14.3%. Este indicador es excelente ya gue mas ingresos van a
entrar a la entidad.
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Con el mismo corte se ha recaudado $13.327.805.511 comparado con el afio
pasado cuyo recaudo fue $13.211.398.436 sin embargo se mejord en $116.407.075
con un incremento en el recaudo del 0.9%.

Se han realizado unas conciliaciones en el 2021 por valor de $297.330.468 y el afio
pasa solamente $149.136.999 lo que quiere decir que en este afio se ha conciliado
de mas $148.193.469

Y se finaliza con una cartera del 2021de $19.110.802.792, en el 2020
$14.023.743.841 con una diferencia de $5.087.058.951 lo cual quiere decir que la
cartera se incrementé en un 36.3%. Este incremento se debe a las objeciones que
ha hecho COMFAMILIAR, ademas en el tiempo de pandemia ha sido muy lento el

flujo de caja por las EAPB, algunos han realizado acuerdos con la entidad pero los
han incumplido.

Dra. Claudia Marcela Camacho: Aqui es importante precisar que hubo un
incremento de cartera en el régimen contributivo paradéjicamente la ESE en la
pandemia fue un musculo importante para la atencion de las personas en el
contributivo y eso ha hecho que se dé un incremento en la cartera.

CONSOLIDADO CARTERA E.S.E C.E.O A ABRIL 2021

B 18.110.802.7032

Esta diapositiva hace referencia a un consolidado de cartera con corte a abril del
2021 y esta detallado por regimenes de la cartera entonces se observa que el
régimen subsidiado tiene una cartera de $9.084.697.369 con una participacién del
47% de esto el 90% corresponde a COMFAMILIAR. Con la cartera SOAT FOSYGA
se tiene una cartera de $345.163.029 con una participacion del 1.8%. El regimen
contributivo tiene una cartera de $5.840.867.842 con una participacién del 30%,

534,356 58531684
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nunca antes se habia llegado a este valor de cartera por régimen contributivo de lo
cual las mas representativas son Medimas, Nueva Eps y sanitas donde la ESE le
esta facturando alrededor de $80 millones de pesos mensuales.

Dr. Alvaro Hernan Tarazona: En la historia de la entidad nunca antes se habia visto
la participacion tan alta del régimen contributivo, es la primera vez que se avanza
tanto en esto. Y esta situacién se dio gracia a la pandemia.

Dra. Claudia Marcela Camacho: Es de resaltar que no fue que el régimen
contributivo busque a la ESE, es el usuario contributivo quien busca la entidad
debido a la calidad y humanizacién del servicio.

Ruth Dery Garcia Solérzano: Se contintia con los entes Territorial y Municipal se
tiene lo siguiente: Secretaria de Salud Municipal una cartera de $748.049.353 con
una participacion del 4%. Para lo cual se solicita la Intervencion de la Secretaria de
Salud Municipal.

Lina Maria Rivas Dussan: Esta mafiana estuvimos con el sefior gerente en el
concejo tratando este tema.

Resaltar que la Secretaria de Salud es una Secretaria de puertas abiertas. Resaltar
también la calidad del servicio en la ESE, esta entidad cuenta con la infraestructura,
capital humano, ubicacién geografica excelentes que le permiten gran accesibilidad
que le permiten prestar un excelente servicio.

La parte comercial de la ESE debe ser carismatica como la parte comercial de
cualquier empresa privada, debe tener posiciones de negociacion frente a los
precios del mercado.

En el caso de CAIMI considero que este proyecto no puede significar el cierre de dos
centros de salud perjudicando las condiciones de accesibilidad por el contrario debe
ser el aumento de la red hospitalaria de la primera linea de atencion.

Reiterar que todo cuanto esté a mi alcance para avanzar tanto en la negociacién
como en el proceso de cartera, incluso para hacer lobby en Bogota desde la
secretaria de Salud estamos para ello.

Dr. José Antonio Mufioz Paz: Es de aclarar de igual manera que existe un alto %
de cartera por la atencion a Poblacién Venezolana y esto queda en un limbo sin
saber quién va a cubrirlo La Nacion dice que el Departamento, El Departamento dice
que el Municipio y nadie adquiere la responsabilidad. Sin embargo no se pierde la
esperanza de poder solucionarlo.

Lina Maria Rivas Dussan: Se debe buscar desde donde se puede generar el

recurso para el pago de esto, es decir especificamente la atencién a poblacién
Venezolana.
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Ruth Dery Garcia Solérzano: Se tiene por parte de la secretaria de salud
Departamental una cartera de $101.931.312. Este valor obedece Unica vy
exclusivamente a la atencién a poblacion Venezolana. Esto ya se encuentra en una
instancia judicial ya que la respuesta del Departamento es que es responsabilidad
del Municipio, durante la conciliacién se debe definir el ente responsable de pagar
estos dineros.

Se tienen otras cantidades en proceso de liquidacion como lo son las EPS retiradas
y liquid - red con un saldo de $2.990.093.887, este saldo corresponde a entidades
que ya se retiraron del mercado, las cuales fueron intervenidas y finalmente
liguidadas como es el caso de CAFESALUD. SOLDALUD y otras entidades.

Con un total de cartera de $19.110.802.792.

Al leer la cartera de manera horizontal podemos observar que en el 2020 se tenia
una cartera de $16.854.213.505, se han cobrado $15.881.725.266, se han
recaudado $32.735.938.771, de recaudo de vigencias anteriores $3.311,959.747 en
el 2020 y en el 2021 $10.015.845.764, se han realizado las conciliaciones por
$297.330.468, también se puede observar el saldo de la vigencia 2020 por un valor
de $13.257.634.356 y del 2021 un valor de $5.853.168 436,

CONSOLIDADO CARTERAE.S.E. C.E.O > 360 DIAS A ABRIL 2021
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VALOR TOTAL CARTERA . 12.110.802792 o0 ' CART>36 it L 02 ECARTERA

Esta diapositiva hace referencia a el consolidado de cartera mayor a 360 dias en la
cual se puede observar que se tiene un valor de $12.506.204.820 de cartera
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corriente y un valor de cartera mayor a 360 dias de $6.604.597.972, analizando que
este valor es realmente bajo, sin embargo la entidad ya tiene esto respaldado por
procesos juridicos. Asi tenemos que el 34.56% de la cartera es la cartera mayor a
360 dias y el 65.44% es la cartera corriente.

EFICIENCIA DE RECAUDO E.S.E. C.E.O. A ABRIL 2021

1P S D rFERIODO rFERRE ToTAL
EFICIEMNGLA DB =aza R Eno =) fARZS anRiL Erd RALER
REC.A U Do

oL LR
n:m:'."a ¥ R 50 LS 0k, M ia.a=r
it = o
A el e == S T U e, D Ag.mmo
; L= o E=TT
RAETo, L=T=0 ST ] -y L1 I EL-1-19 L 1- 2 E- T L2

La eficiencia del recaudo se tiene en el mes de enero 65%, en el mes de febrero
73%, en marzo 109% vy en el mes de abril 92%. Segun el Ministerio para que hay
eficiencia del recaudo debe superar el 70% es decir que por debajo de este

porcentaje no hay ninguna eficiencia, pese a que en el mes de enero no se llegd a
ese % se tiene un promedio en el cuatrimestre de 84%.

INDICADOR ROTACION CARTERA E.S.E C.E.O A ABRIL 2021

1432 |
] CADA 4.7 MESES
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El indicador de la rotacién de la cartera esta a 142 dias con corte al mes de abril, lo

que quiere decir que rota en el afio 2.5 veces y cada 4.7 meses se recupera el valor
total de la cartera.

COMPARATIVO FACTURADO - RECAUDO - GLOSAS
E.S.E. C.E.O. A ABRIL 2021

FACTURADO FLES L, L DR EALDO LOEa
A LIRALIL A, D,

[CYovaL] Tsesiraazes | issarwessiz | Saiseseas “sises es7438

Lo facturado $15.881.725.268, lo recaudado $13.327.805.512 lo que quiere decir
que del 100% se ha recaudado el 84%, Glosa aceptada acumulada $310.890.850 y
saldo glosa acumulada $5.588.697.430, lo cual es una cifra exageradamente alta
con un 35% de lo facturado.

SALDO EN GLOSAS Y DEVOLUCIONES POR REGIMEN

SUBSIDIADO §5.221385405 | §  133.142644 | § 5088242761 (% 11232726 | $ 5.077.010.035
(PNA S 366347256 |5 9047276 |$ 357.299.980 | § - |$ 357.299.980
CONTRIBUTIVO S 282339788 |§ 138188405 |§ 144151383 |$  2774014|§  141377.369
SOAT $ 21481717 |§ 11856680 |§ 15625037 |$  3516925(§ 12108112
ESPECIALEJERCITO | §  1309.688 | § 738815 5739708 $ 573.970
ESPECIAL PPL $ 1833895 100 |$ 183.289 | § § 183.289
ESPECIALMAGISTERIO | $ 126500 | § 5 126.500 | § $ 126.500
OT. ESPECIAL § 18175 |$ S| 18.175 | $ $ 18.175
TOTAL GENERAL 95917357345 | § 310890850 | § 5606466495 | §  17.769.065 | § 5588.697.430

Aqui se puede observar el consolidado de las glosas, el subsidiado es el mas
representativo ya que de los $5.588.697.430 tiene un valor de $5.077.010.035 y de
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este valor el 90% corresponde a COMFAMILIAR, en PNA una glosa de
$357.299.980, el régimen contributivo presenta una glosa de $141.377.369, en los
SOAT hay unas glosas de $12.108.1 12, entre otras.

Para un total de glosas de $5.588.697.430.

COMPROMISOS VIS RECAUDO COVID

CONCEPTO COMPROMISO ;:GMPRDMISD_ RECALDO
5 2020 5 2021 3

Prusbaz COVID 19 $277.000.000 $191.800.000
EPP COVID 19 $1.036.050.000 $510.000,000
Visitas Domicilic-Bolsas cadaveres $50.474.200 :
Recoleccion transporte y disposicion
fllgal de residuos hospitalarios COVID $38.000.000 $18.000.000
Oxigeno COVID 18 $81.000.000 $20.000,000
Vigilancla agrea COVID 149 F195.946,.805 F46.000.000
Aseo dgrea COVID 19 $284.750.175 397.000.000
1FEII‘$'DI1£\| 1ra Linea Defensa — COVID $1.149.386.382 $838.172.851
=}
Vacunadeoras (32) $165.8668.000
Auxiliares Vacunacion (32) $31.104.000
Facluradores Vacunacion (7) 332933 565
TOTAL $3.112.619.58 $1.950.898.41 %159.119.764
3 G

Este analisis se hizo realmente porque se ve aqui como la ESE ha sido sacrificada
tfremendamente con todo lo que tiene que ver con los compromisos en el tema de
COVID 19, aqui se observa que los compromisos del 2020 con el COVID fue de
$3.112.619.583, en el 2021 un compromiso de $1.950.898.416 lo cual quiere decir
que la ESE ha comprometido $5.065 millones y si se observa el recaudo es
realmente triste, es por esto que se resalta en color amarillo $159.119.764 y esto
repercute en la cartera tan alta,

Dra. Claudia Marcela Camacho: Esta es realmente una situacién muy preocupante,
mas aun cuando en vacunacién la entidad tiene unas metas altisimas, ademas se
debe considerar que este es un esquema de vacunacién especial que demanda mas
logistica e inversién, es un supervisor por equipo, auxiliar de enfermeria, el jefe de
enfermeria quien debe hacer supervision de minimo 7 equipos mas otras cosas, es
por esto que el rubro de presupuesto en el drea asistencial subid tanto, en este
momento se tienen 7 equipos cada uno de 5 personas mas la parte administrativa
encargada de los registros diarios, mas el director operativo, el director
administrativo, la persona encargada de la cadena de frio en conclusién solamente
en vacunacion hay un equipo de 50 personas.

En este Momento la entidad ha vacunado alrededor de 40.000 personas y hay
cargados 30.000 soportes en pay web. Se espera ver reflejado este pago en el
siguiente mes.
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INVENTARIO JURIDICO CARTERA E.S.E C.E.O CORTE A
ABRIL 2021

Se observa que el inventario juridico asciende a $5.674.665.946, la entidad accede
a es0s procesos juridicos cuando ya se han agotado todos los recursos y no se ve
interés de pago. En ese orden de ideas se tiene con COMPARTA Y COMFAMILIAR
$880.954.502, COMFAMILIAR Y NUEVA EPS: $432. 195.258, CAFESALUD Y
OTROS: $4.361.506.186. Este inventario juridico esta en manos de 3 apoderados.
Los apoderados ya embargaron las cuentas respectivas.

SOCIALIZACION ESTADOS FINANCIEROS A 30 DE ABRIL DE 2021

Dra. Martha Liliana Rodriguez.

ESTADO DE RESULTADOS
1E.000.000 14%0
15000000
14000000
12,000,000
10000000
£.000.000
6.000.000
4000000 -62%g
:mm - |
B INGRESOS GASTOS COSTOS Utilidad o
Perdida del
~ Ejercicio
m2021| 17.631.123 4.511.891 T 12.467.154 |  g52.079
m2020)  15.463.047 3.933.671 |  9.806.603 1722772
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En la anterior imagen se puede observar los estados financieros a 30 de abril de
2021.

En el estado de resultados se ven reflejados unos ingresos con un incremento del
14% en el 2020 se facturo $15.463.047 y en el 2021 $17.631.123, los gastos en el
2020 fueron de $3.933.671 y en el 2021 de $4.511.891 con un incremento del 15%,
los costos en el 2020 fueron de $9.806.603 y en el 2021 $12.467.154 con un
incremento del 27%, la utilidad o pérdida del ejercicio en el 2020 una utilidad de
$1.722.772 y en el 2021 con corte al mes de abril con una utilidad de $652.079.

E.S.E. CARMEN EMILIA OSPINA
BUSCAMOS LA EXCELENCIA POR 5U SALUD, BIEMESTAR ¥ BISMIDAD
- AMALISIS ESTADD DEL RESULTADD DIVIDLIAL ‘h Rinasd
w Periodes Contabrles Terminades del 30/04/2021 = 30/04/2020
3 (Cifras en Mies de Pesos) m
IWO4I2031 30/0arz0z0 | VAMATIoR 2021- "
Ingresas por Prestacion de Servicios 16.082.203 13.947.111 2.135.092 is
Coste por Prestacion de Servicios 12.467.154 9.806.603 2.660.550 27
Gastos de Administracion y Operacidn 3.280.764 2.856.028 424.736 15
Otros Gastos Operacionales =  911.730 _ BA/.IRG 23.344 3
rdids Operacional (577.444) 396,094 -H973.538| =346
Ingreszos Financieros 43.171 120,149 -78.978 —f4
Otros Ingresos y Gastos No Operacionales 1.iaa..4u 1.208.260 -21.827 -2
Rusultado del Periodo 652079 1722772 -1.070.694) -52

Agui podemos observar que se dio un incremento en los costos y los gastos
respecto al afo anterior generando una pérdida operacional significativa, los otros
ingresos que se reflejan hacen referencia a una donacién y con esto se tiene un
resultado de $652.079. Al quitar esta donacion se tendria una perdida, en lo posible
se debe tener una buena utilidad, es decir no tener una utilidad grande pero si un
equilibrio.

OTROS GASTOS OPERACIONALES

2.000.000
1.500.000
1000000

500,000 |

32%a

|8 = ]

BASTOS DE 3 DETERIORO CLEMTAS

OTROS GASTOS ]

W PERSOMAL DIVERSOS PORCOBRAR  DIVERSOS 3

2021 i.&Ban 8Os Blbis, A0 ahu_ﬂ 1
1.473.551 MRA.O5E |
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En cuanto a los otros gastos operacionales podemos observar gue en los gastos de
personal diversos se tiene que en el afo 2020 unos gastos por $1.473.551 y en el
afio 2021 $1.846.885 con un incremento del 25%, en cuanto al Deterioro de las
cuentas por cobrar se tiene en el 2020 $384.053 y en el 2021 $506.540 con un
incremento de 32% vy por Ultimos los otros gastos diversos en 2020 $160.316 y 2021
$292.695 con un incremento del 83%.

Aqui se debe aclarar que en esta situacién influye significativamente la vacunacién
covid y el hecho de que no haya ingresos de dinero a la entidad por este concepto.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

____|  acwos T paswos B
m30/04/2021|  sos4is27 | 5.508.724 54.333.103 l
W 30/04/2020)  S6.571.164 5.019.517 51551.247 |

En el afio 2020 se tenian unos activos de por $56.571.164 y en el afio 2021 con el
mismo corte $59.841.827 con un incremento del 6%, Los pasivos en el 2020
$5.019.917 y en el 2021 $5.508.724, por ultimo el patrimonio en el 2020 $51.551.247
y en el 2021 de $54.333.103 con un incremento del 5%, el cual est4d dado por las
utilidades de los periodos anteriores.

EFECTIVO Y EQUIVALENTE AL EFECTIVO

12.000.000
10,000,000 29%
B.000.000 |
6.000,000
4,000,000
7% 83% :
2.000.000 ——— ——
. - -—;,.f
— =
CAIA | DEPOSITOEN |  EFECTIVO DE
| INSTITUCIONES uso _
B - _ FINANCIERAS RESTRINGIDD |
m30/o4/2021 4.930 7.445.321 19.942
H 30/04/2020 4,602 10.424.996 119310
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En cuanto al efectivo y equivalente al efectivo en caja se dio un incremento del 7%
se paso de $4.602 a $4.930 por la necesidad del servicio, en lo referente a depésito
en instituciones financieras en el 2020 $10.424 996 y en el 2021 $7.445.321 con una
disminucion del 29%, el efectivo de uso restringido en el 2020 $119.310 y en el 2021
$19.942 con una disminucién del 83% respecto a la vigencia anterior lo cual se debe
a una reclasificion de cuentas y el cual contablemente no tiene ninguin efecto.

CUENTAS POR PAGAR
2,500,000
2000, 000
1.500:000 |
100, 000
500,000 =" 17%
Adguisicion blenes y ‘ Litigios v Demandas Otras Cuentas por |
= servicios naclonales Administrativas _Pagar e
[m2021 2.096.946 | 1.347 962 32727
|m2020 1.632.566 ; 1.283.547 [ 28.046

Haciendo referencia a las cuentas por pagar, en el 2020 en la adquisicién de bienes
y Servicios Nacionales con corte a abril se cierra en $1.632.566 y en el 2021 en
$2.096.946 con un incremento del 28%, los litigios y demandas administrativas en el
2020 $1.283.547 y en el 2021 $ 1.347.962 con un aumento del 5% respecto a la
vigencia anterior, respecto a las otra cuentas por pagar incrementaron asi: en el
2020 $28.046 y en el 2021 $ 32.727 con un incremento del 17%.

PROCESOS JUDICIALES RIESGO ALTO

YULY ALEJANDRA PEREZ MURILLO 166.400.737
MARTHA LUCIA LOZANOD 128.851.410
LINA MARIA POLANCD ANDRADE 78.739. 294
DI1AMNA, MARCE_L& LASSD BOMILLA 5.075.508
CARMEM XIMEMA FERMNAMNDEZ LOSADA 34.676.966
MILLER AVILES CALDEROMN 220.873.804
DEYAMNMNIRA PMATTA PAEZ 43,773.839
OSCAR WILFREDO ORTEGON CALDEROMN 304.142.316
MELCY ORTIZ BETAMCOURT 199.979.549
MIEVES JOWVEMN CELIS 79.76'5.5'5_1
BLANCA ROCIO CABRERA PEREZ 13.551.273
CLARA ISABEL ROA ARIAS 72.130.919

1.347.962.276
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Los procesos judiciales que en estos momentos representan un riesgo alto con un
valor de $1.347.962.276, estos procesos ya estan contablemente causados y se
tiene la disponibilidad en caso de que alguno de ellos llegue a salir en contra de |a
ESE, resaltar que el 4rea juridica ha sido muy juiciosa y este afio la entidad no ha
perdido ningun proceso. Es decir que si en estos momentos llega a salir algun litigio
los estados financieros de la empresa no se van a ver afectados.

Dra. Claudia Marcela Camacho Varén: Aprovecha para resaltar la labor del 4rea
financiera y organizacion en estos procesos.

PRESUPUESTO
Dr. Diego Dario Aragonez:

= L= B phesladores mifeiug. 9o, oo s el g s lem Tec nicst s rrlpaguTithenl mho s T5e O0e S oo agperi = "I IR Mg nadaeTe I i Las i

......

S e, ————
Como se puede observar desde los afios 2019 hacia atras hasta el afio 2013, la
entidad ha estado sin riesgo financiero en el manejo de los recursos de la entidad,
en el afio 2020 fue suspendido dicho nivel de riesgo debido a la emergencia
sanitaria que afecto a todo el planeta, la idea es contribuir como lo manifestaba la

Gerencia y la honorable junta directiva y mantener este indicador a nivel del
ministerio.

FUENTES DEL PRESUPUESTO

“Disposiciones Externas “

Constitucion Politica

Decreto 115 de 1996

Decreto 111 de 1996

A. Municipal No.002 de 2008

‘Regula aspectos Pto. Del Municipio y sus Entidades descentralizadas”
“Disposiciones Internas”

Acuerdo 002 “Articulo 3 y 4 de 2009 “Regimen presupuestal de las "EIC".
Acuerdo No.16 “Art. 22" octubre 28 de 2010 “Normas sobre elaboracion
conformacion y ejecucion del presupuestos de la E.S.E"
Acuerdo No. 12 “Diciembre 22 de 2020" Contempla el Pto ESE COE 2021
Resolucién No. 668 “Diciembre 29 de 2020" Desagregacion del Pto 2021

S  S———
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El presupuesto de le ESE Carmen Emilia Ospina por ser una empresa Industrial y
Comercial del Estado y en el tema de contratacion se va por el regimen privado pero
por el tema presupuestal se asimila a la entidad del régimen publico esta inmerso
bajo el decreto 115 y el decreto 111, surte unos tramites legales y unos filtros en el
tema de presupuesto.

Fue aprobado en el acuerdo 012 del 2020 y desagregado bajo la resolucién 668 del
mismo afio.

PRESUPUESTO INICIAL DE INGRESOS 2021
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" e . I " S
S 18 DCASPEM B LECAD ML 5 ; 0.
| L1 GRESOE CORENTES 5 ECRLANETATLE ]
e ] MERESDS OF CAFTAL 3 ELCRRRCTE)
TOTAL DE INGAES05 5 ST RSELALE00
 AsEen ¥
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P . e e bt ==
A AAREF e
| DoroMmunas INGIEEOE | IwGmREDE ok 06 |
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| LmEerl] 0 | HEligeass 0171566 | WL EBAE

En el presupuesto inicial la ESE tiene un recaudo histérico de $3000 millones.

El presupuesto de ingresos en la ESE fue de $36.127.858.416. Pero en el gasto la
empresa esta por encima de los $40 mil millones de pesos, es decir que la ESE
empieza con un déficit, De ahi depende la gestién administrativa de recuperacion de

cartera de los apoyos de los entes territoriales y de los entes departamentales y
convenios para poder solventar ese déficit.

PRESUPUESTADO VS RECAUDADO ABRIL 2021

43%
45.000 e 368%
ELEL 319
ELY.10 i
30 000
26.000
o000
18,000 1
00%: 1298 $-1T8
A0.000
e 60% 5% 13% 100% 61%
o ¢ . il g 4 - =
Disponi | Reagima | Regimé | Vinculs i CHras = LI T 'Ap.:.ﬂ“ Comven | TOTAL | TOTAL |
bk ad i L] dos | Barvicio LY ien ES EiM
Inicinl | Subsidi | Canrib A Cagpital | Dismo |
ade uthvg | HIBILID
| ~AD
S ! L 3 | T LIMICIAL
OPresupussinde | 4820 | 28362 | 1.108 15 839 5398 376 a5 1.031 | 23034 | 37.204
& Recaudes | 4820 | 2a7s | eme 1| 104 2748 | 47 | as | oza 18,029 | 13.200
O% Cumplimisnta| 100 31 | @0 8| 12 52 | 13 We | 8l 43 | @8
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La entidad segun la norma deberia estar en una disponibilidad inicial de un 33%,
como se puede observar se estd en una disponibilidad de un 43% y un 36% en lo
presupuestado vs lo recaudado. Siempre se mantenia una disponibilidad inicial de
$6000 millones y este afio fue de $4.820 millones con una disminucion cerca de
$2000 millones. La disponibilidad inicial es un colchén que tiene la empresa en el
recaudo o en cuentas para poder solventar las acreencias, tema puntual covid,
poder pagar a los acreedores, contratistas, profesionales, personal de planta, a
tiempo sus recursos, sus honorarios antes de que llegue el giro directo. Aqui se
puede observar que se subid de lo presupuestado. De los $42.024 millones
presupuestados solo hasta el mes de abril se han recaudado $18.029 millones con
un cumplimiento del 43%, vamos superando la meta establecida que es de 33%.

RECONOCIDO Vs RECAUDADO ABRIL 2021
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En este momento la ESE esta en el 76% con la disponibilidad inicial pero sin la
disponibilidad inicial se tiene un 70% es decir que se tiene un indice de eficiencia del

recaudo del 70%.

RECAUDO COMPARATIVO ABRIL 2020 — 2021
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En la vigencia 2020 se tenia un recaudo de $21.332 millones y en el afio 2021 un
recaudo de $18.029 con una disminucion del 15% en totales y un 12% sin la
disponibilidad inicial. Esto se debe principalmente a los $2.000 millones de |a
disponibilidad inicial que tenemos y una recuperacion de cartera donde el afio
pasado como no estuvieron aperturados los servicios no se facturo y no hay como
cobrar y los ingresos de capital disminuyeron.

PRESUPUESTO INICIAL DE GASTOS 2021

AL O CRO TR 100
ERRE ele ke leallas]
BOLONICUOICED, 00
26.46%
FEOCHLO00, 000
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15,0060, 000000 A 2F.12%
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Cantoas de Adguisicien | Transfereme Gantos de Ciantos e Total
Persomsl o Bie s las Commercializ A raicn
Servicios Corrientes pcion g
Prociuco i
T R— U . 1 T R 1 T 5 24,2 | I—F - SRR i Y s B
!-Apronia!:_l_an ﬁ-712.255.4?n‘7‘|_‘ 20,7060, 145,99 143,000,000 | 8.750.412.074 | 154030078 ];;5 127_553_4.:?’

[copiga |~ — = coNGEPTO R APROPIADG

2.1.1 GASTOS DE PERSONAL 56,712.265.470,00
2,1.2 ADQUISICION DE BIENES ¥ SERVICIOS S 20.368.146,994,00
2.1.2  TRANSFERENCIAS CORRIENTES 5 143.000.000,00
2.1.5 GASTOS DE COMERCIALIZACION ¥ PRODUCCION 5 8.750.412.874,00
2.3  GASTOS DE INVERSION 5 154.033,078,00
TOTAL  GASTOS DE INVERSIOMNES 536.127.858.416,00

El Ministerio de Hacienda y Crédito Publico toda la nomenclatura de los codigos y es
precisamente de acuerdo a la norma como se hizo la distribucién anterior.

COMPROMISOS COMPARATIVOS ABRIL DE 2020 - 2021
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En el afio 2020 la entidad tenia unos compromisos de $24.534 millones y para el
ano 2021 se tienen unos compromisos de $29.298 millones es decir que se tiene un
incremento del 19%, esto hace referencia al tiempo de contratacion de todo el
personal. En cuanto al personal administrativo supero un 55% el cual esta
contratado hasta el 30 de junio, el personal asistencial el afo pasado esta
contratado hasta el 31 de julio por eso se llega al 95%, la adquisicion de bienes y
servicios disminuyo en un 3% las transferencias se incrementaron, los gastos de
comercializacion disminuyo en un 7% lo cual se refiere al tema de medicamentos y
elementos medico quirdrgicos. En total el gasto se incrementé en un 19%.

EQUILIBRIO PRESUPUESTAL COMPARATIVOS ABRIL DE 2019 - 2020 - 2021
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Esta es la grafica que mide el equilibrio presupuestal, aqui se hace el analisis para 3
anos considerando que el 2020 es un afio atipico, 2019, 2020 y 2021. La linea azul
no debe estar por encima de la linea roja. En el afio 2019 los recaudos fueron de
$18.656 millones y los compromisos eran de $22.728 millones con un déficit de
$4.072 millones, para el afo 2020 los recaudos de $21.332 millones y los
compromisos de $24.534 con un déficit de $3.202 millones y en este afio unos
recaudos de $18.029 millones y unos compromisos de $29.298 millones con un
deficit de $11.269 millones.

ANALISIS DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO Y ASISTENCIAL

Adm /30-jun Asit / 31-jul
Compromisos S 2.552.401.369 S 8.381.728.514
Compromisos* |$ 2.552.401.369 |$  6.521.981.0;
S 5.104.802.738 |S

81.024
2021 [ _
2020 5 14.015,913,0 3100 sl 13189/ .629,5724 1

Diferencia S 1.088.889.507 |S 3.632.079.964

14.903.709.538
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VIGENCIA 2019 2020 2021 S%ESECED  Funcidn Publica
PERSONAL ADMINISTRATIVO 184 162 '
Variacidn 13 =225
PERSONAL ASISTENCIAL 412 419
Variacidn ] 788

El personal administrativo estd contratado hasta el 30 de junio y se han
comprometido $2.552.401.369 para terminar el afio con el mismo personal es decir
el segundo semestre se tendria un valor de $5.104.802.738 considerando que el
afo pasado se gastaron $4.015.913.231 con una diferencia entre las vigencias de
$1.088.889.507.

El personal asistencial que es la segunda columna se ha comprometido
$8.381.728.514 este personal esta hasta el 31 de julio, faltaria con todo el personal
$6.521.981.024 es decir hasta terminar el afio un valor de $14.903.709 538 y el afio
pasado se gastaron $11.271.629.574 con una diferencia de $3.632.079.964.

Se debe tener mucho cuidado con las cifras, resulta que en afio 2019 la norma es
Clara y la funcién publica establece que para las ESE su personal debe estar 30%
administrativo y 70% asistencial y realizando un analisis en el afio 2019 se tenian
184 cargos administrativos y 412 cargos asistenciales con una variacion del 13% y
9% respectivamente, en el afio 2020 se tenian 162 cargos administrativos y 419
cargos asistenciales con una variacion de 22% y 7% respectivamente, para este afio
el % sube considerablemente ya que se tienen 217 cargos administrativos y 463
cargos asistenciales con una variacion de 55% y 44% respectivamente. Con un 32%
administrativo y 68% asistencial por lo tanto es necesario ajustarlo a la norma de la
funcién publica.

COMPARATIVO EN EL CUATRIENIO

-, sriacian. . CU0 0T T
Wigencia L T - —
2018 5 3.802.417.747 s 521.425.789
2019 5 3.816.832.258 5 214.414.511
2020 S 4.015.913.231 5 199.080.973
2021 S  1.088.889.507
Vigencia : Ty
2018 S 10.761.370.265 27.0a| 3 662.854.543
2019 5 11.741.601.331 26,87 & 1.480.230.466
2020 S 11.493.963.821 26,62[-5 247.637.510
2021 % 14.903.709.538 35.46| & 3.409.745.717
Comprometido Wariacion
R mnc Arnual Absoluta Relativa
2018 5 37.946.412.559
2019 5 43.699.335.080 15,16 $ 5.752.92%.521
2020 5 43.182.626.140 -1,18|-5 5165.711.940
2021 4.26] S 1.841.300.843
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En la anterior diapositiva se observa el comparativo del cuatrienio frente a
cpntratacic’:n de personal administrativo y asistencial, en la cual nos dice que para la
vigencia 2021 se tiene un valor comprometido de $45.023.926 983,

ACTIVA_SALUD

AFALESIS PRESLMMUESTAL DEL COMTRATD M. A9 DE 21 SALLD_ACTIVA
Walor Mora 5 SO0
Canticlad de Hovas Menausl 153
Pea, Conlratits 71 )
Malosr Mes * Contratista H - 1.720, 000 |
i Derminscitn Walar Presai pusstadn _Wvalor Mensed
Auxigbancial K LASD. I8 318 B35 73,500
Administrative 5 R0 161,938 | 17 290,405
VALOR COMTRATO I 1555480350 | % 199564 ,064
Plas WiPresupuestal Conbratistas WiCabrado (=11} Sabde del ©
abr-21 ] ANT. B DL 05 * IF5.650.109 | § 5. 7EE.045 | £ 1.1683.826.147
e Mgl ] - RAY, Fi. 64 225 _Is 4drons7ii |5 sananear | THLEMLARE
jun-21 i 389.864.084 = ]
_jul-z1 F SHS.HB, D5
ot — ¥ SLYeRactotR] —

En el area de presupuesto se hizo una proyeccion del personal que pasaba a la
agremiacion, se hablé de un valor mes del contratista de $1.728.000, se firmo el
contrato por un valor total de $1.559.456.256, la primer cuenta se presentéd por 205
contratistas equivalente a $395.630.109 ya en el mes de mayo llego una cuenta por
un valor de $442.005.711 considerando que el incremento de personas para ser
tenido en cuenta es vacunacion.

Dra. Claudia Marcela Camacho: No es que la ESE CEO no quiera amplia mas
puestos de vacunacion porque se entiende que la poblacién de subsidiados y
contributivos abarca el numero de equipos mas uno extramural que ya esta en
proceso de contratacion, es de resaltar que el Departamento cree en la gestion de la
ESE CEO y apoya a esta entidad, el DR Cesar Polania defiende a la ESE a capay
espada y ese numero puede subir 5 personas mas de otro equipo de vacunacion y
con el apoyo del Departamento se aspira a tener 10 puntos de vacunacién, en esto
hay algo que preocupa y es que la gente no esta saliendo, por parte de la ESE la
oficina de comunicaciones ha sido muy juiciosa ¥ se han realizado muiltiples
estrategias de informacion y comunicacion, pero las personas por el tema del paro y
desinformacion no ha salido a vacunarse. Y otro asunto es que se viene una cepa de
vacunacion de astrazeneca la cual a la gente no le gusta precisamente por la
desinformacion. Lo cual pude afectar este proceso.

PROYECCION DE INGRESOS 2021
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Lo que se observa en color negro son los recaudos efectivos y lo rojo es la
proyeccion que se tiene de futuros recaudos con lo que se llegaria a
$45.270.035.090 que daria el gasto pero sin disponibilidad inicial se deberia esperar
€l giro directo para los pagos al acabar con el colchén lo cual retardaria los pagos.

CONCLUSIONES Y/O RECOMENDACIONES

El area financiera y en especial la oficina de presupuesto esta comprometidas en
cumplir con la normatividad del sector en la cual se encuentra |a empresa social del
estado Carmen Emilia Ospina; aplicando los principios que conformar el ESTATUTO
ORGANICO DEL PRESUPUESTO.

Todos los movimientos en adiciones y traslados que se han realizado al presupuesto
de la Empresa Social de Estado Carmen Emilia Ospina para la presente vigencia
han sido motivados mediante actos administrativos (Resoluciones) facultados por la
Junta Directivas y presentados ante el COMEIS (Consejo Municipal de Politica
Fiscal).

Las necesidades de personales, bienes y servicios: y todo lo indispensable para la
prestacion de los servicios en la Empresa Social de Estado Carmen Emilia Ospina,
se han apropiado teniendo en cuenta la programacion del presupuesto y el plan de
compra de la entidad.

Como gestor de presupuesto recomiendo mantener la austeridad del gasto como se
ha venido manteniendo; si descuidar la prestacion de los servicios de forma
oportuna y eficiente y eficaz; y si seguir creando ese impacto social positivo en
nuestra comunidad Neiva.

5. Lectura, discusion y aprobacion del Proyecto del Acuerdo por el cual se
modifica el acuerdo 01 de 2017, Manual Sistema de Administracién del
Riesgo para el Lavado de Activos y Financiacién de Terrorismo —
SARLAFT de la ESE Carmen Emilia Ospina.

Dra. Claudia Marcela Camacho Varén:

El manual de sistema de SARLAFT de la ESE CEO es un sistema totalmente
absoluto, la subgerencia por direccionamiento de la Gerencia tomo la voceria parala
creacion de un nuevo manual que sube con todo lo que contempla la circular 009 de
la Superintendencia Nacional de Salud y los seguimientos que desde afios
anteriores en plan de mejora de la vigencia pasada y llamados de atencién de la
oficina de control interno frente a este proceso, primero se hizo un manual de
sistema de administracion actualizado, con las alertas definiciones y adherido a lo
que dice la circular 009 de la Superintendencia Nacional de Salud, este acuerdo va a
estar subido en la intranet y en el botén de transparencia para su consulta, los
honorables miembros manifiestan estar de acuerdo y se pone en consideracion la

2212



0" EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
S e CARMEN EMILIA OSPINA
EMILIA NIT: 813.005.265-7

i
b na Actas Junta Directiva

aprobacion del Manual Sistema de Administracién del Riesgo para el Lavado de

Activos y Financiacién de Terrorismo — SARLAFT de la ESE Carmen Emilia Ospina,
el cual se aprueba por unanimidad.

6. Prestacion informe RIPS primer trimestre ESE Carmen Emilia Ospina
Dra. Ingry Alexandra Suarez:

POBLACION ASIGNADA POR CENTRO DE SALUD Y EPS I-TRIMESTRE 2021

i NC | COMFAMUAR W 06| e | MEDMAS | VHCLAOOS | Tt | %
URGEVENTO PYP-CAPTTADO ASIS-EVENTO M|
PIP-ASK CAPITADO 1% Q@ |
URG-EVENTO PYP-CARITADO AW 5| ouws |
CONTRAUTVO un M| &
FLEGHLE | wm | A
MOVIIOAD n W | N |
S8EN | 4 K| o
Totageneral 66| WM | w | 4 BIES 1R | s |
% 1% 0% | 00k | ool | m% | A | 10m

Fuente: Sistemas de informacién indigo Crystal RIPS. 2021

EDUARDO SIETEDE Total

COMFAMILIAR | 26890 | 6238 | 12038 | 16013 | 4860 | 1807 | sewv | im0 | 426 | 8% M5 | G2
MEDMAS 16 | 1600 | AR | 40m | LM | 3185 | LSS 43 ] I L
1k
i

At A ) w0 | ook | e | o | as | T | e | e | ums | e |
VINCULADOS | 124 | m | m | 4@ MW M| om | wm | n
DESPLAZADOS | 158 1 2 1 4 ' | ou% |
indigena 2 2 1 1 0| 2 0| omk
ICtF 1 1 1 4| ook
Tolgenersl | 3953 | oon | an | mos | ese | mam | naw | sanm | e | oo | mom | s
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Fuente: Sistemas de informacién indigo Crystal RIPS. 2021
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La entidad tiene un total de Poblacién Asignada de 153.744 usuarios de los cuales el
68% corresponde a la EAPB COMFAMI LIAR, en cuanto a las sedes CANAIMA,
GRANJAS Y EL IPC son quienes presentan la mayor cantidad de usuarios,
CANAIMA con un 26% GRANJAS EL 16% y IPC con un 15%.

POBLACION ATENDIDA POR CENTRO DE SALUD | TRIMESTRE DE 2021

'CENTRO DE SALUD ENERO | FEBRERO | mMaRzo Total general %
CANAIMA 12.454 13.178 12.966 38.638 3%
GRANJAS 6.975 6.397 7.202 20.574 17%
PALMAS 5.971 6.057 7.342 19.370 16%
IPC 3.047 4.758 5.4535 13.260 11%
EDUARDO SANTOS 2.249 2.639 3,073 7.961 7%
SIETE DE AGOSTO 2.314 2.047 1.955 6.316 5%
MOVIL 1.727 1.781 1.954 5.502 5%

|ZRNORTE 893 1.174 1.371 3.438 3%
ZRORIENTE 529 707 1.403 2.639 2%
ZRSUR 570 1.016 892 2.478 2%
Total general 36.769 39.754 43.653 120.176 100%

% 31% 33% 36% 100%

TRIMESTRES _ENERO  |FEBRERO | MARZO [Total general
| TRIMESTRE 2019 46.415 48 457 52.965 147.837
| TRIMESTRE 2020 38.658 42 690 33.616 114.964
| TRIMESTRE 2021 36.769 39.754 43,653 120.176

Se puede observar que en el afio 2021 hay una atencién de 120.176 usuarios y en el
2020 114.964.

FACTURACION (MILLONES) REALIZADA EN LA ESE CARMEN EMILIA OSPINA
2013 -2021 | TRIMESTRE

I L}

| 2013 w2014 m 2015 =m2016 2017 wm2018 = 2019 2020 w2021
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Fuente: Sistemas de informacién indigo Crystal RIPS

WDES@LH?._ ENERO FEBRERO | MARZO | TOTAL
[CANAIMA, 1.068.541.047 | 1.007.250.780 |1.230.556.533| 3.306.348.760
EDUARDO SANTOS 164.513.367 | 212.811.517 | 248.414.712 | 626.139.557
GRAMNIAS 2305.685.943 639.925,.742 670.322.559 | 2.115.934.244
1P 308.217.644 | 476.711.103 | 528.914.341 | 1.213.843.088
. PALMAS 555.816.173 552.107.027 661.432.149 | 1.769.355.349
'SIETE DE AGOSTO 136.604.353 | 172.871.922 | 157.230.150 | 466.706.425
ZRNORTE 63.197.196 £2.113.044 78.009.854 | 223.320.004
ZRSUR 33.461.768 65.794.681 54.775.906 | 154.032.355
@DRIENTE 44.336.349 53.859.186 53.352.709 151.548.244
{ EXTRAMURAL MOVIL 81.091.933 92.578.409 112.032.885 285.703.227
TOTAL 3.261.865.773 | 3.356.023.411 |3.795.042.199|10.412,931.383

Se puede observar que en el primer trimestre se facturo un valor de
$10.412.931.383. Con un promedic de $3.400 millones mensuales
aproximadamente siendo CANAIMA la sede que mas factura.

COMPARATIVO DE LA CONSULTA POR SERVICIO 2013- 2021 | TRIMESTRE
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Es n mmpratwn que se viene realizando desde el afio 2013.
MORBILIDAD POR EL SERVICIO DE URGENCIAS | TRIIMESTRE 2021
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Fuente: Sistemas de informacién indigo Crystal RIPS. 2021

MORBILIDAD POR EL SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA | TRIMESTRE 2021

SERVICIO MENORL | 1AS | 6AI0 | MAS | S5AN | A | sam | maronso [fotlgesena] %
HPERTENSION FSENCIAL PRINAALA) 1 | aw | om | o |
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NENCION DE COMPUCACION ' 1 & m [T} ] #
COVID-19 [virus oo identificadn) 7 H ] 11 ki bi-| g 111 & |
PARASITOSIS INTESTINAL il OTRA ESPECIFICACION TR ¥ P 1l § 5 [
DIABETES MELLITUS INSLINODEPENDHENTE SIN MENCION

DECOMPLICACON 7 ] & ] 54 b
1UMBAG0 ND ESECIFCADO [ 5 | ow | ® 1 i %
CEFALEA B B ] 4 15 18 § (] & |
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En cuanto a la morbilidad de los servicios para el primer trimestre para el servicio de
urgencias la mayor cantidad de usuarios se registraron en los grupos de 16 a 30
anos y a partir de los 46 arfios, las principales causas de consulta siguen siendo las
infecciones virales principalmente la causa respiratoria. La poblacion infantil sigue
siendo el 14% del total de la poblacién total de las personas y vemos que la
poblacién de 16 a 30 afios fue el 32% del total de las personas consultantes, es de
aclarar que durante este primer trimestre se ha continuado con la alerta por COVID y
a eso se le suma la alerta por LEISHMANIASIS de la cual ya se han presentado
varios casos.

MORBILIDAD POR EL SERVICIO DE ODONTOLOGIA | TRIMESTRE 2021
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En cuanto a la morbilidad por el servicio de Odontologia se ve que el panorama ha
ido volviendo a la normalidad siendo la caries la principal causa de consulta,
viéndose reflejado en mayor cantidad de usuarios en la poblacion joven.

MORBILIDAD POR EL SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA | TRIMESTRE 2021
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Se puede observar que en las etapas de juventud, adultez y vejez la principal causa
sigue siendo dolor abdominal. En la poblacién infantil la principal causa sigue siendo
fiebre de origen desconocido.
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En cuanto a la parte de vigilancia epidemiolégica se tiene que para la semana
epidemiolégica nimero 12 se han notificado un total de 7253 eventos de los cuales
el 99,4% se han notificado de manera oportuna. En este aspecto se ha dado
cumplimiento a los indicadores.

INDICADORES DE CALIDAD
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De los dltimos 4 afios se ha tenido mayor productividad en el afio 2021 Io que se
requiere ahora es que esta productividad se vea reflejada en dinero.

Esto quiere decir que todas las rutas y estrategias del area técnica cientifica han
impactado de manera significativa.

7. Proposiciones y Varios;

Dr. Wilker Bautista Macias:

Un mensaje del sefior Alcalde y es que con todas las dificultades que ha significado
la pandemia y el paro sin duda afecta la economia y el desarrollo de todas las
instituciones y entidades del Municipio de Neiva es un mensaje muy alentador el
informe de la situacién financiera que ha presentado la ESE CEO. Y asi mismo
manifestar satisfaccion por el trabajo realizado y reiterar el apoyo por parte de la
Administracion.

Dr. Alvaro Hernan Tarazona:

En nombre de los trabajadores |a pregunta es que paso con el acuerdo de aumento
salarial?

Dra. Claudia Marcela Camacho: Se realizé una consulta telefénica, y posiblemente
esta por salir con las mismas tarifas del 2020 es por esta razén que no se ha podido
pagar el retroactivo que hay, por lo cual se va a adelantar el tema de la prima para
que la gente de planta tenga su solvencia y a la espera que salga el decreto ya que
sin el decreto no se podria hacer ninguna otra accién. En conclusion se esta a la

2218



-EL" EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
TR, CARMEN EMILIA OSPINA

SR NIT: 813.005.265-7

Bervimos can il
Actas Junta Directiva

espera que a nivel Nacional se pronuncien. Se aclara que la prima se adelanta sin el
incremento.

El Dr. José Antonio Mufioz agradece a la honorable Junta directiva por la sesion de
Junta Directiva y da por cerrada la reunién.

GORKY MUNOZ CALDERON
Presidente Junta Directiva
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CONTROL DE ASISTE

N\

Dr. GORKY MUNOZ CALDERON N
Presidente de |Ia Junta Directiva

Dra. LINA MARIA RIVAS DUSSAN %,WE \"-b,fk @%M

Secretaria de Salud Municipal

y,
/
Dra. CLAUDIA MARCELA CAMACHO VARDB%M

Representante Administrativo de |a Institucion

Dr. ALVARO JHON TARAZONA DIAZ
Representante Asistencial de la Institucién

Sr. CRISTOBAL FERNANDO CASTRO MORENO
Representante de los Usuarios ante la ESE

Dr. ARNUZ OROZCO QUINTERO -
Revisor Fiscal ES.E. Carmen Emilia Ospina

Dr. JOSE ANTONIO MUNOZ PAZ
Gerente ESE Carmen Emilia Ospina



JUNTA DIRECTIVA ORDINARIA
16 de Septiembre de 2021

1. Llamada a listg y verificacién del quérum.
2. Lectura, discusién y aprobacion del orden del dia.

3. Lectura, discusién Yy aprobacion del acta 04 del 10 de

Junio de 2021.

.Entrega vy  socializacién del informe financiero del

segundo trimestre de |3 vigencia 2021 de la ESE
Carmen Emilia Ospina.

. Presentacion  informe RIPS segundo trimestre ESE

Carmen Emilia Ospina.

. Lectura, discusidn Y aprobacion del proyecto de acuerdo

por el cual se adiciona recursos al presupuesto de gastos
€ inversion de la vigencia fiscal 2020 ESE Carmen Emilia
Ospina, provenientes de recuperacion de cartera, saldos
a favor por liquidacién de contratos y venta de bienes e

inmuebles dados de baja.

. Lectura, discusién y aprobacion del Proyecto de Acuerdo

por el cual se realiza e| incremento salarial para el
personal de planta para Ia vigencia fiscal 2021 ESE
Carmen Emilia Ospina.

- Entrega y socializacién informe  Actividades Revisoria

Fiscal ESE Carmen Emilia Ospina.

. Proposiciones y varios.
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