PLAN DE CONTIGENCIA PARA EMERGENCIAS
E.S.E. CARMEN EMILIA OSPINA

Activacion del Plan

Cualquier trabajador que sea informado por un usuario o presencie una situacion de
emergencia llamara al Subgerente Técnico Cientifico — Diego Charry (horas habiles o no
habiles al nUmero de celular 3174376418 o teléfono Fijo 8726363 ext 6335) y/o al Gestor
de salud ocupacional - Juan Camilo Guevara Ruiz- (horas habiles o no habiles al Nimero
de celular 3176419684 o teléfono Fijo 8726363 ext 6054 ) — Andrés Mauricio Motta (horas
hébiles o no habiles al NUmero de celular 3194118646.

TELEFONO FI1JO: 8726363

TRABAJADOR QUE ES ALERTADO TIENE > DIRECCION MEDICA 6335
LA EMERGENCIA JEFE DE GRUPO DE
ZONA
Informa lo siguiente de DIRECCION DE 6003
acuerdo a: TALENTO HUMANO
SALUD 6054
Nombre del que alerta OCUPACIONAL
Lugar desde donde llama DIRECTORA 6000
Ubicacion exacta del ADMINISTRA.
COMITE HOSPITALARIO DE 'F'gigl":s"';‘aesr}:ﬁ;%?gﬁ'g‘ue ASISTENTE 6050
¢ . .
EMERGENCIAS (COF) se esta presentando?
Estimacion del nimero de
i afectados
Tipo de lesion
COORDINADOR COE Riesgos en la escena de
(Jefe de grupo de Zona) la emergencia
LIDERES DE TURNO
MANANA TARDE Y NOCHE
COORDINADOR DE
BRIGADISTAS
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BRIGADISTAS APOYO BRIGADISTAS BRIGADISTAS
PRIMEROS AUXILIOS CONTRAINCENDIOS EVACUACION

v |
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ENTIDADES DE APOYO AUTORIDADES
Hospitales, Clinicas Policia Nacional

Cuerpo de Bomberos Ejército Nacional

Cruz Roja Sijin

Defensa Civil- Das

ARL POSITIVA Gaula

Ver Guia Telefnica de Emergéncia Ver guia telefonica de emergencias




Se debe establecer con claridad:

Quién coordina las acciones generales de la
E.S.E.C.E.O

Gerencia (Dr. David Cangrejo)

Quién coordina las acciones especificas en las
areas de expansion y atencion.

Sub gerencia (Dra. Alma Yiseth
Gutierrez) — Sub gerencia Técnico
cientifico Dr. Diego Charry)

Quién es el responsable de lainformacion al
publico y los medios de comunicacion.

Gerencia (Dr. David Cangrejo) -
Comunicaciones

Quién dirige la atencion en salud.

Sub Gerente Técnico cientifico (Dr.
Diego Charry)

Quién coordina el personal médico.

Jefe de grupo de zona — Sub gerencia
Tecnico cientifico

Quién coordina el personal de enfermeria.

Jefe de grupo de zona - Sub gerencia
Técnico cientifico

Quién coordina el personal de apoyo.

Jefe Talento Humano (Dr. Carlos
Trujillo)

Quién coordina la consecucion y distribucién de
los suministros.

Jefe Almacén (Dra. Carmen Jaimine
Mosquera)

Quién coordina el transporte y las
comunicaciones.

Sub gerencia (Dra. Alma Yiseth
Gutiérrez — Alejandro Cabrera)

Quien coordina la logistica, distribucién de
energia, Equipos Biomédicos, distribucion de
gases medicinales

Biomédica (Ing. Lina Moreno)

Quien dirige las brigadas operativas de
emergencia durante la evacuacion.

Coordinador Brigadas — Gestor en
salud ocupacional (Juan Camilo
Guevara)

Integrantes Del Comité Operativo de Emergencias Hospitalarias

NOMBRE | s CARGO . TELEFONO/CEL
David Andrés Cangrejo X Gerente 3133652794
Alma Yiceth Gutiérrez Sub gerente Administrativa 3158500011
Diego Charry Sub gerente Técnico cientifico 3174376418
Juan Camilo Guevara X Gestor de salud ocupacional 3176419684
Carmen Jaimine Cerquera Jefe de Almacén 3102871104
Carlos Trujillo X Gestor de Talento Humano 3136355259
Lorena Torrente Auxiliar administrativa 3204863261
Liliana Gonzalez X Jefe de grupo zona Norte 3168734109
Aura Maria Salinas Auxiliar administrativa zona Norte 3152385974
Raul Pérez X Jefe de Grupo zona Oriente 3002184328
Rita Cardozo Auxiliar administrativa zona oriente 3214676249
Faiver Segura Ochoa X Jede de Grupo zona Sur 3156490249
Mercedes Perdomo Auxiliar administrativa zona sur 3017080795
Alejandro Cabrera Jefe de Comunicaciones 3112797936
Yenny Aracely Nufez X Jefe de tecnologia de informacion y 3172528252




comunicaciones

Maria Yuly Culma X Coordinador de Referencia y 3123328780-

Contrareferencia 8726260
Lina maria Moreno X Biomédica 3164543830
Ersain calderén X Coordinador de calidad 3102781125
Betsy Lorena Castro X Gestion Ambiental 3163011682
Sonia Cuellar X Mantenimiento 3156463343
Francisco Ardila X Farmacia 3107804557
Henry Camacho X Tesorero 3002708076
Jacqueline Olaya X Coordinador de laboratorio 3118823832 -
3173664831

ENTIDADES DE APOYO EXTERNO AL PLAN OPERATIVO DE EMERGENCIAS
HOSPITALARIAS

De acuerdo a la magnitud de la emergencia y de no ser controlable por la misma institucion,
el Gerente o en su defecto el Coordinador General del Plan de Emergencias, hara llamado a
las instituciones u otros Organismos de Socorro para la atencién de la emergencia.

Una vez llegan los organismos de apoyo externo, estos deben ser inicialmente asesorados
por el Coordinador de Emergencias y/o Coordinador de la Brigada Integral de Emergencia.
De acuerdo a la competencia, pueden tomar el mando de las acciones de control de la
emergencia. Los Brigadistas y el Comité Interno de Emergencias estaran atentos a suministrar
toda la informacion que ellos requieran.

ARL POSITIVA: Riesgos laborales
Asesora en salud ocupacional: Lorena Sofia Perdomo Rivera: 3209025316

LIMPIEZA TOTAL: Aseo y limpieza
Jonier Alvarez: 3166743591 3045815195
Rubiela firigua: 3107563783

Mayerly hernandez: 3118720004

COOVIPORE C.T.A: Vigilancia
Rodrigo Garrido: Jefe de operaciones: 3219052071

CRUZ ROJA: Servicio de Urgencias 24 horas.

Direccién: Calle 26 cra antiguo Aeropuerto

Teléfono: 132 -8 7563 71 — 8 75 56 81

Transporte: Servicio de Ambulancia.

Radiocomunicacion: Frecuencia con Sistema Nacional de Salud.
Telefono: 875 90 55.

BOMBEROS - 119
OFICINA DE ATENCION DE EMERGENCIAS AMBULANCIAS - 125
Direccion: Calle 14 No. 7-45

DEFENSA CIVIL.
Direccion: Cra. 13 No. 4 — 36 B/ Altico
Teléfono: 144-8719795-8716202-111




Servicio de Defensa y Rescate, Primeros Auxilios.

SEGURIDAD:
POLICIA NACIONAL — 112 -8 75 64 16
POLICIA GUARDIA POLICIA NACIONAL — 875 64 16
GAULA EJERCITO - 147- 165
NOVENA BRIGADA — 875 56 49
GAULA POLICIA- 165

EMERGENCIAS ELECTRICAS- 115
EMERGENCIAS ACUEDUCTO-116
EMERGENCIAS GAS - 164

SECRETARIA DE TRANSITO MUNICIPAL
Tel. 8718766 — 8721629 — 8702911- 127

AGA FANO S.A
Tel. 8602466

REFERENCIA Y CONTRAREFERENCIA

E) HOSPITAL GENERAL HERNANDO MONCALEANO PERDOMO.
Direccion: CII. 9 Carrera 15 B/Altico.
Teléfono: 137- 871 5907
Disponibilidad médica: Grado 4. Laboratorios clinico y de radiologia.
Variedad de especialidades: Cirugia, Ortopedia, Neurologia, etc.
Transporte: Servicio de Ambulancia.
Radiocomunicacion: Frecuencia con Sistema Nacional de Salud.

E} CLINICA SALUDCOOP.
Direccion: Cll. 26 # 3W - 98
Teléfono: 875 63 09 — 8747679 EXT - 2205-2193
Disponibilidad médica: Laboratorios clinico y de radiologia.
Variedad de especialidades: Cirugia, Ortopedia, Neurologia, etc.
Transporte: Servicio de Ambulancia.
Radiocomunicacion: Frecuencia con Sistema Nacional de Salud.

E) CLINICA MEDILASER
Direccion: Carrera 7 N. 11-65
Teléfono: 8724100
Disponibilidad médica: Grado 4. Laboratorios clinico y de radiologia.
Variedad de especialidades: Cirugia, Ortopedia, Neurologia, etc.
Transporte: Servicio de Ambulancia.
Radiocomunicacién: Frecuencia con Sistema Nacional de Salud.

El encargado de recibir la llamada recopilara la siguiente informacion importante del
incidente que contenga al menos:

= Nombre del informante:
= Lugar desde donde llama:
= Ubicacién exacta del lugar de la emergencia:



= Cual es la situacion que se esta presentando:
= Estimacion del numero de afectados:

= Tipo de lesion:

= Riesgos en la escena de la emergencia:

SIEMPRE deberé notificar al comité hospitalario de emergencias en los siguientes
casos:

1-Conato de incendio

2-Incendio estructural y/o explosiones

3-Acciones delictivas

5-Amenaza de bomba

6-Toma de rehenes

7-Evento natural o provocado que afecte la infraestructura hospitalaria (sismo,
Inundacion)

8-Otros por considerar

Comentario: El Cuerpo de Bomberos, segun proceda, debe ser notificado inmediatamente si se trata
de un conato de incendio o incendio declarado, explosiones o incidentes. SI NO SE AVISA
INMEDIATAMENTE SE PIERDEN MINUTOS VALIOSOS QUE PUEDEN AGRAVAR LA EMERGENCIA SI
SE RETRASA LA LLEGADA DE LOS BOMBEROS.

1.5.1 Cadena De Llamadas

La cadena de llamadas sera activada bajo la autorizacién del Gerente y/o suplentes y la
responsabilidad de iniciar los llamados es de los Jefes de grupo de zona - jefe de talento
humano y sus respectivos Asistentes.

La declaratoria de Alerta sera avisada a todos los trabajadores a través del Coordinador de
comunicacion interna, mediante llamadas telefonicas internas, o a viva voz, en dias y horas
habiles y en horarios diferentes por las personas que se encuentran de turno, mediante el
siguiente comunicado:

“Se ha detectado una emergencia en las instalaciones de la E.S.E. CARMEN EMILIA
OSPINA - sede( ), la cual esta siendo atendida. Por favor suspenda sus actividades
y prepéarese para evacuar en el momento que suene la alarma pitos o megafono”
(ALARMA SONORA CONTINUA)

A continuacion, se describe la secuencia de las llamadas para la declaratoria de alerta
interna:

No A QUIEN LLAMAR?
: NOMBRE/TELEFONO 1 2] 3] 45 [6|7 8] 91011 12 [13]14] 15
1 SUB GERENTE TECNICO
CIENTIFICO oo e O
2 GERENTE PR PIRIPS
3 JEFE DE GRUPO DE ZONA () ()




SUBGERENTE

4 ADMINISTRATIVO o o
5 JEFE DE COMUNICACIONES °®
6 GESTOR DE SALUD ® o o P
OCUPACIONAL
COORD REFERENCIA Y
7 CONTRAREFERENCIA [
8 QUIMICA FARMACEUTICA v
9 BIOMEDICA vV
10 JEFE DE TALENTO HUMANO v v
12 JEFE DE MANTENIMIENTO \Y; \Y;
13
LABORATORIO \Y
14 GESTION AMBIENTAL
15 VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA | V

[ LLAMADA INICIAL \% LLAMADA DE VERIFICACION

Los integrantes del COE deben informar a sus colaboradores inmediatos




