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ACUERDO No. § 2de 2.018

08 NAR 2018

“Por medio del cual se modifica el plan Gestiéon aprobado por Junta Directiva
mediante Acuerdo 11 del 19 de Noviembre de 2016".

LA JUNTA DIRECTIVA DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
CARMEN EMILIA OSPINA

En uso de sus atribuciones legales y en especial las facultades que le confiere
el articulo 3 de la Resolucion 408 del 15 de Febrero de 2018, expedida por el

Ministerio de salud y Proteccion Social, 'y

CONSIDERANDO

Que de conformidad con la Ley 1438 de 2.011, en su articulo 73 Numeral 1, la
Dra. ERIKA PAOLA LOSADA CARDOZA, presento a la Junta Directiva, el Plan
de Gestion por el periodo comprendido entre el 3 de Octubre de 2.016 al 31 de
Marzo de 2.020, dentro de los plazos establecidos y conforme a la metodologia
definida por el Ministerio de Salud y proteccion social, segun Resoluciones 710
de 2.012 y 743 de 2013

Que la Junta Directiva en sesion del 19 de Noviembre de 2016, aprob¢ el plan

de gestion mediante Acuerdo 11 de 2016.

Que el Ministerio de Salud y proteccion Social, mediante Resolucion 408 del 15
de Febrero de 2018, modifica las Resoluciones 710 de 2.012 y 743 de 2.013.

Que el articulo 3 de la resolucion 408 de 2018, establece que “los gerentes o
directores de las empresas sociales del estado dentro de los diez (10) dias

habiles siguientes a la publicacion de la presente Resolucion realizaran los
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ajustes que sean pertinentes al plan de gestion presentado y/o aprobado por Ia

junta directiva”.

Que en el plan de gestion aprobado por la Junta Directiva en el Acuerdo 011 de
2016, en el indicador 1 “Mejoramiento continuo de calidad aplicable a entidades
no acreditadas con autoevaluacién en la vigencia anterior”, se tom6 como linea

base la calificacion de autoevaluacion de la vigencia fiscal del 2015.

Que en el ano 2016, la ESE Carmen Emilia Ospina, no realizo la autoevaluacion
en estandares de acreditacion.

Que para la evaluacion del plan de gestién de la vigencia 2017, es necesario
comparar el resultado de la vigencia 2017, frente a la vigencia fiscal 2016, pero
como no se realizé la autoevaluacion en la vigencia 2016, no es posible efectuar
la medicion con el resultado de la autoevaluacion de la vigencia fiscal 2015 y por

lo tanto es necesario modificar el indicador 1.
En mérito de lo expuesto
ACUERDA:

ARTICULO PRIMERO: Modificar el Plan de Gestion presentado por la Dra.,
ERIKA PAOLA LOSADA CARDOZA, para el periodo comprendido entre el 3 de
octubre de 2.016 al 31 de marzo de 2.020, con la modificacién del siguiente

indicador:

"Servimos con Excelencia Humana"

Zona Norte Zona Oriente Hospital Canaima Zona Sur Sisterna de Informacion y
calle 34 No. 8-30 Las Granjas ~calle 21 No. 5543 Las Palmas ~ carrera 22 con calle 26 sur  calle 2C No. 28-13 Los Paraues Atencion al Usuario
Telefono: 8631818 ext. 6025 Teléfono: 8631818 ext. 6308 Telefono: 8631818 ext. €587  Telefono: 8631818 ext. 6200 Linea Amigo: 8632828

2




E.S.E Carmen Emilia Ospina
NIT. 813.005.265-7

esecarmenemiliaospina.gov.co

Mejoramiento continuo de calidad aplicable a entidades no acreditadas sin
autoevaluacion en la vigencia anterior

Mejoramiento continuo de calidad aplicable a
Indicador (1) entidades no acreditadas sin autoevaluacion en la
vigencia anterior

Formula Indicador Nominal

« Implementar las acciones definidas en la
autoevaluacion

« Realizar la autoevaluacién institucional con todos los
Actividades y
Acciones Para EI

estandares de acreditacion

+ Desplegar la politica de seguridad del paciente

Logro En La
Vigencia « Desplegar la politica de humanizacion del servicio
« Gestionar y manejar el riesgo de la atencion en salud
« Evaluar y controlar la seguridad del paciente y la
humanizacién del servicio
Estandar LINEA DE METAS PARA LA VIGENCIA
Propuesto BASE 2017 2018 2019
Para el afo 2017:
Autoevaluacion
completa en la Autoevaluacion
vigencia evaluada ND completaenla | ., 192
vigencia ’ ’
Para 2018 y 2019: eva'uada
Mayor O Igual
1,20

ARTICULO SEGUNDO: Manténgase los demas indicadores segun lo aprobado
en la el Acuerdo 011 de 2016 y los anexos de la Resolucion 408 del 2018 del

Ministro de Saludy Protecgi Sacih 86 ARIRGEA A ghen o oeston.
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ARTICULO TERCERO. El presente Acuerdo rige a partir de la fecha.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Neiva a los de 2.018

08 MAR 2018

~
’d
PRESIDENTE
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