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DATOS GENERALES

ASUNTO COMITE COVID - 19 No. ACTA: 02
. HORA :

FECHA 15-05-2020 4 10:00

RESPONSABLE | Area Técnico Cientifica Y Gerencia El?qif 11:30

OBJETIVOS

Revisar el plan de Reactivacion de Servicios ambulatorios de la ESE Carmen Emilia Os

pandemia a nivel nacional y municipal.

pina y el comportamiento epidemioldgico que se ha presentado durante la

TEMAS

1. Verificacion del quorum.
2. Llamado lista.

3. Verificacion cumplimiento de compromisos del comité anterior.

4. Informe Epidemiologico.
5. Informe de cada jefe de zona

- 6. proposiciones y varios.

7. compromisos.

COMPROMISOS DEL ACTA ANTERIOR

FECHA CUMPLE OBSERVACIONES
ACTIVIDAD RESPONSABLE B M 5 ST T NO
Elaborar Circular con los altimos protocolos del Profesional Universitario 18 | 95 [ 2020 | x Se adjunta como
Ministerio e incluir el proceso de facturacion apoyo vigilancia evidencia circular 01-
epidemiologica STC-013598-1-2020
Liberar en el mapa de procesos el protocolo de Coordinador de Calidad 14 |05 |2020 |x
limpieza y desinfeccion
Presentar el plan de reactivacién de cada una de Jefes de zona Norte, 15 [ 05 | 2020 | x
las zonas Oriente y Sur
Elaborar plan de capacitacién para el Covid-19 Profesional Universitario 15 [ 05 |2020 | x
Talento Humano
Definir toma de muestras con la Secretaria de Gerente 15 105 (2020
Salud Municipal
Comunicacion con la Secretaria de Salud Gerente 165 |05 [2020
Departamental para la articulacion de la Red X
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Verificar el Cumplimiento de la definicién de casos | Médicos concurrentes 1% [05 |2020 [x
de pacientes covid

f':grestadora de Servicios

DESARROLLO
1. VERIFICACION DEL QUORUM

Se verifico la participacion de los integrantes del comité.

2. CONFORMACION DEL COMITE COVID 19
La Dra. Ingry Alexandra Suarez Castro Asesor del Area Técnico cientifica da apertura al Comité citado mencionando la conformacion del comité:

Miembros permanentes con voz y voto
+  El gerente o su delegado, quien lo presidira.
+  Lasubgerente administrativa
«  Jefe de zona oriente
+  Jefe de zona norte
+  Jefe de zona sur
«  Coordinador de facturacion
*  Almacenista

fNVITADOS PERMANENTES CON VOZ PERO SIN VOTO.
Asesor Técnico Cientifico o quien haga sus veces.
. Asesor Médico COVID-19.
. Coordinadora Area de Garantia de la Calidad o quien haga SUS veces.
. Profesional Universitaria Vigilancia Epldemmloglca 0 quien haga sus veces.
s Coordinador Juridico de Contratacion o quien haga sus veces
. Gestor Area de Planeacion o quien haga sus veces.
. Regente de farmacia o quien haga sus veces,
. Revisor Fiscal o quien haga sus veces.
. Ingeniera Ambiental o quien haga sus veces,
*  Apoyo Profesional Salud Ocupacional o quien haga sus veces.
. Apoyo Profesional Especializado | Talento Humano o quien haga 5US veces.
. Apoyo Profesional Espemallzado | Area Técnico Cientifica o quien haga sus veces.
. Profesional Especializado Il Area TIC o quien haga sus veces.

Se designo el lider para el comité covid 19 como delegado de la Gerencia al Dr WILIAN ORDONEZ, en jormadas de reunion los dias lunes y viemes a las 9:am., y como Secretaria Técnica la secretaria
sera la Dra. Gina Beatriz Gerardino.
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3. Se inicia la revision de los compromisos del Comité anterior:

e Screaliza la verificacion de Circular Institucional elaborada con el listado de CUPS de acuerdo a la Resolucion 521 de 2020 por medio de la cual se
adoptan los procedimientos para la atencion ambulatoria de poblacién en aislamiento preventivo obligatorio con énfasis en poblacién de 70 afos o mas o
condiciones cronicas de base o inmunosupresion por enfermedad o tratamiento durante la emergencia sanitaria por Covid-19. La Profesional de apoyo del
area Téenico cientifica la enfermera Ivonne Coral refiere que la circular ya se encuentra elaborada y ajustada con las tarifas institucionales ¢ igualmente la
Enfermera Lina Céandelo. Coordinadora del area de epidemiologia refiere que estaba pendiente de concepto que solicito al drea de facturacion acerca del
cargue de los insumos utilizados para la toma de muestras. El Dr. Yeris Cerquera, asesor del drea de Facturacion refiere que las tarifas definidas con
integrales y que estos insumos son solicitados por consumo. por tanto no se facturan si no que se instruird a los facturadores para que apliquen los insumos
al procedimiento principal. Igualmente refiere que el area Técnico cientifica debe instruir al personal médico para que en el momento de generar orden de
toma de muestras. teniendo en cuenta que el CUPS no diferencia si es extramural, intramural o domiciliario, el médico debe aclarar en el espacio de
observaciones en donde se va a realizar la toma de muestra. para que el facturador pueda aplicar la tarifa correspondiente al lugar de la toma de muestra.
Una vez aclarado este procedimiento. la Enfermera Lina Candelo. se compromete a enviar una vez se termine el comité la Resolucion de tarifas para
revision final por la Gerencia y el area Juridica.

* La Coordinadora del drea de Calidad Dra. Monica Martinez informa que ya se realizaron los ajustes pertinentes al protocolo de Limpieza y desinfeccion
para su socializacién con el personal y que dentro de las capacitaciones que se deben priorizar adicional a esta se encuentra la capacitacion urgente al
personal de zona rural sobre el manejo y disposicion de cadaveres.

* La Dra Rocio Correa. Gestora del area de Talento Humano realiza la presentacion del plan de capacitacion por la Emergencia sanitaria del Covid-19 el
cual fue construido basado en las necesidades reportadas por los lideres de dreas y que cuenta con el apoyo del Dr. Montalvo. Médico epidemi6logo quien
plantea la estrategia virtual para su desarrollo:
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‘ Bienestar mental para trabajadores dea saluden | ] ", ‘ ; ;
‘ Ll i i - Video-conferencia Psicdloga Astrid Magaly Pefia 40 Minutos Per
| tiempos de pandemia
! Salud bental Higiene postural y pausas activas Video-conferencia Fisioterapeuta  Deicy Yulieth siva 30 Minutos Per
Orientacion en salud mental para paciente | : A ; i
] 2 Video-conferencia psicologa Astrid Magaly Pefia Per
| atendido
5
|
|
| b
‘ Guiade los EPP Presencial Salud ocupacional 40 Min
|
g Guiade los EPP Presencial Salud ocupacional
‘ Salud ocupacional Gufa e los EPP Presencia Salud ocupacional
: / N
Normas de bioseguridad Virtual Salud ocupacional 45Min
Normas de bioseguridad Virtual Salud ocupacional
Normas de bioseguridad Virtual Salud ocupacional
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Referencia Trasado pacents COVID-19 Virtual Lina Ricaurte Conductoresy auliares APH
El Dr. Montalvo complementa el plan de capacitacion exponiendo la propuesta metodologica para el plan institucional de capacitaciones cuyo Objetivo es el siguiente:

Definir los aspectos metodolégicos para la implementacion del Plan Institucional de Capacitaciones de la ESE Carmen Emilia Ospina y orientar a futuro el proceso de
educacion continua para el fortalecimiento del talento humano en salud de 12 institucion

s Definir las tematicas:

*  Definicion de las teméticas a abordar por perfiles y competencias del talento humano Y su prioridad:

e Las diferentes areas responsables idearan una metodologia que les permita identificar las necesidades de conocimiento para su area (encuesta, decision del equipo
técnico del area) estableciendo su nivel de prioridad. Se sugiere promover de manera permanente la consulta de temas y prioridades para ganar adherencia y compromiso
del personal.

*  Programar los horarios de las capacitaciones de acuerdo a la priorizacién:

- Con base en la informacion recopilada el equipo de talento humano, de forma concertada, programaré el cronograma de capacitaciones, definiendo fecha y
hora de cada una de ellas.

=
=
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e . Metodologia: Uso de herramientas virtuales:
- Todas las capacitaciones deberan ser realizadas haciendo uso de una herramienta virtual disponible desde |a plataforma institucional de Google: Meet.
- Estaherramienta se encuentra dentro del paquete de aplicaciones de google, ala cual se puede acceder desde el correo institucional,
- Las charlas podran ser grabadas con la autorizacion de los participantes y quedarén disponibles de manera automatica en el drive del correo institucional,
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Capacitacionxxxx

cepacitacioncon A

»  Haciendo uso de la aplicacién Class Room de google se dispondran de forma permanente del material de cada temética de capacitacion.
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«  Mediante esta aplicacion se podra:
1. Compartir la presentacion
2. Compartir toda clase de material, incluso videos.
3. Generar temas de discusién tipo chat con preguntas orientadoras.
4. Realizar la evaluacion del tema y calificar de manera automatica.
5. Tener un control automético de la asistencia y la participacion. Todo el material quedara almacenado en forma automética en un drive que se crea para Class Room en
el correo institucional,
6. Se podré mantener una interaccion permanente con el personal frente a cada tematica., facilitando la secializacion de las actualizaciones técnicas y normativas
»  Evaluacion
- Sera realizada mediante |a aplicacion Formularios de Google, idealmente usando la opcion que permite realizar la calificacion de manera automatica,
- Ellink de la evaluacion sera compartido en el chat de la presentacion en Meet de la capacitacion, y se daré un tiempo online de 15 & 20 minutos para su
presentacion. Si se considera la realizacion de un pretest, se recomienda hacer uso de la misma aplicacion.
- Unavez se haya avanzado en el uso de la aplicacion Class Room, las evaluaciones también podran ser manejadas desde alli.
e Logisticos:
- Contar con el correo electrénico de todo el personal a ser capacitado, idealmente Gmail, y alin méas idealmente, institucional. No tiene que ser Gmail.
- Sisecuenta con un chat de WhatsApp que incluya todo el personal, se facilita el proceso.
- Recibir una breve induccion sobre el uso de las aplicaciones meet y Class Room por parte del equipo de talento humano/area técnico-cientifica que esta apoyando el
proceso.
- Tenerla mejor disposicion para que las cosas salgan bien.
e  Humanos:
- Profesionales encargados de |as capacitaciones.
- Los coordinadores de cada area o subérea seran los encargados de las asignaciones tematicas y de responder de manera integral por el Plan de Capacitacion de su area
a cargo.
- Talento humano de las diferentes 4reas de la ESE con disponibilidad para la capacitacion. Se recomienda un trabajo previo de sensibilizacion, iniciando por la
socializacion de esta propuesta previamente a su inicio.

e  Materiales:

- Se requiere contar con un PC que tenga habilitado el uso del micrafono como minimo, no sera indispensable el uso de la cémara para quienes van a exponer. Para esto
se sugiere que con el apoyo del &rea de las Tics, se revisen los equipos institucionales para garantizar la utilidad del microfono y la camara (esta tltima opcional).

- Eltalento humano que recepciona las capacitaciones, podra hacerlo desde un computador o Tablet o desde sus dispositivos moviles, para esta Ultima opcion tendré que
descargarse una aplicacion y socializar la forma come funciona.

*  Los Jefes de Zona Oriente y Zona Norte Ia Dra. Ledvi Oviedo y la Dra. Ivonne Ramirez exponen al comité las areas de expansion que tienen proyectadas para aumentar la
capacidad instalada de la ESE Carmen Emilia con el fin de ampliar la cobertura de consultorios en las sedes de Falmas y Siete de Agosto que estarian disponibles y
adecuados para iniciar funcionamiento. Igualmente exponen la productividad por zona en cuanto a las atenciones de urgencias que estén relacionadas con patologias
respiratorias infecciosas desde el inicio de la Pandemia en la ciudad. El Gerente el Dr. José Antonio Mufioz les resalta la importancia de estas cifras para poder analizar el
comportamiento y aumento progresivo de casos y les solicita indicar por dia los casos para poder definir un porcentaje promedio de aumento de casos por dia y de esta
manera poder tomar decisicnes en cada una de las reuniones del comité.
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. ‘Ea Enfermera Lina Candelo realiza una socializacion detallada de casos a nivel nacional, Departamental, en Neiva y en la ESE Carmen Emilia, haciendo énfasis en la
situacién del Municipio de Neiva:

SITUACION NEIVA
CASOS CONFIRMADOS MUERTES | RECUPERADOS

97 5 49
99 5 50

Rango edades TOTAL

0-9 1

10-19 5

20-29 16

30-39 15

40-49 15

50-59 16

60-69 15

70 MAS 16

FALLECIDOS RECUPExEOS = EN CASA HOSPITALIZADOS TOTAL
5 19 40 3 97
5% 51% 41% 3% 100%
5 50 4 3 9
5% 51% 41% 3% 100%
NOTIFICADOS
MUESTRAS
POSITIVOS 0s TOTAL
NG PENDIENTES
97 1325 105 1527
99 1342 110 1551
SEXO F M
% 55% 45%
#CASOS 54 45
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Y de los Evenlos atendidos y notificados en la ESE Carmen Emilia, que se detallan a continuacién:

EVENTOS NOTIFICADOS 345-346-348 ESE CEO SEM EPIDEMIOLIOGICA 19-2020
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Consolidado de eventos notificados por la ESE Carmen Emilia Ospina en la Semana epidemiologica 19.
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ASEGURAMIENTE HOSPITALIZADOS IPC— SEMANA EPIDEMIOLOGICA 19 -2020
LABORATORIOS
TIPO MUESTRA MTV ESCOBILLON SONDA
ISOPADO NASOFARINGEO 210 100 NA
ASPIRADO 500 NA 100
TOTAL MUESTRAS TOMADAS 141

La Enfermera Lina Candelo explica al igual que el Dr. Montalvo que el comportamiento de la pandemia hasta el momento con el aislamiento ha permitido disminuir la rapidez en la propagacion y que las
IPS hospitalarias no colapsen, pero que adn falta mucho por conocer a cerca de este virus pero que la tendencia en nimero de casos va en aumento al igual que la mortalidad.

»  Continua el Dr. Marcelo Yanguas, asesor Juridico del &rea Técnico cientifica acerca de la normatividad actualizada en Colombia relacionada con la Pandemia:
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DECRETOS

- Decreto 636 de 06 de mayo de 2020. Se ordena el Aldslamiento Preve
Obligatorio desde el 11 de mayo hasta el dia 25 de mayo de 2020.

* Decreto 549 del 11 de mayo de 2020. Por medio del cual se imponer
medidas para el cumplimiento del Aislamiento Preventivo Obligator
Nacional en el Municipio de Neiva-Huila.

RESOLUCIONES

* Resolucion 731 del 07 de mayo de 2020. Por la cual se establecen
lineamientos que permitan garantizar la atencién en salud y el flujo
recursos a los diferentes actores de SGSSS durante la emergencia
sanitaria por COVID-19.

RESOLUCION 731 DE 2020
MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL.
- Objeto: Establecer lineamientos que permitan garantizar el acceso efectivo y la prestacion de los servicios de salud que requieran los afiliados al Sistema de General de Seguridad Social en
Salud y el flujo de recursos a los prestadores de servicios de salud, durante Ia emergencia sanitaria declarada por el MSPS.
g Ambito de aplicacion: Aplica para las EPS e IPS.
- Lineamientos aplicables a las EPS: Cumplir con los compromisos y obligaciones de pago derivados de los contratos celebrados con las IPS, - Garantizar el fiujo de caja mensual a la red que
permita a los prestadores mantener la capacidad de funcionamiento ante disminucion de la facturacién. Contratos celebrados antes de la declaratoria de emergencia sanitaria, con pago fijo
mensual la EPS debe mantener el pago. - Tanto EPS como IPS deben continuar con las obligaciones contractuales adquiridas para con los proveedores de medicamentos, dispositivos e
insumas médicos.

PROYECTO DE RESOLUCION “CANASTA DE PROCEDIMIENTOS, MEDICAMENTOS Y SERVICIOS PARA ATENCION DE PACIENTES CON COVID-19",
P RECONOCIMIENTO Y PAGO: El reconocimiento y pago de los servicios o tecnologias en salud de la atencién a pacientes con Coronavirus Covid-19, se realizara a través de ADRES.
P Facturacion y soportes presentados por las IPS a las EPS.
P Para formalizar y legalizar las atenciones prestadas en salud de pacientes con Coronavirus Covid-19, las IPS deberan presentar a les EPS o EQC las facturas y soportes que defina la ADRES
dentro del mes siguientes a la prestacion efectiva de los servicios y tecnologias en salud. Uno de los soportes deberé ser los RIPS debidamente diligenciados.
P PLAZOS: Por su parte las EPS dispondran de maximo treinta (30) dias calendario, a partir del recibo de la factura y soportes que remita la IPS, para la validacion, revision y registro de los
documentos, la EPS debera radicar maximo al mes siguiente ante la ADRES de acuerdo a los requerimientos que determine la entidad.

El Dr. Jose Antenio Mufioz felicita al equipo por los grandes avances que se han dado en este corto tiempo e incentiva a continuar con el compromiso y dedicacion que han tenido hasta el momento para la
Reactivacion de los servicios ambulatorios teniendo en cuenta que se perdié tiempo valioso durante la etapa de contingencia de la pandemia, en la cual se debieron iniciar estrategias a implementar en la
etapa de mitigacion para evitar que la ESE por la baja facturacion pueda enfrar en rigsgo financiero.
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8. PROPOSICIONES Y VARIOS

El Dr. José Antonio propone que para el tema de capacitaciones se inicie con una prueba pilote que permita evaluar si las estrategias virtuales propuestas serian funcionales. La Dra. Claudia Camacho
refiere que las capacitaciones deben ser de obligatorio cumplimiento y que hay revisar en los contratos la manera para que esta actividad tenga un peso importante y sea cumplido por la totalidad del
personal. Adicionalmente el Dr. José Antonio refiere la importancia de estar en contacto permanente con los equipos de salud dada la constante actualizacién de Definicién de casos por parte del
Minsalud. EI Dr. Montalvo refiere que tiene creado un grupo por whapsatt de todo el personal médico y de enfermeria en el cual esta en constante contacto enviando los ajustes y actualizaciones que se
han generado con respecto a la pandemia.

COMPROMISOS
FECHA
ACTIVIDAD RESPONSABLE D M A

1. Incluir en el informe de los Jefes de zona los pacientes con diagndstico de patologias respiratorias | Jefes de Zona Dra. Ledvi Oviedo — Dra. Ivonne Ramirez 19 | 05 | 2020
atendidos durante la semana y discriminado por dias y el nimero de muestras realizadas, si se
presentaron dificultades para la toma de las muestras y que se hizo al respecto.

2. Realizar andlisis final de Circular de Tarifas Covid y oficio de envio a las EAPB. Asesor Juridico Area Técnico cientifica 19 | 05 | 2020

3. Realizar revision de Medicamentos a los que no se aplica el VA de acuerdo a la normatividad Asesor Juridico Area Técnico cientifica 19 | 05 | 2020
vigente y si alguno aplica para el nivel de complejidad de la ESE )} .
Realizar documento en el cual se relacione la reactivacion progresiva de las zonas. Asesor area Técnico Cientifica 19 | 05 | 2020
Realizar prueba piloto para la capacitacion virtual del personal Médico Epidemidlogo area de Vigilancia epidemiologica 29 | 05 | 2020

ASISTENTES
NOMBRE COMPLETO CARGO
DR JOSE ANTONIO MUNOZ PAZ GERENTE
DRA CLAUDIA MARCELA CAMACHO VARON SUBGERENTE
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