INFORME RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2019

1. RECOLECCION DE ENCUESTAS:

Una vez terminado el acto de rendicién de cuentas la Auxiliar area de la salud del
Sistema de Informacion y Atenciébn al Usuario SIAU, SANDRA MILENA
VELASQUEZ ANDRADE, y su equipo de trabajo tuvieron la misién de recolectar
cada una las encuestas diligenciadas por los asistentes a la audiencia y realizar el
analisis de los datos incluidos en estas.

Asi las cosas se logro establecer que el nimero de asistentes al evento fue de 133
personas de las cuales 109 diligenciaron la encuesta (mostrada a continuacion).
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1. ¢La audiencia publica de rendicién de cuentas se desarrollé6 de manera?

Organizada Regularmente Organizada Bien Organizada

2. ¢Las intervenciones en la audiencia publica de rendicibn de cuentas

fueron?
Claras Confusas Pertinentes

3. ¢Los asistentes tuvieron la oportunidad de participar?
Si No

4. ¢Los temas tratados en la audiencia publica de rendicion de cuentas

fueron?

Generales Especificos

5. ¢Como se enterd de la realizacién de la audiencia publica de rendicion de

cuentas?




a) Por aviso publico b) Medios de comunicacion c) Voz a
voZz
d) Pagina web e) Invitacion directa

¢La audiencia publica de rendicién de cuentas le ha posibilitado conocer
mas de la E.S.E Carmen Emilia Ospina?

Si No

7. ¢Tiene alguna sugerencia para la proxima rendicién de cuentas del 2020?

Si No

Cual

2. CONTEO Y TABULACION DE ENCUESTAS:
TOTAL DE ENCUESTAS: 109

1. ¢La audiencia publica se desarroll6 de manera?

ITEM # DE PERSONAS %
Organizada 75 69%
Regularmente Organizada 5 5%
Bien organizada 29 27%

2. ¢lLas intervenciones en la audiencia publica fueron?

ITEM # DE PERSONAS

%

Clara 97 89%

Confusas 3 3%




Pertinentes 9 8%

3. ¢Los asistentes tuvieron la oportunidad de participar?

%
ITEM # DE PERSONAS
Si 104 95%
No 5 5%

4. ;Los temas tratados en la audiencia publica fueron?

%

ITEM # DE PERSONAS
Generales 84 7%
Especificos 25 23%

5. ¢Cémo se entero de la realizacion de la audiencia publica?

ITEM # DE PERSONAS %

Por aviso publico 10 9%
Medios de comunicacién 44 40%
Voz a voz 13 12%

Pagina Web 4 4%
Invitacion directa 38 35%

6. ¢La audiencia publica le ha posibilitado conocer mas de la E.S.E Carmen
Emilia Ospina?

%
ITEM # DE PERSONAS
Si 104 95%
No 5 5%

7. ¢Alguna sugerencia para la proxima rendicién de cuentas aiio 2020?



%
ITEM # DE PERSONAS

Si 20 18

No 89 82

3. ANALISIS Y GENERACION DE BOLETIN

ANALISIS DE LA PERCEPCION DE LOS INVITADOS A LA
AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS 2019

TOTAL DE PERSONAS QUE DILIGENCIARON LA ENCUESTA: 109

1. La Audiencia publica se desarrollé de manera:

M Organizada

M Regularmente
Organizada

W Bien organizada




2. ¢las intervenciones en la audiencia publica fueron?

mClara
B Confusas

W Pertinentes

3. ¢lLos asistentes tuvieron la oportunidad de participar?

5%

il N2




4. ;Los temas tratados en la audiencia publica fueron?

m Generales = Especificos

5. ;Como se enterd de la realizacidn de la audiencia publica?

M Por aviso publico

m Medios de comunicacion
mVoz avoz

M Pagina Web

m Invitacion directa




6. La audiencia publica le ha posibilitado conocer mas de la E.S.E Carmen
Emilia Ospina?

=Si = No

7. ¢Alguna sugerencia para la proxima rendicion de cuentas afio 20207

=Si = No






